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INTRODUCCION

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es un proceso 16gico y por etapas,
basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo
de los colaboradores, ademas de proteger la seguridad y salud de los servidores publicos,
contratistas, estudiantes en practica y tercerizados, mediante la mejora continua del Sistema
de Gestion SST en la entidad.

Desde la plataforma estratégica institucional, las actividades que se desarrollan en el marco
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo apuntan al cumplimiento de los
objetivos estratégicos institucionales:

OE1. “Empoderar nuestro talento humano con competencias desde el ser, el saber y el hacer
y fortalecer la participacion activa de la ciudadania en la gestion catastral con enfoque
multiprop6sito”,

OE4: “Garantizar la sostenibilidad financiera y administrativa de la entidad para prestar el
servicio publico catastral, incorporando la gestion comercial territorial” dado que en este se
despliega la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Para la formulacion de las actividades que aporten a la prevencion y promocion de la salud
de nuestros colaboradores, se han tenido en cuenta las diferentes fuentes de informacién
como lo son:

e Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos y
determinacion de controles.

e Diagndstico y recomendaciones desde el punto de vista psicosocial.

e Diagndstico y recomendaciones desde el punto de vista biomecanico.

e Diagnostico de condiciones de salud.

e Aportes de los servidores, manifestados en las encuestas de satisfaccion aplicadas
durante el afio 2023.

e Solicitudes realizadas por los Comités, Sindicatos y otros grupos de interés a traves
de las mesas de trabajo de identificacion de necesidades.

¢ Resultados de investigaciones de accidentes e incidentes de Trabajo.

e Comportamiento de indicadores del SG-SST.
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e Resultados de inspecciones realizadas por la ARL, el COPASST, la Brigada de
emergencias y Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Normatividad vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Informe encuesta de satisfaccion Proceso de Gestion de Talento Humano.

e Autodiagnoéstico de MIPG - Matriz de la Gestion Estratégica de Talento Humano.

e Resultados de auditorias interna y externa.

e Evaluacion 2023 de los estandares del SG-SST conforme con la Resolucion 0312 de
2019, entre otros.

Lo anterior, en pro de mantener un ambiente de trabajo seguro y prevenir accidentes y
enfermedades laborales en los trabajadores, mediante el control de los peligros y riesgos
propios de sus actividades, el desarrollo de actividades de promocion y prevencion, la mejora
continua, y el cumplimiento de la normatividad vigente de riesgos laborales.

El alcance del plan de trabajo definido se encuentra enmarcado dentro los diferentes
programas de gestién como lo son: Gestion Integral en Salud; Gestion en el fortalecimiento
y conocimiento del SG-SST; Gestion en la prevencion y preparacion de respuesta ante
emergencias; Gestion en la seguridad en el lugar de trabajo y Gestidn en la mejora de la
seguridad y salud en el trabajo.

Para el cumplimiento del presente plan, la entidad ha destinado los recursos econémicos,
tecnoldgicos y humanos necesarios, adicionalmente se cuenta con la reinversién de la ARL
Positiva y se requiere del compromiso y participacion de todos los colaboradores.

El beneficio de la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
se refleja en mejores ambientes de trabajo, el bienestar y la calidad de vida laboral, la
disminucion de las tasas de ausentismo por enfermedad, la reduccion de las tasas de
accidentalidad y enfermedad laboral, capacitacién constante sobre prevencion de accidentes
de trabajo y habitos de vida saludable creando una cultura preventiva en el trabajo.
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MARCO NORMATIVO

La Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital, comprometida con el cumplimiento
legal en materia de Riesgos Laborales, tiene establecido el normograma, que permite
identificar los requisitos legales en Seguridad y Salud en el Trabajo aplicables a la Entidad.

A continuacion, se presentan las principales normas que en materia de seguridad y salud en
el trabajo rigen el tema:

El Decreto Ley 1295 de 1994, por medio del cual se determina la organizaciéon y
administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales, en el literal “c” del articulo 21,
establece como obligaciones del empleador, “Procurar el cuidado integral de la salud de los
trabajadores y de los ambientes de trabajo”

La Ley 1010 de 2006 del Congreso de Colombia por medio de la cual se adoptan medidas
para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las
relaciones de trabajo.

La Resolucion 2646 de 2006 del Ministerio de Trabajo: Por la cual se establecen
disposiciones y se definen responsabilidades para la identificacion, evaluacién, prevencion,
intervencion y monitoreo permanente de la exposicién a factores de riesgo psicosocial en el
trabajo y para la determinacién del origen de las patologias causadas por el estrés
ocupacional.

La Resolucion 2346 de 2007 del Ministerio de Proteccion Social por la cual se regula la
practica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo y contenido de las historias
clinicas ocupacionales.

La Ley 1257 de 2008 del Congreso de Colombia. por la cual se dictan normas de
sensibilizacion, prevencion y sancion de formas de violencia y discriminacion contra las
mujeres.

La Resolucion 2646 de 2008 del Ministerio de Proteccion Social Por la cual se establecen
disposiciones y se definen responsabilidades para la identificacion, evaluacién, prevencion,
intervencion y monitoreo permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el
trabajo y para la determinacion del origen de las patologias causadas por el estrés
ocupacional.
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La Resolucion 2404 de 2009 del Ministerio de Trabajo, por la cual se adopta la Bateria de
Instrumentos para la Evaluacion de Factores de Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General
para la Promocion, Prevencion e Intervencion de los Factores Psicosociales y sus Efectos en
la Poblacion Trabajadora y sus Protocolos Especificos y se dictan otras disposiciones.

La Ley 1562 de 2012 del Congreso de Colombia, por la cual se modifica el Sistema de
Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional.

La Ley 1616 de 2013 del Congreso de Colombia por medio de la cual se expide la Ley de
Salud de Mental y se dictan otras disposiciones.

El Decreto 1477 de 2014 del Ministerio de Trabajo por el cual se expide la Tabla de
Enfermedades Laborales.

La Ley 1752 de 2015 del Congreso de Colombia, por medio de la cual se modifica la Ley
1482 de 2011, para sancionar penalmente la discriminacion contra las personas con
discapacidad.

El Decreto 1072 de 2015 del Ministerio del Trabajo, por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Trabajo que reglamentd los aspectos relacionados con el
Sector Trabajo, cuyo tema de seguridad y salud en el trabajo, se encuentra establecido
principalmente en el Titulo 4. Riesgos Laborales, Capitulos 2. Afiliacion al sistema de riesgos
laborales y capitulo 6. Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el trabajo,

La Resolucion 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo, por el cual se definen los estandares
Minimos del SG-SST, donde se establece su aplicacion a “los empleadores publicos y
privados, a los trabajadores dependientes e independiente”.

La Resolucién 089 de 2019 del Ministerio de salud y proteccion social, por la cual se adopta
la Politica Integral para la Prevencion y Atencion del Consumo de Sustancias Psicoactivas.

La Circular 0064 de 2020 del Ministerio de Trabajo: En donde se abordan las acciones
minimas de intervencion de los factores de riesgo psicosocial, promocion de la salud mental
y la prevencién de problemas y trastornos mentales en los trabajadores en el marco de la
actual emergencia sanitaria por SARS-COV-2 en Colombia.

La Ley 2209 de 2022 del Congreso de Colombia por medio de la cual se modifica el articulo
18 de la Ley 1010 de 2006, en relacion con las acciones derivadas del acoso laboral, las
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cuales caducaran en tres (3) afios a partir de la fecha en que hayan ocurrido las conductas a
que hace referencia esta Ley.

La Ley 2191 de 2022 del Congreso de la Republica por medio de la cual se regula la
desconexion laboral - ley de desconexion laboral.

La Resolucion 2764 de 2022 del Ministerio de Trabajo por la cual se adopta la Bateria de
Instrumentos para la Evaluacién de Factores de Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General
para la Promocion, Prevencion e Intervencion de los factores Psicosociales y sus efectos en
la poblacion trabajadora y sus Protocolos Especificos y se dictan otras disposiciones.

ALCANCE
El plan de seguridad y salud en el trabajo de la entidad aplica a todos los servidores pablicos

y contratistas de la UAECD y demas partes interesadas que desarrollen actividades
relacionadas con la misién y vision de la entidad.
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1. ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE GESTION SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

La Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital a través del Sistema de Gestion
Integral (SGI), articula entre otros, el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, en el documento técnico Manual del Sistema de Gestion Integral DIE-DT-01 item
1.2.4 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, que tiene como objetivos
principales: administrar los riesgos laborales que puedan afectar la salud y seguridad en el
trabajo de los colaboradores o tercerizados, a partir del cumplimiento del 100% del plan de
trabajo anual del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST; proteger
la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora continua del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la entidad y cumplir la
normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos laborales.

Por lo anterior, la implementacién de este sistema ha sido estructurada con base a la
normatividad vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo, y esta compuesto por los
siguientes procedimientos e instructivos:

e Procedimiento Gestion de seguridad y salud en el trabajo.

e Instructivo Incidentes/Accidentes de Trabajo.

e Instructivo Afiliacion ARL.

e Instructivo condiciones de salud.

e Instructivo Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo — COPASST.

e Instructivo entrega de Elementos de Proteccion Personal.

e Instructivo Gestion del cambio.

e Instructivo Identificacion de peligros, valoracién de riesgos y determinacion de
controles en SST.

1.1 POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL - SGI

La entidad reviso durante el 2023 la Politica del Sistema de Gestion Integral, donde se
mantiene vigente el compromiso del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
de la siguiente manera:

“La Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital, dedicada a recopilar la
informacidn fisica, juridica y econdmica de los predios de la ciudad, asi como de concertar
y armonizar medios y esfuerzos para la integracion, intercambio, el uso de datos y servicios
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de informacion geografica de Bogot4, D.C., y adelantar las labores necesarias para apoyar
y asesorar la actualizacion, conservacion y difusion catastral de diferentes entidades
territoriales, con el proposito de facilitar el acceso a la informacién catastral y geogréafica
que contribuya a la toma de decisiones del territorio, buscando la satisfaccion de sus
usuarios y partes interesadas y cumpliendo con los requisitos del cliente, requisitos legales,
organizacionales identificados frente al Sistema Integrado de Gestion.

Se compromete desde la Alta Direccion a:

... “Mantener la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST con el objetivo de proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para
la prevencion de lesiones y deterioro de la salud, asi como, anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud de nuestros servidores
publicos, contratistas y terceros, definiendo acciones para la proteccion de la seguridad y
salud mediante la mejora continua del SGSST y el cumplimiento de la normatividad vigente”.

6

Dando cumplimiento a la normatividad vigente, anualmente se realizard la revision y
actualizacion (si es necesario) de esta politica.

1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo General

Administrar los riesgos laborales que puedan afectar la salud y seguridad en el trabajo de los
colaboradores o tercerizados, a partir del cumplimiento del 100% del plan de trabajo anual
del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST.

1.2.2 Objetivos Especificos

o Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y otros aplicables a la Entidad.

o Fomentar la salud de los colaboradores minimizando los casos de incidencia y
prevalencia por factor osteomuscular y psicosocial.

o Prevenir factores de riesgo que afecten la salud y seguridad de los servidores de la
Entidad, mediante el mejoramiento continuo del SGSST.
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1.3 RESPONSABILIDADES EN EL SGSST

Las responsabilidades estan establecidas en el Documento técnico manual del Sistema de
Gestion integral, de acuerdo con la normatividad vigente y los roles establecido en la
entidad, de la siguiente manera:

1.3.1 Representante de la Direccion:

La entidad designa al Subgerente de Talento Humano como representante por parte de la
Direccion como apoyo y seguimiento en la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad de Salud en el Trabajo con las siguientes responsabilidades:

e Asegurar que se establezcan, implementen y mantengan los procesos necesarios para
la eficiencia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Brindar apoyo al responsable del disefio y ejecucién del SG-SST para promover la
participacion de todos los niveles de la Unidad Administrativa Especial de Catastro
Distrital en la implementacion del SG-SST.

e Coordinar con la ejecucién de los recursos asignados para el funcionamiento del SG-
SST.

e Informar semestralmente al Comité Institucional de Gestién y Desempefio sobre el
funcionamiento y los resultados del SG-SST.

1.3.2 Responsable del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

El Profesional Especializado que disefia e implementa el SG-SST en la entidad, debera
cumplir con el perfil laboral establecido en Manual de Funciones, especialista en Salud
Ocupacional con licencia vigente y certificado de aprobacion del curso virtual de 50 horas
de Seguridad y Salud en el Trabajo, que acredite la formacion de acuerdo con lo establecido
en la Resolucién 312 de 2019 y demés normas legales vigentes en esta materia, y tendra los
siguientes roles:

e Identificar la normatividad nacional aplicable al Sistema General de Riesgos
Laborales, la cual debe quedar plasmada en una matriz legal que debe actualizarse en
la medida que sean emitidas nuevas disposiciones.

e Planear, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el trabajo, y rendir cuentas del desempefio internamente como minimo una
vez al afo, de acuerdo con la normatividad vigente.
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Disefar y desarrollar un Plan de Trabajo Anual para alcanzar cada uno de los
objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el
cual debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma de
actividades, en concordancia con los estandares minimos del Sistema Obligatorio de
garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

Adoptar disposiciones para desarrollar medidas de identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de los riesgos y establecimiento de controles que prevengan
dafos en la salud de los servidores publicos y contratistas de la UAECD, en lo
relacionado con los equipos e instalaciones.

Asignar, documentar y comunicar las responsabilidades especificas en Seguridad y
Salud en el Trabajo a todos los niveles de la entidad, incluida la alta direccion.
Implementar y desarrollar actividades de prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, asi como de promocién de la salud en el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con la normatividad vigente.
Coordinar la capacitacion de los servidores pablicos y contratistas en los aspectos de
seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las caracteristicas de la entidad, segun
los riesgos priorizados y los niveles de la organizacion.

Informar al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST, segun
corresponda de conformidad con la normatividad vigente, sobre el desarrollo de todas
las etapas del SG-SST e igualmente, debe evaluar las recomendaciones emanadas de
éstos para el mejoramiento del SGSST.

Notificar a la ARL: los accidentes e incidentes y las enfermedades laborales y apoyar
la investigacion de accidentes e incidentes.

Coordinar la conformacion, funcionamiento y Participacion en las reuniones del
Comité Paritario de Seguridad y salud en el trabajo.

Informar sobre el desarrollo del Sistema de Gestidn de la Seguridad de la Salud en el
trabajo, segun corresponda.

1.3.3 Responsabilidades de la Direccion:

Definir, firmar y divulgar la politica del Sistema Integrado donde se incluyan los
compromisos Yy objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo a través del documento
escrito. La revision de la politica debe realizarse por lo menos una vez al afio.
Definir y asignar los recursos financieros, técnicos y el personal necesario para el
disefio, implementacion, revision evaluacion y mejora de las medidas de prevencion
y control, para la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.
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Garantizar la disponibilidad de personal competente para liderar y controlar el
desarrollo de la Seguridad y la Salud en el trabajo, cuyo perfil debera ser acorde con
lo establecido con la normatividad vigente y los estandares minimos que para tal
efecto determina el Ministerio de Trabajo.

Involucrar los aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo, al conjunto de sistemas
de gestion, procesos, procedimientos y decisiones de la entidad.

Garantizar que se opera bajo la normatividad vigente. Asegurar la adopcion de
medidas eficaces que garanticen la participacion de todos los servidores/as publicos
y sus representantes ante el Comité de Convivencia Laboral en la ejecucion de la
politica.

Promover la participacion de todos los que laboran en la entidad en la implementacion
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Evaluar como minimo una (1) vez al afio la gestion de seguridad y salud en el trabajo
y dejarlo documentado.

Garantizar los espacios y tiempos para la capacitacion de los trabajadores en materia
de seguridad y salud en el trabajo, En cuanto a los miembros del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el trabajo, miembros de la Brigada de emergencia y Comité de
Convivencia Laboral, reducir proporcionalmente los compromisos laborales
establecidos para estos miembros, en las fechas en que se desarrollen sus actividades
de seguridad y salud en el trabajo.

Garantizar la participacion del COPASST en la planeacion de la auditoria anual al
SG-SST vy realizar dicha auditoria, minimo una vez al afio, de acuerdo con lo
establecido en la normatividad legal vigente.

Garantizar un programa de induccion y entrenamiento para los trabajadores que
ingresen a la entidad, independientemente de su forma de contratacion y vinculacion.
Garantizar el cumplimiento de las directrices del manual de contratacion en lo
pertinente a las obligaciones del SST, de acuerdo con la normatividad vigente en esta
materia.

1.3.4 Responsabilidades Gerentes, Subgerentes, Jefes de Oficina y Supervisores de
Contrato:

Facilitar los espacios y tiempos para la capacitacion de los trabajadores a su cargo
en materia de seguridad y salud en el trabajo, y para adelantar los programas de
promocion y prevencion y para el caso del personal que participa en los Comités y
Brigada de Emergencia, garantizar que los compromisos laborales establecidos para
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las fechas en que se desarrollen las actividades de éstas serdan reducidos
proporcionalmente.

e Reportar los accidentes laborales e Incidentes de su personal a cargo y participar en
la investigacion de accidentes/incidentes de trabajo ocurridos a sus servidores y
contratistas o delegar a quienes realicen la supervision — coordinacion- liderazgo de
grupo.

e Informar sobre las necesidades de capacitacion y entrenamiento en seguridad y salud
en el trabajo del personal a su cargo.

e Participar en las inspecciones de seguridad de su dependencia.

e Atender las recomendaciones y conceptos del componente de medicina del trabajo
para el personal a cargo y hacer seguimiento al cumplimiento por parte de los
servidores, contratistas a cargo.

e Garantizar que se dé cumplimiento a la inclusién de los temas de contratacion en lo
pertinente a las obligaciones del SST, desde el estudio de mercado, estudios previos
y supervision de este.

1.3.5 Responsabilidades de los Servidores/as Publicos y Contratistas de la UAECD

e Participar y contribuir al cumplimiento de la politica y los objetivos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo de la Entidad.

e Procurar por el cuidado integral de su salud.

e Suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de salud.

e Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones del SG-SST de la entidad.

e Informar oportunamente al jefe inmediato, supervisor de contrato, Subgerencia de
Talento Humano, sobre las condiciones detectadas en los puestos de trabajo en el
desarrollo de sus funciones u objeto contractual.

e Informar oportunamente al jefe inmediato, supervisor de contrato, Subgerencia de
Talento Humano, todo accidente/incidente de trabajo.

e Participar en las investigaciones de accidentes e incidentes laborales cuando se les
convoque.

e Participar en la induccién y capacitaciones sobre el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el trabajo organizadas por la entidad.

e Participar en la prevencion de riesgos laborales procedentes de las actividades que se
realicen en la entidad.

e Adicionalmente, los servidores y contratistas deberan contar con los elementos de
proteccién personal, establecidos por la entidad, para el desarrollo de sus actividades
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y entregara en forma oportuna los pagos efectuados al SG-SST de acuerdo con las
normas que le apliquen.

e Quienes desarrollen actividades de contratacion, supervision de contratos, deberan
cumplir con la inclusion y seguimiento de los temas de seguridad y salud en el trabajo,
de acuerdo con lo establecido en el Manual de contratacion, y lo establecido en los
articulos 2.2.4.6.2.7., 2.2.4.6.2.8 del Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015 y de las
que lo modifiquen.

e Quienes desarrollen la supervision de contratos que adelanten labores que les
implique actividades de alto riesgo, oficios tales como conduccién, labores que
impliquen trabajos en altura y servicios de mantenimiento locativos, eléctricos, entre
otros, deberan velar por el cumplimiento de requisitos de seguridad y salud en el
trabajo de acuerdo con la normatividad legal vigente; como por ejemplo el uso de
equipos, herramientas y procedimientos seguros, uso de elementos de proteccion
individual especificos para la labor y uso de formatos de Analisis de Trabajo Seguro
(ATS) que eliminen o minimicen riesgos.

e Los servidores de planta participaran activamente en los Comités y Brigada de
Emergencia, dando cumplimiento a cabalidad con las obligaciones que les sean
propias y los contratistas en el alcance establecido por las normas legales vigentes.

1.3.6 Responsabilidades del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo -
COPASST

e Servir como organismo de coordinacion entre el empleador y los trabajadores en la
solucidn de los problemas relativos a la SST.

e Conocer el Plan del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la
Entidad.

¢ Vigilar el desarrollo de las actividades dirigidas al ambiente y al trabajador que debe
realizar la entidad de acuerdo con los factores de riesgo prioritarios

e Proponer y participar en actividades de SST dirigidas a trabajadores y directivos.

e Recibir las sugerencias que presentan los servidores y contratistas en materia de
seguridad y salud en el trabajo y gestionarlos ante el empleador.

e Visitar periodicamente los lugares de trabajo, e inspeccionar los ambientes, puestos
de trabajo y labores realizadas por los trabajadores en cada area, e informar al
empleador sobre la existencia de factores de riesgo y sugerir las medidas correctivas
y de control.
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e Participar en la investigacion y el analisis de las causas de los accidentes e incidentes
de trabajo y enfermedades laborales y proponer a la entidad las medidas correctivas
a que haya lugar para evitar su ocurrencia.

e Participar en la revision del Plan Anual de capacitacion: Promocion y prevencion,
socializacion de peligros y riesgos prioritarios de la Entidad.

e Conocer la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, entenderla y verificar que
esta acorde con la normatividad legal vigente.

e Participar en la planeacion de la auditoria al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, de acuerdo con lo establecido en la Oficina de Control Interno, en
cumplimiento a la normatividad legal vigente en esta materia.

e Cumplir con las obligaciones establecidas en la normatividad vigente para el Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo — COPASST.

1.3.7 Responsabilidades del Comité de Convivencia Laboral

e Recibir y dar tramite a las quejas presentadas en las que se describan situaciones que
puedan constituir acoso laboral, asi como las pruebas que las soportan.

e Examinar de manera confidencial los casos especificos o puntuales en los que se
formule queja o reclamo, que pudieran tipificar conductas o circunstancias de acoso
laboral o sexual, al interior de la entidad.

e Escuchar a las partes involucradas de manera individual sobre los hechos que dieron
lugar a la queja.

e Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de dialogo entre las partes
involucradas, promoviendo compromisos mutuos para llegar a una solucion efectiva
de las controversias.

e Formular planes de mejora y hacer seguimiento a los compromisos.

e Presentar a la alta direccion de la entidad las recomendaciones para el desarrollo
efectivo de las medidas preventivas y correctivas del acoso laboral.

e Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que incluya estadisticas de
las quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones.

e Cumplir con las obligaciones establecidas en la normatividad vigente para el Comité
de Convivencia Laboral.

1.4 RECURSOS

La Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital, suministra todos los apoyos y
recursos necesarios para el establecimiento, implementacién y mantenimiento del sistema de
gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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1.4.1 Recursos Humanos y Técnicos.

El recurso humano que garantizara la planeacién y programacion de cada una de las
actividades del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la entidad esta
conformado por el Representante por parte de la Direccion, el Lider del SG-SST, dos
profesionales contratistas con licencia en Salud Ocupacional y con las siguientes profesiones
de base: psicologia y terapia ocupacional, el técnico operativo y el auxiliar administrativo.
Adicionalmente se cuenta con el apoyo de los representantes del COPASST y con el personal
asesor de la ARL Positiva.

1.4.2 Recursos Financieros

La entidad definié para el 2024, en el Plan Anual de Adquisiciones cuatro (4) lineas
presupuestales destinadas al cumplimiento de actividades propias del SG-SST como lo son:
servicios médicos especializados, adquisicion de elementos de emergencias y de proteccion
personal, implementacién y mantenimiento del SGSST con énfasis en riesgo psicosocial, y
mantenimiento del Sistema de Gestion SST en las sedes donde se realicen procesos de gestion
catastral; de igual forma se cuenta con la reinversion asignada por la ARL Positiva.

1.4.3 Recursos Tecnoldgicos

La entidad cuenta con una plataforma del Sistema de Gestion Integrado donde se encuentran
todos los documentos de los diferentes sistemas. Adicionalmente, por medio de la Oficina de
Tecnologia, garantiza el suministro de equipos de computo que se requieran y de desarrollos
gue sean necesarios para la implementacion del SGSST. Para el 2024 se continuara con el
cargue de informacion correspondiente a cada anualidad.
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2. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

2.1 DIAGNOSTICO EN LA IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y
VALORACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES

La Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital realiza la administracion y gestion
de sus peligros y riesgos mediante una matriz de peligros que consiste en una herramienta
metodoldgica basada en la Guia Técnica Colombiana GTC-45, la cual permite recopilar en
forma sistematica y organizada los datos relacionados con la identificacion de peligros,
evaluacion y valoracién de los riesgos y establecimiento de controles, con el fin de prevenir
dafios en la salud de las servidoras y servidores publicos y contratistas y en los equipos e
instalaciones.

Conforme con la actualizacion de la matriz de identificacion de peligros del 2023, los
siguientes son los principales riesgos de la Unidad Administrativa Especial de Catastro
Distrital:

CLASIFICACION PELIGRO CONSECUENCIA - RIESGO

Fatiga muscular, lesiones del
Postura, Esfuerzo, Movimiento|sistema musculo-esquelético

BIOMECANICO i, . g -
repetitivo, Manipulacién de cargas. | (tendinitis, desgarros,
distensiones)
., .., |Estrés, enfermedades
Gestion organizacion,

cardiovasculares,  respiratorias,
inmunitarias, gastrointestinales,
falta de concentracion en las
tareas, Irritabilidad.

caracteristicas de la organizacion,
Condiciones de la tarea, Interfase —
Persona, Condiciones de la tarea

PSICOSOCIAL

Dermatosis, reacciones alérgicas,
enfermedades infecto
contagiosas, alteraciones en los
diferentes sistemas, muerte.

Bacterias, virus, hongos.
BIOLOGICO |Contacto con fluidos corporales |
secreciones.

Fuente: Matriz de IPVREC 2023

Teniendo en cuenta lo anterior, se debe continuar con la implementacion de acciones para
los riesgos biomecanicos, psicosociales y biologicos que se encuentran en el “Nivel
Aceptable con control especifico” a traves de acciones que mitiguen el riesgo, como la
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implementacién del SVE Biomecanico, el PVE Psicosocial, la revision de las condiciones de
salud, capacitaciones relacionadas con desdrdenes musculo esqueléticos, inspecciones de
puestos de trabajo, pausas activas, acompafiamiento psicosocial individual y grupal, entre
otras.

Adicionalmente, y teniendo en cuenta la ampliacion de actividades de Catastro en otros
municipios de Colombia, se continuara con la identificacion de los factores de riesgo en cada
una de las sedes y se estableceran los controles o actividades de intervencidn respectivas.

Dando cumplimiento a la normatividad vigente, en el 2024 se realizara la actualizacion
periddica del documento.

2.2. DIAGNOSTICO DESDE EL PROGRAMA DE VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICO RIESGO PSICOSOCIAL

En la actualidad, los programas de vigilancia epidemioldgica son una herramienta primordial
en el ambito de la Seguridad y Salud en el Trabajo, debido a que contribuyen a promover
condiciones protectoras en el ambiente laboral y asi mismo prevenir y mitigar factores de
riesgo y sus posibles efectos en la salud de los colaboradores, por lo tanto, favorecen la
prevencion de enfermedades laborales y contribuyen a preservar la salud de los trabajadores.
Segun los resultados obtenidos en los Ultimos estudios nacionales de riesgos laborales
(Encuesta Nacional de Condiciones de Salud y Trabajo en el Sistema General de Riesgos
Laborales del Ministerio del Trabajo, 2007 y 2013), los riesgos de origen psicosocial se
constituyen en factores prevalentes que requieren ser incluidos en las acciones preventivas
de riesgo, lo que ha generado que el Gobierno Nacional realice avances importantes en la
legislacidon laboral, como lo dicta la Resolucion 2646 de 2008, la 2404 de 2019 y otras normas
concordantes, las cuales establecen disposiciones y definen responsabilidades para la
identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo permanente de la
exposicién a factores de riesgo psicosocial en el contexto laboral, asi como la adopcion de
los referentes técnicos minimos obligatorios para este proceso y la determinacion del origen
de las patologias derivadas de estrés ocupacional.

Por lo anterior, la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital, a través del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), desarrolla el Programa de
Vigilancia Epidemioldgica Psicosocial, por medio del cual se establecen estrategias y
acciones tendientes a disminuir las posibles consecuencias que puedan afectar la salud mental
y fisica de las y los trabajadores derivadas de los factores psicosociales; mediante la
identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion, monitoreo e implementacion de
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acciones de mejora continua para mitigar dichos factores de riesgo y reducir la incidencia y
prevalencia de enfermedades derivadas de estrés laboral, contribuyendo asi al bienestar
laboral de las y los colaboradores.

Como se mencioné anteriormente, la legislacion colombiana, mediante la Resolucion 2646
de 2008, exige generar estrategias para el control de riesgos ocupacionales y prevencion de
las enfermedades de origen profesional, referentes a riesgo psicosocial, el estrés laboral y las
patologias asociadas pueden conllevar a limitaciones funcionales, psicoldgicas y sociales en
los servidores y contratistas, es relevante aclarar que en el desarrollo de problemas
psicosociales intervienen maltiples factores (intralaborales, extralaborales y personales), por
lo cual se deben establecer las acciones que intervengan al servidor desde las tres
dimensiones, teniendo un alcance de cada una de ellas.

Considerando lo anterior, durante la vigencia 2023 se plantearon estrategias de prevencion y
promocion frente al riesgo psicosocial, por medio del desarrollo de actividades tales como:
Capacitaciones dirigidas al cuidado de la salud mental y fisica, acompafiamiento psicosocial,
pausas activas de relajacion, coordinacion y estiramientos entre otras, acompafiamientos
psicosociales, material gréfico con temas relacionados a la prevencién de la salud mental,
intervencion por dependencias por medio de talleres experienciales con los equipos de
trabajo, jornadas de relajacion (masajes relajantes, respiracion consciente, etc.). Cabe resaltar
que el 94% de la poblacién que ha recibido acompafiamiento psicosocial, considera que la
actividad le ha generado una mejora su estado de salud mental y fisico, esto de acuerdo con
el resultado obtenido del indicador de impacto de prevencion y promocién SST 2023, como
se muestra en la siguiente grafica:

Indicador de Impacto de Preveniciéony Promocion SST

150%
98% 100% 100% 100% 100%

100% 73% 74‘7%3% 74%539 74%;39; 74%539;

50% I21%5% I 13% I 13% I 13% I 13%
0%

3.1 Anivel general ¢Considera 3.2¢Las recomendaciones u/o 3.3 ¢La metodologia empleada 3.4 ¢Recomendaria el servicio 3.5 ¢ Considera que este tipo de
que la actividad le ha aportado orientaciones recibidas le han en la actividad ha sido recibido a sus compafieros de  actividades se deben seguir
para mejorar su estado de sido de utilidad? apropiada para su necesidad? trabajo? realizando en la UAECD?
salud? (Mental o fisico)

m% de Respuesta Deacuerdo
% de Respuesta Totalmente de Deacuerdo
% de Respuesta En Desacuerdo
% de Respuesta Total

Fuente: (2023) Indicador de Impacto PYP SST
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El 73% de los encuestados se encuentran totalmente de acuerdo en consideracion que el
acompafiamiento psicosocial le ha aportado una mejora a su estado de salud fisico y mental
asi mismo el 21% est4 de acuerdo; cabe resaltar que al revisar el porcentaje del 5% que
corresponde a nivel de satisfaccion totalmente en desacuerdo, equivale a 3 personas quienes
respondieron dentro de las observaciones cualitativas las siguientes:

Persona No.1
“Que es de vital y gran importancia para mi, me ayuda mucho a fortalecerme mental e
interiormente”

Persona No.2

“Quedo infinitamente agradecida por la valiosa oportunidad que me ha brindado la Dra.
con tareas asignadas para mejorar mi situacion emocional y con grandes expectativas para
las proximas citas”

Persona No.3
“Agradezco el espacio”

Con lo anterior se observa un inadecuado diligenciamiento de la encuesta ya que las
respuestas son positivas.

Con base a la informacion anterior el impacto del servicio de acompafiamiento psicosocial
es beneficioso para el estado de salud mental, reportando asi una metodologia adecuada y
recomendaciones Utiles en la poblacion encuestada.

La ejecucion de las actividades descritas anteriormente permite observar que han contribuido
a preservar la salud mental de los colaboradores, como consecuencia de ello se evidencian
los resultados obtenidos en los indicadores de incidencia y prevalencia de enfermedad mental
laboral los cuales se encuentran en un 0%, lo que indica que la entidad no tiene a la fecha
ningun caso de enfermedad laboral relacionado con factores psicosociales como lo muestra
la siguiente gréfica:
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Fuente: (2023) Indicador PVE Psicosocial

Otro de los indicadores analizados son los ausentismos presentados por incapacidades
relacionadas con factores psicosociales obteniendo como resultado el 0% presentando un
comportamiento positivo durante la vigencia, sin embargo, en el mes de marzo del afio en
curso, se presento un ausentismo de 4 dias por DX de patologia de origen comun de ansiedad,
como lo muestra la siguiente gréfica:

Incapacidades Relacionados con Factores
Psicosociales

0%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

%

Fuente: (2023) Indicador PVE Psicosocial
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Acompafiamiento Psicosocial:

Durante la vigencia de 2023, se realizd una estadistica por mes referente a los motivos de
acompafiamiento psicosocial, de acuerdo con el andlisis obtenido a la fecha para el 48% de
la poblacion su motivo de acompafiamiento estd relacionado con la gestion emocional,
seguido de este se encuentra fortalecimiento del auto concepto con un 20% y con un 10% la
gestion del estrés, los demas porcentajes estan relacionados con la resolucion de conflictos
familiares, ansiedad y depresion (origen comun) y proyecto de vida como se evidencia en la
siguiente gréfica:

% Motivos de Acompafiamiento Psicosocial

Proyecto de vida 5%
Conflictos familiares —"-..7%
Ansiedad y Depresion origen Comudn —-,_10%
Gestion del estrés  mmm— 10%...,

Autoconcepto IS 20% | Cc*
Gestion Emocional I 413%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: (2023) Estadisticas Motivos de acompafiamiento Psicosocial

Con base a los resultados obtenidos anteriormente se establecerdn acciones dirigidas a
trabajar en el fortalecimiento de habilidades blandas tales como: inteligencia emocional,
comunicacion asertiva, resolucion de conflictos, adaptabilidad; asi mismo actividades
relacionadas con auto concepto, autocuidado, bienestar mental entre otros. Es de resaltar que
se debe dar continuidad a los acompafiamientos psicosociales priorizando los casos que se
tienen adscritos en el PVE Psicosocial.

Informe de condiciones de salud:

Teniendo en cuenta los resultados del informe de condiciones de salud del afio 2022-2023,
se analizan las variables que presentan un factor de riesgo Psicosocial; como lo muestra la
gréfica, las variables a intervenir son: condiciones de la tarea que corresponde a 35%,
caracteristicas del grupo social del trabajo 23% y caracteristicas de la organizacion del trabajo
21%.
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Diagnostico Segun Riesgos Psicosocial
H 1%

m Condiciones De La Tarea

m 2%

15%

m Caracteristicas Del GrupoSocial
Del Trabajo

Caracteristicas De La
Organizacion Del Trabajo
-

Gestion Organizacional
[ | 23% m Interfase Persona Tarea

= 21%

Fuente: (2023) Informe Condiciones de Salud — Medical Protection 2022-2023

Diagnostico Segun RiesgosPsicosocial

Condiciones de la tarea 376 35,07 %

Caracter|§t|cas del grupo social 242 2257 %

del trabajo

Caract_erlsp,(:as dela _ 998 21.27%

organizacion del trabajo

Gestion organizacional 164 15,30 %

Jornada de trabajo 41 3,82 %

Interfase persona tarea 21 1,96 %
TOTALES 1072 100 %

Fuente: (2022-2023) Informe Condiciones de Salud

De acuerdo con la informacion suministrada anteriormente, las estrategias se direccionaran
por medio de actividades tales como: Administracion del tiempo, herramientas para la
planeacion estratégica y fortalecimiento de habilidades blandas, ademéas de realizar
intervencion por equipos de trabajo de acuerdo con los factores identificados en la Bateria de

Riesgo Psicosocial.
Estrategia de intervencion clima laboral, cultura organizacional y riesgo psicosocial:

Durante los meses comprendidos entre junio y octubre del afio en curso, se llevo a cabo la
estrategia de intervencion de clima laboral, cultura organizacional y riesgo psicosocial en la
cual se intervinieron 22 dependencias de la UAECD, en donde se trabajaron temas
relacionados con: Trabajo en equipo, comunicacion asertiva, proyecto de vida, gestion del
cambio, gestion de las emociones y liderazgo; lo anterior hace referencia al desarrollo de las
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habilidades blandas, por lo tanto cabe destacar que se debe continuar brindando herramientas
a los equipos de trabajo, para fortalecer dichas habilidades, con el fin de disminuir los
Factores de Riesgo Psicosociales asociados al clima laboral, siendo razén por la cual que se
debe continuar con la intervencion a los equipos de trabajo.

Identificacion de factores de Riesgo psicosocial:

A continuacién, se daran a conocer los resultados globales obtenidos de la aplicacion de la
Bateria de Riesgo Psicosocial vigencia 2023, donde se cont6 con la participacion de 363
colaboradores; el analisis se realizé durante los meses de octubre y noviembre del afio en
curso. En términos generales se observan los siguientes aspectos relacionados con: Poblacion
encuestada, dimensidn intralaboral, extralaboral y estrés:

POBLACION

La siguiente tabla muestra la poblacién encuestada con base a la dependencia y tipo de
encuesta:

Tabla No.1
No. No. De
Dependencia Encuestas Encuestas Total

Tipo A Tipo B
Subgerencia Talento Humano 20 4 24
Subgerencia Informacion Econémica 42 3 45
Oficina Asesora de Planeacion 10 1 11
Gerencia Comercial y de Atencién al
Ciudadano - Subgerencia de Participacion 43 21 64
al Ciudadano

Gerencia de Tecnologia
Subgerencia de Ingenieria de Software

Subgerencia de Infraestructura de 21 2 29
Tecnologica

Gerencia de Infraestructura de Datos

IDECA 27 1 28

Subgerencia de Operaciones
Subgerencia de Analitica de Datos
Oficina de Control Interno 2 1 3
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No. No. De
Dependencia Encuestas Encuestas Total
Tipo A Tipo B
Gerencia Gestién Apoyo Corporativo
. LT . : 27 12 39
Subgerencia Administrativa y Financiera
Subgerencia Informacion Fisica y Juridica 28 2 30
Subgerencia de Contratacion 6 5 11
Gerencia Juridica 6 1 7
Control Interno Disciplinario 4 2 6
Direccion 10 2 12
Observatorio Técnico Catastral 23 1 24
Gerencia de Informacion Catastral 15 1 16
Conductores 0 14 14
Total 363

Fuente: (2023) Resultados Aplicacion Bateria Riesgo Psicosocial

RESULTADOS INTRALABORALES Y EXTRALABORALES

A partir del andlisis realizado, se identifico un nivel de riesgo medio por parte de los
trabajadores a nivel general. Sin embargo, se evidencia que los colaboradores en algunas de
las dimensiones se encuentran con riesgo prioritario tanto en la FORMA A como en la
FORMA B. Con lo anterior se resalta la importancia de fortalecer y mitigar los factores
psicosociales en aras de promover constantemente condiciones preventivas en el ambiente

laboral, las dimensiones a intervenir se muestran en la Tabla No.2.
Tabla No.2

NIVEL DE INTERVENCION
REQUERIDO PARA CADA
DIMENSION O DOMINIO

Caracteristicas del

Intervencion INMEDIATA en el
marco de Programa de Vigilancia
Epidemioldgica

Intervencion INMEDIATA en el
marco de Programa de Vigilancia
Epidemiologica

del desempefio

Retroalimentacion

= liderazgo

o

- LIDERAZGO ¥ Relaciones sociales
; RELACIONES en el trabajo

3 SOCIALES J

)

>

—

Intervencion INMEDIATA en el
marco de Programa de Vigilancia
Epidemioldgica
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NIVEL DE INTERVENCION
REQUERIDO PARA CADA
DIMENSION O DOMINIO
., Intervencion INMEDIATA en el
Relacion con los .. .
marco de Programa de Vigilancia
colaboradores . L.
Epidemiologica
e
DOMINIO reo de rrog g
Epidemiologica
Intervencion INMEDIATA en el
Claridad de rol marco de Programa de Vigilancia
Epidemioldgica
Intervencion INMEDIATA en el
Capacitacion marco de Programa de Vigilancia
Epidemioldgica
Oportunidades para Intervencion INMEDIATA en el
el uso y desarrollo marco de Programa de Vigilancia
CONTROL | de habilidades y e igca g
SOBRE EL conocimientos P g
TRABAJO L Intervencion INMEDIATA en el
Participacion y - .
. . marco de Programa de Vigilancia
manejo del cambio R
Epidemiologica
Control y Intervencion INMEDIATA en el
autonomia sobre el marco de Programa de Vigilancia
trabajo Epidemioldgica
e e
DOMINIO rco de rrog g
Epidemioldgica
Demandas Intervencion INMEDIATA en el
ambientales y de marco de Programa de Vigilancia
esfuerzo fisico Epidemiologica
DEMANDAS L\(Ielsvf)lni(;bilidad del L::icr:\(/)egg Is:]oll:la'\r/rl]EzLA\;riA} Izrrllfila
DEL TRABAJO | =P reo de rrog g
cargo Epidemiologica
Intervencion INMEDIATA en el
Consistencia del marco de Programa de Vigilancia
rol Epidemiologica




UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL UAECD
UAECD —
“#% | PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SGSST 2024 3?3?28

NIVEL DE INTERVENCION
REQUERIDO PARA CADA
DIMENSION O DOMINIO
Intervencion INMEDIATA en el
Demandas marco de Programa de Vigilancia
emocionales Epidemiologica
Intervencion INMEDIATA en el
Demandas de la marco de Programa de Vigilancia
jornada de trabajo Epidemioldgica
Ianu¢_anC|a del Intervencion INMEDIATA en el
trabajo sobre el L
marco de Programa de Vigilancia
entorno Epidemiologica
extralaboral P g
Intervencion INMEDIATA en el
Demandas marco de Programa de Vigilancia
cuantitativas Epidemioldgica
Intervencion INMEDIATA en el
Demandas de carga L
marco de Programa de Vigilancia
mental . i
Epidemioldgica
TOTAL e de Prograa do vigilnci
DOMINIO €0 e r1og )
Epidemiologica
- Intervencion INMEDIATA en el
Reconocimiento y L
., marco de Programa de Vigilancia
compensacion o
Epidemioldgica
Rec.ompensas Intervencion INMEDIATA en el
derivadas de la o
ertenencia a la marco de Programa de Vigilancia
RECOMPENSAS P o Epidemioldgica
organizacion y del
trabajo que se
realiza
Intervencion INMEDIATA en el
TOTAL, marco de Programa de Vigilancia
DOMINIO Epidemioldgica

TOTAL, RIESGO INTRALABORAL

Intervencion INMEDIATA en el
marco de Programa de Vigilancia
Epidemiologica
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NIVEL DE INTERVENCION
REQUERIDO PARA CADA
DIMENSION O DOMINIO
Intervencion INMEDIATA en el
Tiempo fuera del trabajo marco de Programa de Vigilancia
Epidemiologica
Comunicacion v relaciones Intervencion INMEDIATA en el
. y marco de Programa de Vigilancia
interpersonales Epidemiolégica
Intervencion INMEDIATA en el
m | Situacion econémica marco de Programa de Vigilancia
>;j Epidemioldgica
L . Intervencion INMEDIATA en el
,32 Caracteristicas de la vivienda y de su o
> marco de Programa de Vigilancia
entorno S
3 Epidemioldgica
J . Intervencion INMEDIATA en el
[32 Influencia del entorno extralaboral sobre

marco de Programa de Vigilancia
Epidemiologica

Desplazamiento vivienda — trabajo —
vivienda

Intervencion INMEDIATA en el
marco de Programa de Vigilancia
Epidemioldgica

TOTAL, EXTRALABORAL

Intervencion INMEDIATA en el
marco de Programa de Vigilancia
Epidemioldgica

Fuente: (2023) Resultados Aplicacion Bateria Riesgo Psicosocial

NIVELES DE INTERVENCION

No requiere

Acciones de prevencion

Acciones de intervencion

A continuacién, se muestran los resultados a nivel global, respecto a las dimensiones

WIN| O

Observacion y acciones sistematicas de intervencion

Intervencion de acciones correctivas y preventivas

Intervencion INMEDIATA en el marco de un Programa de Vigilancia

Epidemiologica

intralaborales, extralaborales y estrés:
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A nivel general
Gréfica No.1
Distribucion Puntaje Transformado
ﬁ;
INTRALABORAL EXTRALABORAL TOTAL
Fuente: (2023) Resultados Aplicacion Bateria Riesgo Psicosocial
I Muy bajo
Bajo
Medio
Alto
I Muy alto
DISTRIBUCION PUNTAJE TRANSFORMADO
INTRALABORAL EXTRALABORAL TOTAL
100 —= 100 —= 100 —=
90 +— 90 +—— 90 +——
80 +——— 80 —— 80 ——
70 +—— 70 +—— 70 +——
60 +——— 60 | 60 ——
50 |— 50 ‘e 50
40 5% 40 g 40
30 30 30
20 20 20
10 38— 10 10 5%
O — 0 0 +—
0 500 0 500
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NIVEL DE RIESGO PARA PUNTAJE TRANSFORMADO PROMEDIO

INTRALABORAL EXTRALABORAL TOTAL
26,4 23,4 25
Riesgo medio Riesgo medio Riesgo medio

En la grafica No.1, puede observarse que, tanto para el dominio intralaboral como
extralaboral, el nivel de riesgo en general es medio; lo anterior sustenta la necesidad de
intervenir efectivamente las dimensiones encontradas en la tabla No.2 con el fin de mitigar
el riesgo y asi cuidar la salud fisica y mental de los trabajadores.

CONDICIONES DE ESTRES

120
100
100

A ey

60 53 et

40

20

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Fuente: (2023) Resultados Aplicacion Bateria Riesgo Psicosocial

Resulta importante determinar la percepcion de los trabajadores respecto al nivel de estrés
como consecuencia a los diversos agentes estresores tanto del entorno Intralaboral como
Extralaboral. A partir de los resultados de esta variable se resalta la importancia de dar inicio
al desarrollo de un plan de accién en el marco del Programa de Vigilancia Epidemioldgica
Psicosocial, que facilite el adecuado manejo y gestion del estrés, en aras de mantener la
calidad de vida del equipo humano, al igual que evite las consecuencias nocivas a la
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exposicion de los mismos, lo anterior teniendo en cuenta que se evidencia mayor prevalencia
de nivel alto y muy alto lo cual amerita que se disefie y ejecuten actividades de intervencion,
que permitan la gestion efectiva del estrés para mejorar estos indicadores y por ende la salud
fisica y emocional de los servidores de manera inmediata.

Se recomienda para manejar las emociones y carga mental realizar sensibilizacion constante
frente a sus consecuencias y aparicion del Sindrome Burnoud. El burnout es definido
inicialmente por Maslach y Jackson (1981) como un sindrome psicologico de agotamiento
emocional —agotamiento de los 115 Psicologia desde el Caribe. Universidad del Norte. Vol.
33 (1): 113-131, 2016 ISSN 0123-417X (impreso) ISSN 2011- 7485 (on line). La
investigacion sobre el sindrome de Burnout en Latinoamérica entre 2000 y el 2010; recursos
emocionales y la presencia de sentimientos de estar muy agotado emocional y
psicolégicamente—; despersonalizacion —la respuesta negativa, insensible y excesivamente
fria, objetivizada frente al otro que usualmente es el beneficiario— y reduccién en la
realizacion personal —que se refiere al declive en los sentimientos de la competencia y de los
buenos resultados en el propio trabajo, es decir, una evaluacion negativa de los logros
personales en el trabajo y con las personas, lo que genera que las personas se sientan
descontentas consigo mismas e insatisfechas con sus logros en el trabajo—; todo lo anterior
ocurriria en individuos que trabajan con otras personas (Maslach & Jackson, 1981; Maslach,
1993; Maslach & Jackson, 1984

CONCLUSIONES

v" Respecto a las caracteristicas de los trabajadores con base al analisis estadistico, se
considera que la poblacion se encuentra en etapa productiva, sin embargo, se debe tener
en cuenta el clico del servidor respecto a las actividades en cada uno de sus periodos
ingreso, permanencia y retiro, asi como las edades para las actividades de intervencion
ya que se encuentran 3 etapas generacionales. Otro aspecto a resaltar es la variable de
nivel de estudios ya que la UAECD, cuenta con una poblacion altamente calificada. Con
relacion a la ubicacion de residencia la mayor parte del grupo poblacional se encuentra
en la Ciudad de Bogota.

v A nivel general el conglomerado de los factores intra y extra laborales muestran una
percepcion de riesgo medio de la poblacion evaluada, lo cual sugiere una intervencién
que facilite el fortalecimiento de los factores psicosociales encontrados, en el marco del
Programa de Vigilancia Epidemioldgico Psicosocial.

v Enlo referente con la percepcion del estrés la mayor prevalencia se ubica en un nivel alto
y muy alto por lo cual se requiere realizar actividades de intervencion en los dominios y
dimensiones que requieran una actuacion inmediata, con el fin de disminuir los factores
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que estén generando las respuestas sintomaticas de estrés y asi mismo en aras de mejorar
la calidad de vida de los servidores de la UAECD.

Con lo anterior, se determinan las siguientes recomendaciones, segun el dominio y las
variables a intervenir:

RECOMENDACIONES — PLAN DE INTERVENCION

Dominio Variables a Intervenir Intervencion

Implementar un programa de liderazgo o
incluir en el programa de capacitaciones
los siguientes temas, con el fin de
intervenir dicha variable:

*Inteligencia emocional

*Autoconcepto

*Liderazgo efectivo para manejo de
equipos de alto rendimiento.

* Entrenamiento en liderazgo
transformacional.

*Capacitar sobre resolucién de conflictos.
* Realizar sesiones grupales en las cuales
se realice la identificacion del estilo de
liderazgo actual y brindar herramientas
para fortalecer el liderazgo
transformacional.

* Capacitar a los lideres sobre como
Retroalimentacién del realizar Feedback de Valor y la
desempefio importancia de la Retroalimentacion
Positiva.

*El comité de convivencia puede
promover y apoyar estrategias de mejora
en clima laboral.

Relaciones sociales en el | *Realizar  sensibilizacion de control y
trabajo manejo de conflictos.

*Realizar actividades enfocadas al
fortalecimiento del clima y la cultura
organizacional.

Liderazgo

Liderazgo y
Relaciones
Sociales




¥ UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL UAECD

B |uaeco —_

e [Gwel=t | pL AN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SGSST 2024 3?3('3“28
Dominio Variables a Intervenir Intervencioén

*Continuar con los acompafiamientos
Psicosociales.

* Mantener actualizado y capacitados a los
integrantes del Comité de Convivencia.
(Ley 1010 de 2006, Res. 652 y 1356 de
2012).

* Realizar un plan de intervencion de
clima, culturay riesgo psicosocial dirigido
a los equipos de trabajo.

* Realizar actividades outdoor para los
equipos de trabajo.

Control Sobre el
Trabajo

y desarrollo
habilidades
conocimientos

Oportunidades para el uso

de
y

* Incluir dentro del plan de capacitaciones,
capacitaciones dirigidas al fortalecimiento
de las habilidades blandas.

*A traves del componente de capacitacion
crear un programa de entrenamiento para
fortalecimiento del liderazgo, dirigido a
mandos de direccion, coordinacion y
lideres de proceso.

Capacitacion

*Por medio del plan de capacitaciones
fortalecer las habilidades blandas,
competencias ~ comportamentales vy
estrategias de afrontamiento, descritas en
los perfiles de cargo.

* A través del componente de
capacitaciones fortalecer las brechas
identificadas en las evaluaciones de
desempefio.

*Realizar seguimiento de la efectividad de
las capacitaciones

*Realizar induccion y reinduccion.

* A través del componente de capacitacion
crear un programa de entrenamiento para
fortalecimiento del liderazgo, dirigido a
mandos de direccion, coordinacion y
lideres de proceso.
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Dominio Variables a Intervenir Intervencioén

Claridad de rol

*Realizar induccion y reinduccion del
manual de funciones con el fin de
fortalecer el conocimiento y experticia en
la tarea a realizar.

*Revisar los roles y las funciones en el
SG-SST y hacer seguimiento y evaluacion
a estas.

Participacion y manejo
del cambio

*Dar la recomendacién a la dependencia
correspondiente acerca de revisar el plan
de comunicaciones interno, con el fin de
identificar si la comunicacion interna es
efectiva respecto al manejo de cambios
organizacionales.

* Dar la recomendacion a la dependencia
correspondiente sobre la importancia de
fortalecer y/o realizar un programa de
participacion y comunicacién con las
partes interesadas.

Control y autonomia
sobre el trabajo

Realizar induccion a cerca de funciones y
responsabilidades de los trabajadores, con
el fin de fortalecer la autonomia en las
funciones a ejecutar. (Revisar si dentro del
manual de funciones cuenta con la
autoridad que tiene el cargo).

Demandas del
Trabajo

Demandas ambientales y
de esfuerzo fisico

*Mantener los lugares y puestos de trabajo
en Optimas condiciones de orden y aseo
para evitar contaminacion visual y evitar
tanto la enfermedad laboral como la
accidentalidad.

*Hacer seguimiento a las condiciones
ambientales, a traves del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

* Ejecutar los controles establecidos en la
Matriz de IPVRC.
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Dominio

Variables a Intervenir

Intervencioén

* Mantener los lugares y puestos de
trabajo en Optimas condiciones de orden y
aseo para evitar contaminacién visual y
evitar tanto la enfermedad laboral como la
accidentalidad.

Nivel de Responsabilidad
del Cargo

Realizar la recomendacion de efectuar la
induccidn del puesto a cerca de funciones
y responsabilidades de los trabajadores,
asi como su nivel de responsabilidad y
autoridad.

Capacitar a todos los servidores en
onboarding (Induccion- como un proceso
de integracién de nuevas personas al
equipo de trabajo).

Demandas cuantitativas

*Se recomienda solicitar a la dependencia
que sea pertinente un estudio de cargas
laborales.

* Realizar inspecciones puesto de trabajo
ergonoémicas.

Demandas de carga
mental

*Realizar actividades de inteligencia
emocional con el fin de fortalecer el
manejo adecuado de las emociones en los
lugares 'y espacios de trabajo.
*Realizar capacitacion sobre el manejo del
tiempo, para fortalecer dicha variable.
*Gestion del estrés

* Continuar con los acompafiamientos
Psicosociales

* Por medio del componente de bienestar
realizar actividades de recreacion y
deporte.

Recompensas

Reconocimiento y
compensacion

*Brindar herramientas de motivacion a los
lideres para incentivar la motivacion e
identidad de los trabajadores al interior de
la entidad con el fin de mejorar el
sentimiento de orgullo, identidad y sentido
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Dominio Variables a Intervenir Intervencion
de pertenencia, a través de la articulacion
del plan de Bienestar e incentivos.
*Se recomienda, socializar el presente
. resultado al lider de Bienestar Social e
Recompensas derivadas . .
. Incentivos, con el fin de establecer
de la pertenencia a la . . o
o acciones dirigidas al reconocimiento de
organizacion y del . .
) i logro de los trabajadores, a traves
trabajo que se realiza i ) .
programa de incentivos de la entidad con
el fin de fortalecer esta variable.
Dimensién Variables a Intervenir Intervencion

Extralaboral

Tiempo fuera del trabajo

Comunicacién y
relaciones
interpersonales

Influencia del entorno
extralaboral sobre el
trabajo

Caracteristicas de la
vivienda y de su entorno

Desplazamiento vivienda
— trabajo — vivienda

*Generar estrategias de sensibilizacion y
entrenamiento en manejo del tiempo libre.
*Por medio del componente de Bienestar,
realizar actividades de fortalecimiento
familiar tales como: Dia de la familia, dia
de los nifios y planes de bienestar para

hijos, educacion financiera, ferias de
vivienda, actividades culturales, entre
otros.

*Desarrollar programas y capacitaciones
referentes a la adopcion de habitos de vida
saludable, que incluyan: la ejecucion de la
actividad fisica regular, los adecuados
habitos nutricionales, el aprovechamiento
del tiempo libre, el no consumo de licor,
manejo del estrés, higiene del suefio, entre
otros.

*A través del componente de bienestar
continuar con el teletrabajo y el
fortalecimiento a la politica de
desconexion Laboral.

* Continuar con los acompafiamientos
Psicosociales.
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No obstante, se deben mantener y fortalecer las estrategias de prevencion y promocion con
el fin de preservar la salud mental y fisica de los colaboradores ya que los entornos
organizacionales se encuentran en un constante cambio, originado por las nuevas tecnologias
y los avances a nivel mundial, de manera que se deben establecer estrategias para mitigar los
factores psicosociales derivados de la volatilidad, el cambio y la incertidumbre, los cuales
pueden generar una afectacion a la salud mental de los trabajadores. Con todo lo mencionado
el programa de Vigilancia Epidemioldgica Psicosocial trabajara las siguientes actividades
durante el afio 2024:

- Revision de examenes médicos ocupacionales periodicos, ingreso y egreso (atender las
recomendaciones dadas frente al riesgo psicosocial incluir los servidores en el PVE
Psicosocial)

- Actualizar y ejecutar las actividades del PVE psicosocial 2024 de acuerdo con las
necesidades adscritas en el presente documento.

- Revisar y ejecutar los controles establecidos en la Matriz IPVRC- respecto al Riesgo
Psicosocial.

- Continuar con los acompafiamientos psicosociales de los servidores adscritos al PVE
Psicosocial e incluir el personal con base a los resultados de las evaluaciones médicas
ocupacionales y los que soliciten atencion.

- Realizar intervencion a los equipos de trabajo con base a los resultados obtenidos en la
bateria de Riesgo Psicosocial.

- Realizar intervencion con lideres para el fortalecimiento de habilidades blandas.

- Capacitar a todo a los servidores y contratistas en el cuidado de la salud mental

- Capacitar a todos a los servidores y contratistas en estilos de vida saludables

- Capacitar a todos a los servidores y contratistas en higiene del suefio y brindar
herramientas sobre el tema.

- Capacitar a todos a los servidores y contratistas en gestion emocional

- Capacitar a todos a los servidores y contratistas en gestion del estrés

- Capacitar a todos a los servidores y contratistas en comunicacion asertiva y efectiva

- Capacitar a todos a los servidores y contratistas en resolucion de conflictos

- Capacitar a todos a los servidores y contratistas sobre temas relacionados con la
autoestima

- Capacitar a todos a los servidores y contratistas sobre prevencion de enfermedades
mentales (ansiedad y depresion)

- Capacitar a todos a los servidores y contratistas orientacion a resultados

- Capacitar a todos a los servidores y contratistas administracion del tiempo

- Capacitar a todos a los servidores y contratistas sobre resolucién de conflictos
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- Capacitar a todos a los servidores y contratistas orden y aseo en los puestos de trabajo

- Realizar pausas activas cognitivas

- Realizar actividades de relajacion

- Capacitar en primeros auxilios psicoldgicos a todo personal y a la brigada de emergencia.

- Generar material grafico enfocado a la prevencion en salud mental

- Realizar inspecciones puesto de trabajo ergondmicas

- Realizar seguimiento a las recomendaciones dadas por el COPASST y Comité de
Convivencia Laboral.

- Mantener actualizado y capacitados a los integrantes del Comité de Convivencia. (Ley
1010 de 2006, Res. 652 y 1356 de 2012).

- Continuar con el diligenciamiento de los indicadores del PVE Psicosocial.

- Realizar la aplicacion, andlisis de la bateria de Riesgo Psicosocial

- Dirigir acciones en conjunto con el componente de bienestar, para el fortalecimiento de
la politica de desconexion laboral.

- Articular actividades con el componente de Bienestar Laboral, relacionadas con la
familia, vivienda y salud fisica y mental de los trabajadores, asi como el dar continuidad
a la implementacion y fortalecimiento del programa de teletrabajo o seguir
implementando las jornadas flexibles de trabajo.

- Através del plan de capacitaciones realizar entrenamiento sobre 1A, con el fin de preparar
a los servidores para los cambios futuros, asi como el fortalecimiento de las habilidades
blandas.

- En conjunto con los componentes de bienestar social, capacitacion y SST, establecer un
plan de intervencidn con base a las variables transversales identificadas en los estudios
de cultura organizacional, clima laboral y riesgo Psicosocial, con los equipos de trabajo.

- En conjunto con los componentes de bienestar social, capacitacion y SST, entrenar a los
servidores en estrategias de residencia, estrategias de afrontamiento, educacion
financiera, proyecto de vida, gestién del cambio, onboarding (Induccién- como un
proceso de integracion de nuevas personas al equipo de trabajo, dirigido a todos los
servidores), habilidades blandas, Feedback de Valor y la importancia de la
Retroalimentacion Positiva (dirigido a lideres), sesiones de coaching para los lideres,
realizar actividades outdoor para los equipos de trabajo.

2.3 DIAGNOSTICO DESDE EL PROGRAMA DE VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICO DE DESORDENES MUSCULO ESQUELETICOS

El Programa de Vigilancia Epidemiolégico de desérdenes muasculo esqueléticos tiene como
objetivo principal el vigilar y controlar eficazmente los factores de riesgo causantes de
lesiones osteomusculares o de riesgo biomecanico existentes en los puestos de trabajo de la
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entidad, desde una perspectiva de prevencion, con el propdésito de optimizar el desempefio
laboral de los servidores y disminuir la incidencia de Enfermedades Laborales y Accidentes
de Trabajo asociados a aspectos de orden personal y de aspectos del puesto de trabajo, con
el fin de implementar medidas que contribuyan a la prevencion de los desérdenes musculo-
esqueléticos, el cual se desarrolla con el apoyo y asesoria de la fisioterapeuta asignada por
reinversion de la ARL vigente, Positiva.

2.3.1 Herramientas diagnosticas aplicadas durante el afio 2023:
» Aplicacién Cuestionario de sintomatologia de desdrdenes musculo esqueléticos:

Durante el afio 2023, se remitio a través de correo electronico a todos los colaboradores de
la entidad el cuestionario de sintomatologia de desordenes musculo esqueléticos con el fin
de identificar sintomatologia osteomuscular y de las actividades intra y extra laborales que
afecten las condiciones de salud, y de esta manera permitir la identificacion de personas
susceptibles al desarrollo de lesiones osteomusculares, la priorizacién de la poblacion y la
intervencion del riesgo, la cual fue diligenciada por 266 servidores y se encontraron los
siguientes resultados:

e Edad: El 41% de la poblacion que diligencio la encuesta esta entre los 36-45 afios de
edad, seguido del 30% que se encuentra entre los 46-55 afios, el 18 % mayor de 55
afios, el 11% entre 26-35 afios, por ultimo, un caso entre 18-25 afios.

EDAD

H Entre 18 y 25 afios B Entre 26 y 35 afios I Entre 36 y 45 afios
B Entre 46 y 55 afios B Mayor 55 afios

0% 11%
18%

41%

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Lateralidad: Con respecto a la dominancia se observa que el 87% de la poblacion es
diestra, el 9% es zurda y el 4% ambidiestro
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LATERALIDAD

B Ambidiestro (2 manos) M Derecha ® Izquierda

4%

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Género: El mayor porcentaje de la poblacion encuestada son mujeres con el 61%, el
resto de la poblacién son hombres con un 39%.

GENERO

B Hombre

H Mujer

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Discapacidad: El 98% de la poblacién no presenta ninguna discapacidad, el 2%
presenta algun tipo de discapacidad; de tipo visual.

Presenta algun tipo de discapacidad

2%
HNo mSi
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Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME
e Uso de ascensor: El 14% de la poblacién refiere presentar alguna condicion médica
que requiere el uso del ascensor, el 86% no.

Presenta alguna condicidn médica que
requiera el uso del ascensor

H No mSi

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Medio de transporte: el medio de transporte en el cual se moviliza a su lugar de trabajo.
Segun el medio de transporte en el cual se movilizan los trabajadores a su lugar de trabajo
se encuentran el 73% en servicio publico, el 15% en automavil, el 5% lo hace caminando,
el 5% en bicicleta y un 2% se moviliza en motocicleta.

Medio de transporte en el cual se moviliza

B Automovil  Bicicleta m Caminando B Motocicleta B Transporte publico

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Indice de masa corporal: De acuerdo con el IMC de la poblacion encuestada se tiene
que el 61% esta con peso normal (160 casos), el 29% presenta sobrepeso (77 casos), el
9% de la poblacion es obesa (22 casos), el 1% restante diligencié mal la informacion (3
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casos).; donde se puede determinar que el 38% de la poblacion encuestada presenta
dificultades en cuanto al peso, que pueden estar asociados a habitos de vida saludables.

IMC

® Normal m Sobrepeso Obesidad m Vacias

9%

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Actividad Fisica: EI 66% de la poblacidn realiza algun tipo de actividad fisica, el 34%
no lo hace

Realiza actividad fisica

ENo mSi

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Frecuencia de La actividad fisica: La frecuencia de realizacion de actividad fisica es de
un 28% fines de semana, 26% tres veces por semana, 12% diariamente, 4% en blanco y
el 30% restante refiere no realizar actividad fisica con alguna frecuencia
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Con qué frecuencia

M Diario ® Fines de semana = Ninguna M Tres veces por semana M (En blanco)

4%

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Por cuanto tiempo realiza actividad fisica: El tiempo de realizacion de la actividad
fisica es de 30 minutos un 27%, 45 minutos un 20%, un 20% de la poblacion la realiza
mayor a una hora, un 30% ninguna y un 3% en blanco.

Por cuanto tiempo

M 30 minutos M 45 minutos M Masde 1hora M Ninguna M (En blanco)

3%

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME
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Poblacion Fumadora: el 90% de los encuestados refirieron no fumar. Importante dentro
de los habitos de autocuidado; EI 10% de la poblacion refiere fumar; del total de la
poblacion fumadora el 9% refiere fumar de 1 a 5 cigarrillos, el 1% fuma de 6 a 10
cigarrillos al dia.

Fuma

10%

®No mSi

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

Estado de salud: EIl 61% de la poblacion trabajadora refiere gozar de buena salud, el
31% tener un regular estado de salud, un 6% refiere excelente y un 2% mala salud. A
pesar de que se evidencia un estado de salud adecuado en el 61% de los encuestados; es
necesario hacer seguimiento al 37% de los encuestados que manifiestan tener un estado
de salud regular y malo; con el fin de llevar a cabo actividades de promocién y prevencion
de la salud.

Como considera que esta su salud
fisica actualmente

H Buena M Excelente Mala ™ Regular

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME
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e Habitos alimenticios: Segun los habitos alimenticios el 72% de la poblacion realiza las
tres comidas del dia en horarios establecidos, un 15% no tiene horarios para las comidas
principales del dia (come en forma desordenada) y el 13% restante come en el espacio

adecuado para consumo de alimentos (comedor, cafeteria, etc).

Como son sus habitos alimenticios

m Come en el espacio adecuado para consumo de alimentos (comedor,

cafeteria, etc)
M No tiene horarios para las comidas principales del dia (come en forma

desordenada)
Realiza las tres comidas del dia en horarios establecidos

72%

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Consumo de agua: El 44% de la poblacién consume de 1 a 3 vasos diarios de agua, el
40% consume de 4 a 8 vasos de agua diarios un 10% refiere no consumirla 'y el 6%

restante toma mas de 8 vasos de agua.

Como es su consumo de agua

M 1 a 3 vasos diarios M 4 a 8 vasos diarios

Mads de 8 vasos diarios B Ningun vaso de agua

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME
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e Ciclo de suefio: En cuanto al ciclo del suefio el 64% de la poblacion tiene horarios
especificos para ir a descansar, el 20% presenta dificultades para conciliar el suefio y un
16% presenta insomnio con frecuencia.

Como es su ciclo de sueno
actualmente

M Presenta dificultades para conciliar el sueiio
M Presenta insomnio con frecuecia
Tiene horarios especificos para ir a descansar

64%

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Uso del celular: EI 37% de la poblacién encuestada utiliza el celular para contestar y/o
enviar llamadas de 1 a 2 horas, el 33% menos de 1 hora, el 18% lo utiliza de 3 a 5 horas
y el 12% restante mas de 5 horas seguidas al dia.

Cuantas horas seguidas al dia utiliza el
celular (contestar y/o enviar mensajes)

M Menos 1 hora W De 1a?2horas De 3 a5 horas 0%

B Mayor a5 horas  ® No utiliza celular

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Uso de diadema o manos libres: El 46% de la poblacion encuestada hace uso de
diadema o manos libres, el 54% restante no.



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL UAECD

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SGSST 2024 5F:)é3:anza; ;

Hace uso de diadema o manos
libres

mSi mNo

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Tiempo que debe hablar: El 39% de la poblacién debe hablar segln su actividad laboral
(teléfono, reuniones, capacitaciones, o contacto cliente externo) de 1 a 3 horas, el 37%
debe hacerlo lo hace menos de 1 hora, el 15% de 3 a 5 horas, seguido del 9% mas de 5
horas.

Cuantas horas al dia debe hablar
segun su actividad laboral

B Menos 1 hora mDela3horas mDe3ab5horas W Mayorab5 horas

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Tiempo que debe digitar: ElI 56% de la poblacion encuestada refiere digitar mas de 4
horas al dia, el 23% lo hace de 2 a 4 horas, el 16% lo hace de 1 a 2 horas y el 5% restante
menos de una hora.
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Cudntas horas al dia digita (trabajo en
computador sin ningun tipo de pausa)

B Menos 1 hora mDela2horas B De?2a4horas B Mayor a4 horas

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Tiempo que permanece sentado: El 53% de la poblacion encuestada permanece sentado
de 4 a 8 horas seguidas durante la jornada laboral, el 26% de 1 a 4 horas, seguido del 20%
mas de 8 horas y el 1% restante lo hace por menos de una hora.

Cuanto tiempo seguido durante la jornada
laboral permanece sentado

B Menos 1 hora mDe1a4horas mDe4a8horas B Mayor a 8 horas
1%

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Tiempo que permanece de pie: El 63% de la poblacién encuestada permanece de pie durante
la jornada laboral menos de 1 hora, el 13% lo hace de 1 a 4 horas, el 0% mas de 8 horas y el 0%
restante de 4 a 8 horas, el 24% restante no trabaja de pie.
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Cuanto tiempo seguido durante la jornada
laboral permanece de pie

B Menos 1 hora B De 1a4horas = De 4 a 8 horas
B Mayor a 8 horas M No trabaja de pie

0%
0%

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Mesa de trabajo que utiliza: Segun el tipo de superficie 0 mesa de trabajo utilizado es
un 49% de la poblacidn tiene superficie en “L”, el 45% es rectangular, el 3% cuadrada,
el 2% redonda y el 1% restante no utiliza mesa de trabajo.

Qué tipo de superficie o mesa de trabajo

2% utiliza

1% 3%

EnL mRectangular ®Redonda ™ Ninguna

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Condiciones de orden y aseo: El 91% de la poblacion encuestada cuenta con
adecuadas condiciones de orden y aseo, el 9% restante no.
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El espacio cuenta con adecuadas

condiciones de orden y aseo
mSi mNo

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

» Condiciones de la silla: EI 87% de la poblacidn encuestada refiere contar con una silla
en buen estado, el 13% no.

Cuenta con una silla en buen
estado mSi mNo

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Tipo de computador: El tipo de cémputo mas utilizado es el de escritorio con un 57%,
seguido del portéatil con un 23%, el 19% de la poblacién refiere utilizar ambos, el 1%
restante ninguno.
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Qué tipo de codmputo utiliza

B Ambos M De escritorio [I)Dortétil H Ninguno
(]

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Alteraciones de salud: EI 28% de la poblacién refiere presentar alteracion en los niveles
de colesterol y triglicéridos, un 6% alteracion en la circulacién, un 9% de la tensién

arterial y un 11% en los niveles de azUcar. EI 46% no presenta ninguna alteracion.

Presenta alguna de las siguientes

alteraciones
M De la tension arterial M Niveles de azucar
Circulacion H Niveles colesterol y triglicéridos

m Ninguna

6%

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Prevalencia de sintomas en el sistema osteomuscular: el 66% de los encuestados es
sintomatica, lo que significa que refirieron sintomas de dolor, molestia o disconfort a

nivel osteomuscular en alguna parte del cuerpo, el 34% restante no.




UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL UAECD

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SGSST 2024

Pagina
55 de 88

Presenta dolor, molestia o disconfort a nivel
osteomuscular en alguna parte del cuerpo

mNo mSi

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Enfermedad osteomuscular: el 23% de los encuestados refieren que presentan
enfermedad osteomuscular, lo que requiere seguimiento a recomendaciones y procesos

terapéuticos, el 77% restante no presenta enfermedad asociada.

Presenta alguna enfermedad
osteomuscular

ENo mSi

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

e Tipo de enfermedad osteomuscular: De las enfermedades osteomusculares referidas se
encuentran problemas de columna 13%, patologias de miembros superiores 3%, artrosis
5%, patologias de miembros inferiores 3%, artritis reumatoidea 1%, 3% fibromialgia y

N/A, ninguna 2%, no 1% y el 69% restante vacias.
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Cuadl enfermedad

H Columna M Artritis reumatoidea M Artrosis
M Patologias MMSS B Patologias MMII H Fibromialgia
N/A No Vacias

69%

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

Prevalencia de sintomas por segmento corporal: se evidencia que los dolores méas
frecuentes en la poblacidn encuestada son a nivel de codo, cuello, hombros, zona lumbar,
pierna, mufieca, mano, cadera, rodilla.

Partes del cuerpo
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B Continuo B Frecuentemente i Nunca M RaraVez En blanco

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

Severidad del dolor: el 46% de los encuestados manifestaron que presentan dolor
moderado a nivel osteomuscular, el 28% leve, el 13% severo y el 13% restante ninguno
de acuerdo con los segmentos reportados anteriormente




UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL UAECD
J | uaecp —
e [Geets | pl AN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SGSST 2024 sF;ag;”gs

Con qué severidad presenta el dolor

M Leve
B Moderado
W Severo

m Ninguno

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

- Pausas activas: El personal que realiza pausas activas dentro de la jornada de trabajo
(calentamiento, estiramiento de miembros superiores y/o miembros inferiores, 0 pausas
visuales, etc) se encuentra en un 61%, el 39% restante no las realiza.

Realiza pausas activas dentro de la jornada de
trabajo (calentamiento, estiramiento de miembros
superiores y/o miembros inferiores, o pausas
visuales, etc)

mSi mNo

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

¢ Rotacion o alternancia de actividades: El 56% del personal encuestado realiza rotacion
o alternancia de actividades durante la jornada laboral, el 44% restante no lo hace.
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Realiza rotacion o altenancia de

actividades durante la jornada laboral
mSi mNo

Fuente. Cuestionario de Sintomatologia DME

Teniendo en cuenta la informacion anterior, se recomienda:

En los trabajadores con sintomatologia significativa y con recomendaciones, se
sugiere dar continuidad a las inspecciones del puesto de trabajo y del
comportamiento, para lo cual se recomienda seguir los seguimientos via Teams o
presenciales y emitir recomendaciones de autocuidado y prevencion del aumento de
la sintomatologia, con ajustes posturales y ergonémicos.

Realizar las inspecciones a los puestos de trabajo de los servidores, con el fin de
identificar acciones de mejora que permita la prevencién de DME.

Se sugiere implementar programas de capacitacion, con estrategia de autocuidado,
sensibilizacion y refuerzo de comportamientos que busquen la adopcion de habitos
adecuados para las diferentes actividades que se realizan especialmente las laborales.
La educacion en salud del programa incluye los temas de:

Higiene postural y mecanica corporal.

Estilos de vida saludables.

Manejo de cargas.

Manejo del estreés.

Técnicas de relajacion.

Importancia de la actividad fisica.

Pausas activas.

Loncheras saludables.

Continuar con el Programa de Pausas Activas, haciendo especial énfasis en los
segmentos corporales afectados.

YV VVVVVYYY
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e Se sugiere que la entidad implemente un programa de estilos de vida y trabajo
saludables con prioridad para las personas mayores de 40 afios, con sobrepeso u
obesidad, riesgo cardiovascular y tension alta.

e Se recomienda darle continuidad al SVE-DME con las actividades anuales
propuestas.

» Analisis de ausentismo (primer semestre 2023) — base de incapacidades:

Gréfica 1: Distribucion de las incapacidades en cada periodo del | semestre.

DISTRIBUCION DE LAS INCAPACIDADES POR MES

B No. Excusas M Dias de incapacidad

94
36 37 4l
26
17
4 ? 6 I 3 . 5 5

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Fuente. Informe de Incapacidades

En la grafica No. 1: Durante el mes de febrero 9 incapacidades con 94 dias de incapacidad
siendo el mes en el que se presentaron mayores incapacidades en el periodo, seguido de
marzo 6 incapacidades con 26 dias de incapacidad, junio con 5 incapacidades y 41 dias de
incapacidad, Mayo con 5 incapacidades y 37 dias de incapacidad, Enero con 4 incapacidades
y 36 dias de incapacidad y por ultimo Abril con 3 incapacidades 17 dias perdidos por
incapacidad.
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Graéfica no 2. incapacidades presentadas por genero
2. GENERO
150
100
50

No. Excusas

Dias de incapacidad

B Femenino M Masculino

Fuente. Informe de Incapacidades

En la grafica No. 2: La gréfica anterior indica que el género femenino presenta mas
incapacidades con un total de 20 con 132 dias de incapacidad. Del género masculino se
presentaron 12 incapacidades con 119 dias de incapacidad.

Tabla No 1. las patologias que originaron mayores incapacidades en la UAECD
durante | semestre 2023

Patologia

Patologias de columna (lumbago con ciatica,
lumbago no especificado, dorsalgia,
cervicalgia, ciatica)

Patologias de miembros superiores (fractura
de clavicula, fractura epifisis inferior del
radio, fractura otro dedo de la mano, fractura
primer metacarpiano

Otros (sindrome de la articulacion
condrocostal, cefalea, migrafia, contractura
muscular, contusion del torax)

Patologias de miembros inferiores (bursitis
trocanter, esguinces y torceduras del tobillo,
hernia inguinal, otros trastornos internos de

Total de
incapacidades

12

No. Dias de
ausentismo

33

125

14

79
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primer lugar, se encuentran las patologias de columna con 12 incapacidades y 33 dias de
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dias de incapacidad, luego otros con 7 incapacidades y 14 dias de incapacidad y por Gltimo
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la rodilla, traumatismo del tendon de
Aquiles)
TOTAL 32 251

Fuente. Informe de Incapacidades

las patologias de miembros inferiores con 6 incapacidades y 79 dias de incapacidad.

Tabla No 2: El area con mayor nimero de dias de ausencia generados por incapacidad se
encuentran en éste orden: Subgerencia informacion fisica y juridica (131 dias), Subgerencia
participacién y atencion al ciudadano (39 dias), Subgerencia administrativa y financiera (30
dias) ), Gerencia comercial y atencion al ciudadano (23 dias), Subgerencia de informacién

Tabla No 2. Namero de dias de ausentismo por &rea.

. NuUmero de dias de ausentismo
Grupos de riesgo . .
laboral por incapacidad
Subgerencia informacién fisica y 131
juridica
Subgerencia participacion y atencién
h 39

al ciudadano
Subgerencia administrativa y 30
financiera
Gerencia comercial y atencion al

: 23
ciudadano
Subgerencia de informacién 10
econdmica
Gerencia de informacion catastral 7
Subgerencia ingenieria de software 7
Subgerencia TAHUM 4
TOTAL 251

Fuente. Informe de Incapacidades
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econdmica (10 dias), Gerencia de informacion catastral y Subgerencia ingenieria de software
(7 dias cada una) y por ultimo Subgerencia TAHUM (4 dias).

Tabla No 3. Distribucién del ausentismo laboral por nUmero de incapacidades por area

Numero de dias de
. No de .
Grupos de riesgo . . ausentismo laboral por
incapacidades
excusa

.Sut?g_erenaa informacion fisica 'y 10 131
juridica
Gerencia comercial y atencion al

: 9 23
ciudadano
Subgerencia participacion y atencion al

: 4 39
ciudadano
Gerencia informacion catastral 3 7
Subgerencia ingenieria de software 2 7
Subgerencia TAHUM 2 4
Subgerencia administrativa y financiera 1 30
Subgerencia informacién econémica 1 10
TOTAL 32 251

Fuente. Informe de Incapacidades

Graéfica No 3. Distribuidos en areas por niumero de incapacidades

DISTRIBUCION EN AREAS POR NUMERO DE EXCUSAS

B No DE EXCUSAS DE E INCAPACIDADES MEDICAS

B NUMERO DE DIAS DE AUSENTISMO LABORAL POR EXCUSA
131

39
| — |

Subgerencia Gerencia Subgerencia Gerencia Subgerencia Subgerencia Subgerencia Subgerencia

informacion comercial y participaciény informacion ingenieria de TAHUM administrativay  informacién

fisica y juridica atencién al atencion al catastral software financiera econdémica
ciudadano ciudadano

Fuente. Informe de Incapacidades
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Tabla N. 3: En la tabla se expresan las areas con mayor ausentismo segun el nimero de
incapacidades, se evidencia que Subgerencia informacion fisica y juridica (10
incapacidades), Gerencia comercial y atencion al ciudadano (9 incapacidades), Subgerencia
participacion y atencion al ciudadano (4 incapacidades), Gerencia informacion catastral (3
incapacidades), Subgerencia ingenieria de software y Subgerencia TAHUM (cada una con 2
incapacidades), Subgerencia administrativa y financiera y  Subgerencia informacion
econdmica (cada una con 1 excusa cada una).

Conclusiones

e Enla UAECD se recibieron 32 incapacidades, con un total de 251 dias no laborados.

e Se evidencia que el evento que mas dias de ausencia produce son las patologias de
columna con 12 incapacidades y 33 dias, seguido de patologias de miembros superiores
con 7 incapacidades y 125 dias de incapacidad, otros con 7 incapacidades y 14 dias de
incapacidad y las patologias de miembros inferiores con 6 incapacidades y 79 dias
perdidos.

e El personal que mas incapacidades registro en el Primer semestre del afio 2023 fue la
Subgerencia de informacion fisica y juridica con 10 incapacidades y 131 dias perdidos.

e En clase de evento se presenta con reiteracion la Enfermedad General (EG) con 32
incapacidades y 251 dias de incapacidad.

Recomendaciones

e Priorizar los esfuerzos para promover ambientes de trabajo sanos y seguros en la
importancia de realizar ejercicios periédicamente, llevar un estilo de vida saludable,
realizarse chequeos médicos periodicos (minimo una vez al afio).

e Realizar manejo y asesoria nutricional en el control de peso el cual incide en las lesiones
de columna existente.

e Promover la correcta organizacion de puestos de trabajo realizando inspecciones
constantes (ambientes organizacion Jornadas, Descansos, micro descansos, Contenido de
las tareas, Autonomia, Dependencia del sistema).

e Realizar recorridos ergonémicos y promover la concientizacion de la pausa activa a cada
uno de los colaboradores.

e Aplicacar encuesta sintomatologia osteomuscular para evaluar el estado real de las
condiciones de salud en la que se encuentran los servidores.
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e Ejecutar el Programa de pausas activas mensuales promoviendo habitos de vida
saludable, microdescansos y la reduccion de patologias de origen osteomuscular por
sobreuso asociadas al desempefio laboral.

e Desarrollar las Escuelas Terapéuticas de espalda, de MMSS y de MMII.

e Es importante que las personas identificadas con mdltiple sintomatologia mas de tres
partes (13 casos), con sobrepeso (64 casos) y con obesidad (13 casos) asistan a su EPS 'y
se les realice un chequeo general con el fin de revisar las condiciones encontradas.

» Examenes Médico Ocupacionales:

Dentro de las patologias que tienen sintomas diagndsticos y criterios del sistema
osteomuscular y que sugieren incluir en PVE osteomuscular se encuentran:

PVE DME 79 servidores equivalente al 13,6% del total de examenes revisados (588)

Patologias de columna 28 servidores (35,4%)
Patologias miembro superior 27 servidores (35%)
Patologias miembro inferior 20 servidores (25,31%)
Ninguna 4 (5%)

Patologias PVE DME

B Patologias columna B Patologias MMSS

Patologias MMII H Ninguna

Fuente. Examenes médicos ocupacionales

Recomendaciones
e Realizacion de Inspecciones de puestos de trabajo.
e Continuar con el programa de pausas activas.
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e Ejecutar programa de escuelas terapeuticas (a través de talleres, capacitaciones,
entrega planes caseros, entre otros).

e Evaluaciones osteomusculares

¢ Realizar Mediciones ambientales anuales (iluminacion, confort térmico, ruido).

e Capacitaciones en teméticas como:

- Dolor muscular y articular.

- Trastornos musculoesqueléticos de origen laboral.

- Higiene postural frente al puesto de trabajo.

- Factores de riesgo fisico que contribuyen en la aparicion de TME.
- Sobrecarga fisica producida durante la ejecucion de tareas.
- Estilos de vida saludable.

- Alimentacién y deporte.

- Higiene postural y mecanica corporal.

- Desordenes musculoesqueléticos.

- Estilos de vida saludables.

- Manejo de cargas.

- Manejo del tiempo libre.

- Loncheras saludables.

- Prevencion de caidas.

- Higiene postural conductores y mecanica vehicular.

e Se recomienda reforzar como recomendacion principal que todos los colaboradores
que lo requieran reciban tratamiento individual, en su respectiva EPS vy asistir a sus
controles respectivos.

e Realizar seguimiento a condiciones de salud segiin exdmenes médico-ocupacionales
y/o recomendaciones laborales.

Inspecciones puesto de trabajo: total realizados 142 del total programados:

Enero: 61 servidores
Febrero: 21 servidores
Marzo: 8 servidores
Abril: No se realizaron
Mayo: 10 servidores
Junio: 1 servidores
Julio: 9 servidores
Agosto: 2 servidores
Septiembre: 8 servidores
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- Octubre: 20 servidores
- Noviembre: 3 servidores

INSPECCIONES DE PUESTO

M Enero M Febrero = Marzo M abril

B Mayo Junio Julio Agosto
2%

6% 14%
1%

6% |
1%

7%
0%
5%

Fuente. Inspecciones de puesto de trabajo (IPT)

Segln base de datos en el mes que mas se realizaron IPT fue enero (a 61 servidores
correspondiente al 44% del total realizados y donde menos fue en el mes de abril que no se
realizaron); de las inspecciones ejecutadas se realizaron 64 solicitudes de ajustes a la
Subgerencia Administrativa y Financiera entre las que se encuentran mantenimiento o
cambio de silla, ajustes de altura y distancia de pantallas, mantenimiento de reposapiés,
cambio de superficie de trabajo, reubicacion de luminarias, aseguramiento de cableado, entre
otras; lo que permitié mejorar las condiciones de los puestos de trabajo y la higiene postural
de los servidores en trabajo con video terminales.

De lo anterior, se concluye que es necesario:

- Continuar realizando las Inspecciones a los puestos de trabajo con el fin de mejorar
condiciones de salud y evitar patologias osteomusculares crénicas.

- Promover la correcta organizacidn de puestos de trabajo realizando inspecciones de puesto
de trabajo a solicitud y a servidores con alguna condicion de salud.

- Acompariar el proceso de avalar la modalidad de teletrabajo verificando higiene postural
en procesos de digitacion y garantizando condiciones éptimas para evitar accidentes de
trabajo o la aparicion de enfermedades laborales.
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2.4 DIAGNOSTICO DE CONDICIONES DE SALUD:

Anualmente la entidad programa los exdmenes médicos ocupacionales de ingreso, periddicos
y de egreso con el fin de determinar personas susceptibles a riesgos especificos como factores
ergondmicos, cardiovasculares, auditivos y/o visuales entre otros; de ahi que el proveedor al
terminar el periodo de contratacion, en este caso abril 2022 a junio 2023, remite el informe
de condiciones de salud, donde da a conocer diferentes recomendaciones en pro de fomentar
estilos de vida y trabajo saludables.

Segun el andlisis por concepto de aptitud y el diagnéstico de Salud del Trabajo construido
por los Examenes Médico Laborales para la entidad, se identifica lo siguiente:

Diagnéstico Segin Concepto de Aptitud CANT Y%
Examen periddico satisfactorio sin patologia de
origen laboral a la fedha. s 42,08%
Paciente laboralmente elegible para su

labor /carge. 17 26,47%
Con patelogia que no disminuye su capacidad
laboral para wu laber /carge actual. 73 16,52%
Sano (examen médico favarable) 23 5,20%
Examen periddico satisfactorio con
recomendaciones laborales e 2,26%
Presenta patologia gue debe ser valarada por 9 2.04%
eps i
Presenta patologia de erigen a determinar por 5 1,13%
eps/arl
Aplazade 4 0,90%
Con enfermedad de origen eamin 4 0,90%
Con patelegia gue interfiere en la realizacisn de 3 0.68%
sus funciones para su labor /earge actual !
Examen de ingreso con recomendaciones. 2 0,45%
Examen periddico con restricciones 1 0,23%
Aplazado hasta valoracion con especialista 1 0,23%
Calificacién dada por ips a nivel nacional 1 0,23%
Enfermedad laboral calificada 1 0,23%
Examen de egreso con sospecha de enfermedad 1 0,23%
labaral
deum.an de egreso satisfactorio, con enfermedad 1 0,23%
e origen comin
TOTALES 4432 100%,

Fuente: Informe condiciones de Salud — Medical Protection 2022-2023

Segun el Diagnostico de Salud del Trabajo, la morbilidad de la poblacion de la entidad, de
acuerdo con los parametros y Paraclinicos son:
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Diagndstice Segin Merbilidad CANT %o
Factares que influyen en el estade de salud y contacte con los serviclos de 435 26,95 %
salud
Enfermedades del ojo y sus anexos 422 26,15 %
Enfermedades endocrinas, nutricionales y metabdlicas 345 21,38 %
Sintemas, signos ¥ hallazges anormales clinicos y de laberatorio, no 192 11,90 %
clasificades en otra parte
Enfermedades del sistema asteamuscular y del tejido conective 77 4,77 %
Enfermedades del sistema cireulaterio 39 2,42 %
Enfermedades del sistema nervioso 23 1,43 %
Enfermedades del aparate digestivo 22 1,36 %
Enfermedades del oide ¥y de la apdfisis mastoides 13 0,81 %
Enfermedades de la piel y el tejido subcutdnec 9 0,56 %
Trastornos mentales y del comportamiento 8 0,50 %
Traumatismes, envenenamientos y algunas atras consecuencias de causa 7 0,43 %
externa
Enfermedades del sistema respiraterio 7 0,43 %
Enfermedades de la sangre y de los drgancs hematopoyéticos y ofros 4 0,25 %
trastornos gue afectan el mecanismo de la inmunidad
Meoplasias 4 0,25 %
Enfermedades del aparate genitourinario 3 0,19 %
Malformaciones congénitas, deformidades y anomalias cromesdmicas 2 0,12 %
Ciertas enfermedades infecciosas y parasitarias 1 0,06 %
Embaraze, parte y puerperio 1 0,06 %
TOTALES 1614 100 %

Fuente: Informe condiciones de Salud — Medical Protection 2022-2023
Teniendo en cuenta la informacion anterior, las conclusiones y recomendaciones son:

Se evidencia el consumo de alcohol de forma social con desconocimiento del tema
referente a las enfermedades asociadas; se recomienda por lo tanto realizar capacitacion
en el tema especifico para el personal, conociendo el alcance de un cambio en la cultura
local.

Fortalecer nexos administrativos con las EPSs del personal para definir las actividades y
servicios en los posibles eventos por enfermedades generales segun el analisis de
Morbilidad.

Fortalecer nexos administrativos con la ARL al servicio de la Poblacion Laboral para
continuar con la mejora en la cobertura de las actividades de Promocion y Prevencion,
capacitaciones y eventos relacionados obligatorios como lo establece la Norma.
Implementar y ejecutar los diferentes PVE en Cabeza de un Médico Laboral con el
objetivo de controlar y disminuir las patologias presentes en el personal y asi evitar el
aumento en su Morbilidad que ocasiona Ausentismo y las posibles pérdidas econdémicas.
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Implementar y Ejecutar el PVE Osteomuscular y manejo de cargas de forma inmediata,
con el objetivo de disminuir la morbilidad a corto, mediano y largo plazo y generar la
cultura del autocuidado.

Establecer un Programa de motivacion e incentivos para gestar la cultura del no consumo
de alcohol y la practica deportiva en la entidad.

Establecer un Programa de motivacion e incentivos para el manejo de la Higiene Postural.
Establecer los profesiogramas a las variaciones segun la morbilidad de la empresa.

2.5 APORTES DE LOS SERVIDORES A TRAVES DE ENCUESTA REALIZADA

POR EL COPASST PARA IDENTIFICACION DE NECESIDADES

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, dentro de las actividades realizadas
en su plan de trabajo, planteé en el mes de octubre una encuesta a los servidores, con el fin
de identificar las necesidades de capacitacion desde SST, la encuesta fue diligenciada por 44
servidores, y se encuentran las siguientes recomendaciones de capacitaciones:

Habitos de vida saludable (alimentacion saludable, actividad fisica, salud cardiovascular,
cuidado visual, cuidado auditivo, prevencion del consumo de sustancias psicoactivas,
alcohol y tabaco.

Primeros auxilios.

¢ QUué es un riesgo psicosocial y como prevenirlo?

Riesgos laborales en oficina y terreno.

Generalidades a tener en cuenta en caso de diferentes emergencias.

Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

¢ Qué responsabilidades tienen los trabajadores con el sistema de seguridad y salud en el
trabajo?

Accidentes e incidentes de trabajo y su reporte.

Importancia de las pausas activas y la actividad fisica.

Manejo del estrés, relaciones humanas, convivencia sana y buen trato en equipos de
trabajo.

Ambiente laboral y manejo de emociones.

La disposicion de los botiquines, ¢qué elementos deben tener incluidos? ¢en qué tamafio?
¢que cantidades? ¢cada cuanto se validan por vencimiento?

SST en teletrabajo.
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2.6 SOLICITUDES REALIZADAS POR LOS COMITES, SINDICATOS Y OTROS
GRUPOS DE INTERES A TRAVES DE LAS MESAS DE TRABAJO DE
IDENTIFICACION DE NECESIDADES

Conforme con la identificacion de necesidades de bienestar social y capacitacion
relacionadas en las mesas de trabajo realizadas el 23, 24 y 25 de octubre de 2023, y una vez
evaluadas dentro la pertinencia a los programas de gestion de SST, se considera incluir dentro
del plan de seguridad y salud en el trabajo las siguientes actividades sugeridas:

- Capacitacion Liderazgo: Comité de convivencia Laboral

- Capacitacion Resolucion de conflictos

- Capacitacion comunicacion asertiva organizacional

- Manejo de estrés y autocontrol

- Talleres de manejo de estrés y situaciones problema

- Inteligencia emocional

- Trabajo en Equipo

- Administracién del tiempo

- Identificacion y apoyo en atencion de emergencias psicologicas, como medidas de
prevencion

- Manejo de emociones con herramientas practicas

- Manejo de la frustracion en las diferentes dimensiones

- Talleres orientados a fomentar competencias como respeto, imparcialidad, tolerancia,
serenidad, con el fin de fortalecer las relaciones interpersonales.

- Que son los riesgos: biomecéanico, psicosocial, publico, fisico, eléctrico.

- Accidentes de trabajo: proceso y lineas para reportar, ¢ Cuales accidentes deben reportarse
y aquién?

- Qué hacer en caso de emergencias

- Funciones y responsabilidades del Comité de Convivencia Laboral, COPASST y Brigada
de emergencias.

- Actos y condiciones inseguras.

- ¢Como actuar en caso de alguna preexistencia médica y su relacion con la labor?

- Acoso laboral, sexual, ciber acoso y abuso de poder.

- Liderazgo y gestion de los equipos.
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2.7 APORTE DEL COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

En el mes de noviembre 2023 se realiz6 una encuesta a los integrantes del Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo con el fin de identificar las propuestas del COPASST al
plan de trabajo anual SST, donde los integrantes del Comité propusieron las siguientes
actividades:

Actividades a implementar en la Entidad, para procurar la seguridad y salud de nuestros
servidores publicos, contratistas y terceros:

- Seguimiento periddico a los puestos de trabajo.

- Mejores planes de emergencia, mejor comunicacion de SST, Ir més alla de lo que ordena
la norma y tener en cuenta las solicitudes de los funcionarios.

- Fortalecer la induccion SST a nivel territorial a contratistas y terceros. Todas actividades
ludicas.

- Entrega de material impreso de capacitaciones y condiciones de este tipo de procesos.

- Seguir capacitando sobre las funciones y acciones de vigilancia y gestiones que se pueden
desarrollar desde este comité.

- Mejor coordinacion entre el area de SST y de gestion corporativa para atender con
inmediatez situaciones que pongan en riesgo la salud de los trabajadores, asi como la
revision y reemplazo de elementos de oficina.

- Reporte de accidentes e incidentes, actitudes y buenas practicas durante una emergencia.

- Verificacidn de pisos y cintas antideslizantes en pisos para evitar caidas.

- Verificacion y revision de la calidad de los elementos de trabajo, asi como
mantenimientos preventivos y correctivos de los elementos de trabajo y mobiliario para
evitar y mitigar posibles riesgos de fallas en estos.

Capacitaciones a realizar a los colaboradores de la Entidad con el fin de promover la
seguridad y salud de nuestros servidores y contratistas:

- Capacitaciones presenciales sobre postura y habitos que prevengan enfermedades por
posturas.

- Manejo de emergencia, primeros auxilios, ambiente de trabajo y ergonomia.

- Actividades ludicas para reportar incidentes y accidentes de trabajo. Detectar riesgos y
peligros en sus lugares de trabajo y reportar al jefe inmediato y/o Copasst.
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- Manejo de espacios ergonémicamente configurados y libres para el normal desempefio
de las labores.
- Reporte de accidentes e incidentes, actitudes y buenas practicas durante una emergencia.

Capacitaciones para los integrantes del COPASST:

- Inspecciones, responsabilidades del COPPAST y de SST

- Conocimiento normativo, alcances del SST, manejo de emergencia y primeros auxilios.

- Fortalecer los temas de accidentes e incidentes de trabajo, inspecciones y deteccién de
peligros y riesgos a la salud.

- Mayores detalles sobre mecanismos de eleccidn y designacion del comité de COPASST
que estén acorde con la norma de funcionarios vs personal de la entidad incluyendo a los
funcionarios y contratistas y hacer las consultas requeridas para cumplir con lo requerido
en la norma.

- Ampliar la capacitacion en normativa y alcances del accionar del COPASST y su
vinculacion con el area SST

2.8 ACCIDENTALIDAD Y ENFERMEDADES LABORALES
2.8.1 Accidentalidad

Para la formulacion del plan de Seguridad y Salud en el Trabajo del afio 2024, se analizaron
las estadisticas de accidentalidad presentadas en la vigencia 2023, a continuacion, se
presentan los aspectos con mayor relevancia acerca del comportamiento del indicador de
AT:

Respecto al indicador de frecuencia de accidentalidad, en el afio 2023 se presentaron 8
accidentes de trabajo, los accidentes se presentaron por sedes de trabajo de la siguiente
manera:
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Accidentalidad por Sede

= Bogotd D.C.

m Cartagena

Fuente. Indicador A.T 2023

Se evidencia que, de los 8 accidentes de trabajo reportados, 5 se han presentado en la Ciudad
de Cartagena, lo que ha conllevado a realizar un proceso de seguimiento y capacitacion a los
colaboradores de la Sede, teniendo en cuenta el analisis de las investigaciones realizadas
durante el afio; de igual forma se hace necesario continuar con el proceso de formacién sobre
prevencion de accidentes y reporte de estos a todos los colaboradores.

La clasificacion de los eventos por factor de riesgo se dio de la siguiente manera:

Accidentalidad por factor de riesgo

3,5 3
3
2,5 2
2
15 1 1 1
1
:
0
Bioldgico: Locativo: Caida Locativo: Locativo: Locativo:
Mordedura de al mismo nivel internoala interno a la internoala
perro Mal paso al entidad entidad: Herida entidad:
caminar Silla en mal en lacabeza Caida al mismo
estado nivel

Fuente. Indicador A.T 2023

Los accidentes presentados durante el afio 2023 estan relacionados en un 37.5% a riesgo
locativo - interno a la entidad: caidas al mismo nivel y con un 25% caidas al mismo nivel:
mal paso al caminar; por lo que se requiere realizar capacitacion y campafas informativas
relacionadas con prevencion de caidas al mismo nivel a todos los colaboradores de la entidad.
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Durante el afio 2023 no se han presentado accidentes mortales.

Todos los eventos fueron investigados y de alli se identificaron oportunidades de
capacitacion y lecciones aprendidas para prevencion de los demas funcionarios de la Entidad.

HISTORICO ACCIDENTES DE TRABAJO

14 13
12
10 9 9
8
8
6

6

4

2

0

2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Sistema Alista ARL Positiva

Se observa una disminucién de los accidentes de trabajo y del indice de severidad, lo cual
impacta directamente la disponibilidad del talento humano de los equipos, esto puede tener
relacion con el trabajo en casa desarrollado en época de pandemia, sin embargo, se evidencia
que en el retorno a la presencialidad se sigue presentado menor frecuencia de accidentalidad,
que puede estar relacionado con las actividades de promocién y prevencién realizadas
durante la vigencia.

Por lo anterior, es importante seguir trabajando en el autocuidado, identificacién de
comportamientos y riesgos y en el reporte de incidentes laborales; asi como fortalecer las
capacitaciones relacionadas con el riesgo locativo: caidas a nivel y riesgo bioldgico:
mordeduras, debido a que se presenta con mayor frecuencia como causa de la accidentalidad.

2.8.2 Enfermedades laborales.
De acuerdo con el reporte de la ARL de la mesa laboral realizada en el mes de noviembre de

2023, los diagnosticos que se tienen a la fecha en firme con calificacion de origen laboral son
los siguientes:
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Tenosinovitis de estiloides radial (de quervain) derecho
Tercer dedo en gatillo - izquierda
Fuente. Informe Gestion del Siniestro ARL Positiva — noviembre 2023.

Por lo anterior, se hace necesario continuar con las actividades del Programa de Vigilancia
Epidemiologico de desérdenes musculo esqueléticos.

2.8.3 Ausentismo por causa médica

Tipo de Incapacidad
0

—

183

= Enfermedad General m Enfermedad Laboral

Fuente. Informe de Incapacidades

Durante el afio 2023 se presentaron 183 incapacidades por enfermedad general
correspondiente al 100%, no se evidencian incapacidades por enfermedad laboral.

Incapacidades por tipo de diagndstico

30 27
25
20
15 g
12 6 5 4 4
0 [ |
Rinofaringitis Fractura de la Lumbago con Lumbago no Otras Tumor maligno
aguda [resfriado clavicula ciatica especificado  gastroenteritis y del ovario
comun] colitis de origen

infeccioso y no
especificado

Fuente. Informe de Incapacidades 2023
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Se evidencia que el mayor porcentaje de incapacidades hace referencia a enfermedades de
tipo respiratorio, a nivel osteomuscular y gastritis; por lo tanto, es importante continuar
realizando actividades relacionadas con la implementacion del protocolo respiratorio,
autocuidado, promocién y prevencion de la salud, y actividades especificas con respecto al
Programa de vigilancia epidemioldgico de desérdenes musculo esqueléticos.

2.9 INDICADORES DEL SG-SST
En la Entidad se han adoptado los indicadores del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud

en el Trabajo SG-SST, los cuales estan definidos en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion
0312 de 2019, de la siguiente manera:

Nombre el Interpr_etacmn e Tipo | Meta Formula Frecuencia
indicador indicador

Porcentaje de

cumplimiento Namero de criterios
Cumplimiento | de  criterios de| o legales de estructura del
de requisitos | estructura 2 SG SST cumplidos /
de estructura | para el Sistema de é 100% NUmero  total de Semestral
del SG SST Gestion i criterios  legales de

de Seguridad y Salud estructura del SG SST
en el Trabajo.

NUmero de estandares
que presentan
cumplimiento de la

Porcentaje de
cumplimiento de los

. requisitos  minimos | 9 L
sy | 2 maouson| § | ome | S T2 0| e
0312 de 2019 del SG | &

estandares minimos de
la Resolucion 0312 de
20109.

SST en la
organizacion.

Ndmero de actividades
del Plan de Trabajo del
Porcentaje de SGSST ejecutadas en el
ejecucion del Plan de 100% periodo / Namero de
Trabajo Anual del actividades del Plan de
SG SST Trabajo del SGSST
programadas en el
periodo

Ejecucion del
plan de trabajo
anual

Semestral

Proceso




UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL UAECD

e PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SGSST 2024 77 ge 88
NUmero de actividades
del Plan de capacitacion
Eiecucion  del Porcentaje de o del SGSST ejecutadas
Ijan e ejecucion del Plan de § 0% | €N el periodo / Numero Trimestral
Ea ACitacion Capacitacion del SG| © de actividades del Plan
P SST o de capacitacion del
SGSST programadas en
el periodo
NUmero de
Evaluacion de Porcentaje de colaboradores a quienes
las Colaboradores al g se les evaluaron sus
condiciones de quienes se les realiza g 100% condiciones de salud en Anual
salud de los evaluacion de las| © el periodo / Numero de
colaboradores condiciones de salud | Colaboradores de la
en el periodo Entidad programados
en el periodo
NUmero de
Evaluacion de Porcentaje de colaboradores a quienes
las Colaboradores al g se les evaluaron sus
condiciones de quienes se les realiza g 100% condiciones de trabajo Anual
trabaio de los evaluacion de las| © en el periodo / NUmero
coIabJora dores condiciones de | & de Colaboradores de la
trabajo en el periodo Entidad programados
en el periodo
Numero de incidentes,
. Porcentaje de accidentes y
Cumplimiento L enfermedades laborales
en Ia cumplimiento en la investigados
investigacion Investigacion o 0 ortugamente en el
U9 oportuna de los| & Po .
de incidentes, ncidentes S 100% | periodo / NUmero de Mensual
e sy S e s
enfermedades y
laborales laborales enfermedades laborales
investigados en el
periodo.
Cumplimiento | Porcentaje de
de los | cumplimiento de los | o No. de objetivos del SG
objeti_vos en | objetivos _planteados <_:°5 100% SST cumpli_do_s / No. Anual
seguridad y | en el Sistema de § total de objetivos del
salud en el | Gestionde Seguridad | SG SST

trabajo

y Salud en el Trabajo.
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Porcentaje de la
gestion  de las
acciones de mejora
. de las investigaciones | o No. de acciones de
Evaluacion de e S : .
acciones  de de los incidentes, | S 100% mejora gestionadas / Semestral
meiora accidentes de trabajo 5 No. total de acciones de
J y enfermedades | mejora identificadas
laborales, asi como,
de las inspecciones
de seguridad.
NUmero de programas
eficaces para el
El cumplimiento de trata_tmlento del riesgo a
partir de los programas
los programas de S
R de vigilancia
o vigilancia . L
Cumplimiento . S epidemiologica de la
epidemiologica de la | o
de programas salud de los| & salud de los
de vigilancia . = 100% | trabajadores / Numero Anual
. S . trabajadores, acorde | 3
epidemiologic con las | & de programas para el
a - tratamiento del riesgo a
caracteristicas, .
. . partir de los programas
peligros y riesgos de o
. de vigilancia
la entidad. . o
epidemiol6gica de la
salud de los
trabajadores
N””_‘em . de NUmero de Accidentes
. Accidentes ocurridos | o .
Frecuencia de . S de Trabajo que se
) en el periodo por| S
accidentes de = 10% | presentaron en el mes / Mensual
. cada 100 | 3@ ,
trabajo Q Namero de
colaboradores de|
. colaboradores en el mes
tiempo completo
NUmero de dias de NUmero de dias de
incapacidad por incapacidad por
Severidad de | accidentes de trabajo § accidente de trabajo en
accidentes de | ocurridos en el| =S 20% | el mes + el ndmero de Mensual
trabajo periodo por cada 100 § dias cargados en el mes
colaboradores de / NUmero de
tiempo completo colaboradores en el mes
Propormon de En el afio X% de| < Numero_ de accidentes
accidentes de . . S de trabajo mortales que
. accidentes de trabajo | S 0% ~ Anual
trabajo fueron mortales 2 se presentaron en el afio
mortales o / Total de accidentes de
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trabajo que se
presentaron en el afio
. Nimero de  casos
Porcentaje de .
. o nuevos y antiguos de
Prevalencia de | colaboradores que | <
s enfermedad laboral en
enfermedad presenta enfermedad | S 0% . . Anual
. 7 el periodo / Promedio
laboral laboral en el periodo | @ .
4 total de trabajadores en
evaluado. .
el periodo
Ndmero de  casos
. . Porcentaje de Nuevos | o nuevos de enfermedad
Incidencia de S .
casos de enfermedad | S laboral en el periodo /
enfermedad ; S 0% . Anual
laboral en el periodo | @ Promedio total de
laboral Q .
evaluado o trabajadores en el
periodo
Nimero de dias de
. Porcentaje de dias de ausencia por
Ausentismo . o . .
or CaUSaS ausentismo por | o incapacidad laboral o
por incapacidad laboral o | 5 30% | comin en el mes / Mensual
relacionadas . . n , .
comun en el periodo | @ NUmero de dias de
con la salud 4 )
evaluado trabajo programados en
el mes

Durante la vigencia de los 16 indicadores de estructura, proceso y resultado programados, se
cumple con la meta establecida en la totalidad de los indicadores, por lo anterior, se debe
continuar con el desarrollo y seguimiento de las actividades de promocion y prevencion,
encaminadas al cumplimiento de los Programas de vigilancia Epidemioldgicos psicosocial y
desdrdenes musculo esqueléticos, con el fin de continuar con el cumplimiento de estos
indicadores.

2.10 EVALUACION DE ESTANDARES MINIMOS RESOLUCION 0312 DE 2019.

La verificacion del cumplimiento de estandares del componente de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo se ha realizado mediante diferentes mecanismos como lo son:

e Auditoria interna realizada por la Oficina de Control Interno OCI: Conforme con los
resultados de la auditoria interna de objetivo general “Verificar los estandares minimos
del SG-SST establecidos en la Resolucidon 0312 del 13 de febrero de 2019 y demés hormas
legales vigentes que la regulan” realizada entre el 01 y el 31 de octubre de la presente
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anualidad, la OCI concluyo que “A partir de las situaciones evidenciadas en el informe
de Auditoria de Gestion al Sistema Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST,
se evidencid el cumplimiento del 100% de los estandares minimos establecidos en la
Resolucion 312 de 2019, asi mismo, el Plan de trabajo SG-SST con corte a septiembre
30 de 2023, se evidencio un nivel de ejecucion 73% se realizaron 123 actividades de las
168 actividades programadas en la vigencia, quedando 45 para ejecutar en el V-
TRIM2023.”, por lo que se hace necesario seguir trabajando arduamente en el
cumplimiento de cada estandar con el fin de mantener anualmente esa ponderacion

reflejada en el bienestar y salud de nuestros servidores.

De igual forma, la OCI establecid la siguiente oportunidad de mejora:

E § N(_)rm_a,
L o g c CrIterio, |4 eq /Cargo Anexo
No. Descripcion del Hallazgo Zz 4 2 Requisito o R bl Evidenci
g esponsable videncia
g 8 Documento
9 O asociado
(OM) A partir de la Evaluacién al SG
SST, se observo que se puede mejorar el
estandar Gestion de la Salud, items
“Registro, reporte e investigacion de las
enfermedades laborales, los incidentes y
accidentes del trabajo” “3.2.2
Investigacion de Incidentes, Accidentes y
Enfermedades Laborales”, e Implementar
en el Instructivo Incidentes/accidentes de 33
trabajo una condicion especial de Investig.acién
operacion en el que se incluya realizar la Instructivo de incidentes
investigacion pertinente dentro de los 15 Incidentes accidentes de‘
dias calendario o incluso dentro de la / Subgerenci trabajo y las
1 semana siguiente a la ocurrencia del X | Accidentes | a Talento
accidente. Lo anterior, debido a que se de Trabajo Humano enferrgedades
observaron registros del Formato de GTH-09- d?:;:o;iizzr;s
Investigacién y Reporte de Incidentes de IN-02 como
Trabajo aplicados a nueve (9) servidores laborales
publicos, que se realizaron las
investigaciones pertinentes de manera
efectiva entre el 14 de diciembre de 2022
y el 8 de agosto de 2023 y conto con la
participacion de al menos un miembro del
COPASST. Sin embargo, las
investigaciones de los accidentes de
trabajo de los trabajadores Catalina
Rodriguez 'y Rodrigo Bolivar, se
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< 2l Documento
9 O asociado

realizaron después de los quince (15) dias
a la ocurrencia de los eventos.

Y las siguientes recomendaciones:

- Referente al ftems estandar “Restricciones y recomendaciones médico laborales”
“Adecuar el puesto de trabajo, reubicar al trabajador o realizar la readaptacion laboral
cuando se requiera”, se recomienda detallar en la Caracterizacion del Proceso Gestidn
Servicios Administrativos el uso de las solicitudes de ajustes de puestos de trabajo
(recomendaciones de adecuacion de puestos de trabajo) como elemento del planear
de manera que se tengan en cuenta en la formulacién de los planes de mantenimiento
locativo, en el Procedimiento Mantenimiento y Adecuaciones Locativas.

- En el Formato Investigacién y Reporte de incidentes de trabajo, identificar en la
columna del cargo el rol de cada uno de los participantes de la investigacion incluidos
los del COPASST, toda vez que se observaron formatos que no permitieron
identificar a la persona que actta en esa calidad en la investigacion.

e Revision realizada por el responsable del SGSST y la ARL Positiva: Dando
cumplimiento a la resolucion 0312 de 2019, en diciembre de 2022 se realiza la revision
de los estandares del SGSST, encontrando los siguientes resultados: Recursos 10%,
gestion integral del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo 15%,
gestion de la salud 20%, gestidn de peligros y riesgos 30% y gestion de amenazas 10%,
mejoramiento 10% y verificacion del SGSST 5% para un total del 100%.

De acuerdo con los anteriores resultados se formularan actividades que continden dando
cumplimiento al ciclo PHVA con el fin de mantener la ponderacion del 100% del SG-SST
de la entidad.
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2.11 INFORME ENCUESTA DE SATISFACCION PROCESO DE GESTION DE
TALENTO HUMANO

La Subgerencia de talento Humano realiza la encuesta de satisfaccion a los servidores con el
fin de identificar las fortalezas y acciones de mejora a implementar, dentro del componente
de SST, y de acuerdo con los resultados obtenidos se identifica la siguiente accion de mejora:

Fortalecer los canales de comunicacion con los servidores, con el fin de dar a conocer el
contenido del Plan de SST y que haya claridad en lo que ofrece el Plan para la prevencion de
las enfermedades causadas por las condiciones de trabajo y para la promocion de la salud de
los servidores. Ademas, buscar estrategias para disminuir el estrés de los servidores y asi
mejorar la productividad en la realizacion de las labores propias de cada servidor.

Por lo anterior, se hace necesario socializar a los servidores las actividades realizadas desde
el componente, asi como el plan de trabajo de SST, de igual forma, es pertinente continuar
con el PVE Psicosocial con el fin de implementar estrategias que permitan disminuir y
manejar el estrés en el &mbito laboral.

2.12 Autodiagnostico de MIPG - Matriz de la Gestion Estratégica de Talento Humano

Teniendo en cuenta los resultados del autodiagnostico de MIPG, se planteas las siguientes
alternativas de mejora a implementar en el 2024:

- Implementar las recomendaciones generadas en el diagnéstico de accesibilidad y analisis
de puestos de trabajo y medir su impacto.

- Incluir en los procesos de seleccidn para vinculacion provisional a personas en condicién
de discapacidad y darles prelacién para su vinculacion, siempre y cuando cumplan los
requisitos para el desempefio de los cargos.
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3 PLAN DE TRABAJO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

El alcance del plan de trabajo definido se encuentra enmarcado dentro los diferentes
programas de gestion como lo son:

e Gestion Integral en Salud.

e Gestion en el fortalecimiento y conocimiento del SG-SST.

e Gestion en la Prevencion Preparacion y Respuesta ante Emergencias.
e Gestion en la Seguridad en el lugar de trabajo.

e Gestion en la mejora de la seguridad y salud en el trabajo.

Para el 2024, se establecen las actividades en el cronograma adjunto enmarcados de la
siguiente manera:

3.1. GESTION INTEGRAL EN SALUD:

Este programa de gestidn esta orientado al cumplimiento del objetivo del SGSST: “Fomentar
la salud de los colaboradores minimizando los casos de incidencia y prevalencia por factor
osteomuscular y psicosocial.”, el cual se desarrolla con apoyo integral de los componentes
de bienestar y capacitacion, la Administradora de Riesgos Laborales y con recursos asignados
a SST.

La definicidn de actividades esta direccionada a contribuir con el bienestar integral de los
colaboradores de la UAECD:; en coherencia con la definicion que da la Organizacion Mundial
de la Salud en donde indica que, la salud es “Un estado de completo bienestar fisico, mental
y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”. Por lo tanto, en la
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital, desde la Subgerencia de Talento
Humano, componente de Seguridad y Salud en el Trabajo se planean, desarrollan y mejoran
de forma continua actividades dirigidas a la promocion de héabitos de vida saludable,
prevencion de accidentes y enfermedades laborales y mitigacion de todos aquellos riesgos
gue puedan afectar negativamente el bienestar integral de los colaboradores.

Al observar el panorama general de salud de los colaboradores de la entidad se logran
identificar patologias que demandan un abordaje importante, es por ello que se requiere
trabajar en un sistema que busque generar consciencia, informar, sensibilizar, fomentar y
generar cambios de comportamiento, para que las personas puedan identificar habitos de vida
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nocivos para su salud, corregirlos e incorporar en sus patrones de comportamiento cotidianos,
préacticas saludables que contribuyan con la conservacion de la salud y el control de las
enfermedades presentes a través de actividades tales como:

- Realizacion de examenes médicos ocupacionales de ingreso, periédicos, egreso y
post incapacidad.

- Desarrollo de actividades de prevencion de enfermedades laborales y promocion de
la salud, a través del Sistema de Vigilancia Epidemioldgico: desérdenes musculo
esqueléticos por medio de la implementacion del Plan de pausas activas y Escuelas
terapéuticas de miembros superiores, inferiores y espalda, asi como la promocién de
la actividad fisica.

- Implementacion del Programa de vigilancia epidemioldgica psicosocial con el fin de
generar acciones para la apropiacion de un ambiente de trabajo y clima
organizacional que permitan la prevencion del acoso laboral y el manejo del estrés,
manejo de la carga laboral.

- Seguimiento a condiciones de salud e identificacion de necesidades especificas.

- Programacion y desarrollo de la Semana de la salud y el bienestar integral.

3.2 GESTION EN EL FORTALECIMIENTO Y CONOCIMIENTO DEL SG-SST

Este programa esté orientado a fortalecer el SG SST a través del cumplimiento del objetivo:
“Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y otros aplicables a la Entidad” por
medio de actividades tales como:

- Actualizacién de los documentos del SGSST (procedimiento e instructivos,
protocolos, normograma, entre otros).

- Actualizacion de la matriz de identificacién de peligros, valoracion de riesgos y
establecimiento de controles, de acuerdo con las necesidades identificadas.

- Identificacion de los controles de los riesgos valorados y evaluados.

- Implementacion de las actividades de promocion para la mitigacion los riesgos
priorizados.

- Actualizacion del documento de gestion integral de acuerdo con las necesidades
identificadas.

- Adelantar los procesos de rendicion de cuentas y revision por la alta direccion a
efectos de desarrollar acciones de mejoramiento continuo del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Participacion en las reuniones mensuales del COPASST.
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- Programacion y desarrollo de la auditoria interna al Sistema de Gestion de SST,
realizada por la Oficina de Control Interno y planificada con la participacion del
Comite Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

De igual forma, y con el fin de dar cumplimiento a la normatividad legal vigente, la UAECD
de manera anual disefia y ejecuta un plan de capacitacion donde se contemplan los temas que
se han identificado como prioridades de intervencion, de acuerdo con el diagndstico realizado
en el primer apartado del presente documento y en relacion con el cumplimiento legal
aplicable, dicho plan de capacitacion se hace extensivo a todos los niveles de la organizacion
e incluye los siguientes temas basicos:

- Induccion del SG-SST: A demanda de acuerdo con los ingresos 0 nuevas
vinculaciones en la Entidad.

- Reinduccion del SG-SST.

- Enfoque en la promocion de habitos de vida saludable.

- Programas de Vigilancia Epidemiol6gicos PVE, que incluyen el desarrollo de temas
prioritarios e identificados en cada uno de ellos (psicosocial y desérdenes musculo
esqueléticos)

- Formacion de Brigada de emergencias.

- Promocion de alimentacion saludable.

- Prevencion de Enfermedades de origen comun y laboral.

- Promocion de la actividad fisica.

- Promocion de la salud cardiovascular.

- Cuidado visual y auditivo.

- Prevencion del Consumo de sustancias psicoactivas, alcohol y tabaco.

3.3 GESTION EN LA PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS.

Con el fin de establecer los lineamientos para identificar, controlar y/o atender de una forma
planificada, adecuada y oportuna las situaciones de emergencia que se puedan presentar en
la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD), garantizando la
proteccién de la vida, el ambiente y la continuidad de las actividades de la Entidad, a través
de este programa se pretende dar cumplimiento del objetivo del SGSST: “Garantizar el
cumplimiento de los requisitos legales y otros aplicables a la Entidad”, desarrollando
actividades con el animo de controlar y minimizar los impactos por eventos naturales,
tecnoldgicos y sociales internos o externos que se puedan presentar, dando pautas y normas
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claras de procedimiento para ser aplicadas, en caso de eventuales situaciones de calamidad,
desastre 0 emergencia, en sus distintas fases.

Para la UAECD es fundamental cumplir inicialmente con las normas legales que rigen a
todas las organizaciones para el establecimiento de planes de emergencia; especialmente en
el cumplimiento de su funcion como entidad oficial encargada de las actividades relacionadas
con la formacidn, conservacion y actualizacion del inventario de los bienes inmuebles
situados dentro del Distrito Capital. Se busca entonces, mediante la capacitacion,
entrenamiento, recursos y preparacion en caso de una emergencia, la respuesta oportuna y
acertada por parte de la Brigada de Emergencia, asi como de todos los integrantes de la
entidad, desde los servidores hasta contratistas, incluyendo a los visitantes esporadicos,
periddicos, y los clientes o usuarios para quienes prestamos servicios. A través de actividades
tales como:

- Fortalecimiento de la Brigada de emergencias - Convocatoria para Brigadistas 2024

- Entrenamiento especializado de la Brigada de emergencia — Una capacitacion
mensual,

- Capacitacion presencial para todos los colaboradores de la entidad sobre manejo de
situaciones de emergencia.

- Programacion y ejecucion de simulacros de emergencia.

3.4 GESTION EN LA SEGURIDAD EN EL LUGAR DE TRABAJO

A través de este programa se da cumplimiento al objetivo del SGSST “Prevenir factores de
riesgo que afecten la salud y seguridad de los servidores de la Entidad, mediante el
mejoramiento continuo del SGSST” por medio de actividades que den cumplimiento a la
prevencion de factores de riesgo que afecten la salud y seguridad de los servidores de la
entidad, como:

- Mediciones de Higiene industrial.

- Inspecciones locativas con el apoyo de los integrantes del COPASST.

- Inspecciones de elementos de emergencia con apoyo de la Brigada de emergencia y
el COPASST.

- Inspeccidn de instalaciones para identificacion de peligros y de riesgos

- Entrega de EPP y elementos de bioseguridad a los colaboradores de la entidad.
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3.5 GESTION EN LA VERIFICACION Y MEJORA DE LA SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Se enfoca en el objetivo de “Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y otros
aplicables a la Entidad” donde se enmarca el cumplimiento de los siguientes estandares:

e Actualizacion y seguimiento de indicadores

Diligenciamiento, analisis y seguimiento a los indicadores de SST, reporte a DASCD en la
plataforma SST en linea del Sideap.

e Auditoria de cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Corresponde a la verificacion del cumplimiento de requisitos del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo, se realiza anualmente en conjunto con la ARL POSITIVA. En cuanto a
las auditorias, la entidad incluye dentro del plan de trabajo 2024 la atencion a la auditoria
planeada y realizada por la Oficina de Control Interno.

e Revisidn por parte de la direccion

Dando cumplimiento a los estandares de la resolucion 0312 de 2019 se planea que se realice
como minimo una vez al afio.

¢ Definicidn de acciones preventivas y correctivas

Conforme con el informe de auditoria realizada por la Oficina de Control Interno de la
entidad, se establecen en el ISODOC las acciones preventivas y correctivas del SG-SST.

De igual forma, se generan y gestionan acciones preventivas, correctivas y de mejora para el
control de los incidentes, accidentes y emergencias en las dinamicas presenciales y de
Teletrabajo.

e Mejora continua
La UAEDC con el objetivo de mejorar la eficacia de todas las actividades y cumplir los

propositos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST identificara
oportunidades de mejora:
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e El cumplimiento de los objetivos.

e Las recomendaciones presentadas por los trabajadores y el Comité Paritario de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

e Enlos cambios en legislacion que apliquen a la organizacion.

e Enlosresultados de auditorias y revision del SGSST, intervencidn en los peligros y riegos
priorizados y en los programas de promocion y prevencion.

e En la optimizacion de procedimientos, instructivos y/o formatos.

En el anexo 1. Plan de trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST 2024” se pueden identificar de manera especifica cada una de las actividades
definidas por cada uno de los programas de gestion.

En el anexo 2. Plan de capacitacion SGS-SST 2024, se encuentran las tematicas a trabajar
durante el 2024.

Elaboro Sonia Guevara Vasquez / Contratista SST / Subgerencia de Talento Humano 2.
Revisé Natalia Andrea Sanchez Huertas - Subgerente de Talento Humano (E) #-



