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Transparencia, probidad, lucha contra la corrupción y control social efectivo e incluyente

Fortalecimiento de la función administrativa y desarrollo institucional
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226 - Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital
Plan de Acción 2012 - 2016. Componente de inversión por entidad con corte a 31/12/2016
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03  $55,932  $49,403  88.33Una Bogotá que defiende y fortalece lo público  $5,756  $5,705  99.12 $8,919  $6,599  73.99  $13,255  $12,101  91.30  $13,615  $11,196  82.23  $14,388  $13,802  95.93

2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL

Reducir En Un 10 % El Índice De Reclamos Por Cada 1000 Solicitudes Que Se
Gestionen En La Entidad.

Generar 3 Espacios De Voz Ciudadana A Través De Grupos Focales.

Implementar Al 100 % El Observatorio De Gestión Y Control De La Voz Del
Ciudadano.

Fortalecer En Un 100 % Los Procesos De Voz Del Ciudadano

Implementar En Un 100 % El Observatorio Para El Control Social

Implementar Y Mantener En 1 Fases El Servicio Para La Administración Y Disposición
De La Información Geográfica Del Mapa De Referencia Y Temáticas En La Nube Para
La Ciudad.

Adquirir 1 Imágenes De Sensores Remotos Con Cubrimiento Distrital Para La
Disposición De Datos E  Información Actualizada Para La Administración Distrital.

Adquirir 0 Imagen/Puntos Lidar Con Cubrimiento Distrital Para La Disposición De
Datos E  Información Actualizada Para La Administración Distrital.

Ejecutar 3 Planes De Gestión Del Conocimiento Para El Fortalecimiento De Las
Competencias Técnicas De La Administración Distrital.

Desarrollar En 2 Fases El Proyecto De Participación De Catastro Bogotá En Ide
Regional

Ejecutar 2 Fase De Fortalecimiento De Los Componentes De Políticas Y Estándares,
Tecnología Y Comunidad De La Infraestructura De Datos Espaciales De Bogotá
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Confianza ciudadana: Fortalecimiento de la experiencia del servicio de Catastro Bogotá

Consolidación y fortalecimiento de la infraestructura de datos espaciales de Bogotá IDECA

 $86

 $138

 $38

 $138

 43.99

 100.00

Estado: Finalizada por cumplimiento

Estado: Finalizada por cumplimiento

Estado: Finalizada - No continua

Estado: Finalizada por cumplimiento

Estado: Finalizada por cumplimiento

Estado: Finalizada - No continua

Observaciones seguimiento: VIGENCIA (a 31/05/2016): Se lleva a cabo la etapa precontractual que incluye:
Elaboración y aprobación de estudios previos, análisis de mercado, análisi de riesgos y  selección del contratista. 
Se suscribe el contrato 163 de 31 de mayo de 2016 para ejecutar las actividades planteadas dentro del
proyecto, que se refieren a la sistematización de los indicadores del observatorio de la Voz del Ciudadano, a
través de la herramienta de Inteligencia de Negocio BI /  Se lleva a cabo la etapa precontractual que incluye:
Elaboración y aprobación de estudios previos, análisis de mercado, análisi de riesgos y  selección del contratista. 
Se suscribe el contrato 060 de 23 de mayo de 2016 para ejecutar las actividades planteadas dentro del
proyecto, que se refieren al desarrollo de ejercicios de participación ciudadana en el marco del Plan
Institucional de Participación de la entidad vigente.

Observaciones seguimiento: RESERVAS (a 31/05/2016): Se estableció la base única de clientes de IDECA en el
plicativo SUGAR. En ella se tienen los contactos vigentes de la Infraestructura de Datos Espaciales.

Observaciones seguimiento: RESERVAS (a 31/05/2016): Se desarrollaron todos los contenidos solicitados para el
mantenimiento del portal web de IDECA y las piezas requeridas para los mapas y las noticias publicadas.

Observaciones seguimiento: RESERVAS (a 31/05/2016): Se elaboro la encuesta para identificar el estado actual de
la información geográfica y la actualización catastral en los municipios de la RAPE-Región Central, aprobada
por la Gerencia IDECA y la RAPE ¿ Región Central.
Se  elaboración del documento Estrategia de implementación para la encuesta que permitirá identificar el
estado actual de la información geográfica y la actualización catastral en los municipios de la RAPE-Región
Central.
Se elaboró del documento Guía para el diligenciamiento de la Encuesta para identificar el estado actual de la
información geográfica y la actualización catastral en los municipios de la RAPE-Región Central.
Se elaboró de la propuesta de comunicación electrónica que notifica la finalidad de la encuesta y su fecha
límite de respuesta, anexando el vínculo de acceso y la guía de diligenciamiento.

Observaciones seguimiento: VIGENCIA (a 31/05/2016): Se elaboraron los instructivos que acompañan los
lineamientos desde el ámbito TI requeridos para el proceso de actualización de las políticas de IDECA - en los
ámbitos Linked Data, Big Data, Computación en la Nube, Datos Abiertos, Gobierno Abierto y finalmente Índice
e-Goverment.
Se actualizó el portal d Mapas de Bogotá bajo diseño web responsive, facilitando su despliegue en diferentes
dispositivos como SmartPhone, Tablet y PC.
Se documentó a nivel técnico y de usuario el Portal de Mapas de Bogotá, contribuyendo a facilitar su
administración y consulta para los diferentes niveles de usuarios.
Se actualizó el servicio del Mapa Base del Portal de acuerdo a la información disponible para cada semestre del
Mapa de referencia para Bogotá D.C. lo que permitió ir reflejando la dinámica de la ciudad en la aplicación.
Se optimizó la arquitectura tecnológica en la cual se encuentra construido el Portal de mapas, permitiendo
aumentar su flexibilidad frente a los cambios tecnológicos que se dan.
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Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado %

2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL

Implantar Un 50 % Del Esquema Operativo De Los Componentes De Gestión Del
Cambio Y Gestión Por Competencias Del Modelo Integral De Recursos Humanos De
La Entidad.

Fortalecer Un 35 % De La Estructura De Procesos De La Cadena De Valor De La
Entidad.

Ejecutar 5 Planes De Acción Aplicables Al Componente De Comunicación Externa De
La Entidad.

Fortalecer En Un 40 % El Componente De Servicio Del Modelo De Atención De
Catastro Bogotá.

Consolidar En Un 50 % Los Componentes De Mercadeo Del Modelo De Gestión
Comercial De Catastro Bogotá.

Adecuar El 100 % De La Infraestructura Fisica De La Entidad A Las Condiciones De
Trabajo Y Bienestar Requeridas Por Sus Colaboradores.

Actualizar Anualmente El 100 % De Los Predios Urbanos De La Ciudad.

Actualizar El 100 % De Los Predios Rurales De La Ciudad.

Materializar La Nomenclatura De 3 Localidades De La Ciudad (Rafael Uribe, Usme Y
Cascos Urbanos De Sumapáz).

Actualizar El 99 % De Los Predios De La Ciudad (Incluyendo Predios Rurales)
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Estado: Finalizada por cumplimiento

Estado: Finalizada por cumplimiento

Estado: Finalizada - No continua

Estado: Finalizada por cumplimiento

Observaciones seguimiento: RESERVAS (a 31/05/2016): Las reservas presupuestales solamente son de giro, pero no
aportan a la magnitud de la meta, la cual ya fue reportada en 2015.

Observaciones seguimiento: VIGENCIA (a 31/05/2016): Se contrató con la certificadora COTECNA la segunda
visita de certificación en ISO 9001:2008 y NTCGP 1000:2009 obteniendo la certificación hasta marzo de 2017.

Respecto de diseño y puesta en operación del gestor de Contenidos, se ha avanzado en el Diseño de flujos de
correspondencia (100%),
Configuración de esos flujos en el gestor de contenidos (100%),
Configuración de roles y cuentas para funcionarios (80%).
Con estos avances, se tiene prevista la puesta en operación del Gestor de Contenidos para el mes de agosto de
2016.

RESERVAS (a 31/05/2016): La ejecución de reservas respecto del contrato de Outsourcing la custodia,
actualización, bodegaje, consulta, transporte del archivo central de la entidad, así como la realizacion de
copias digitales propiedad de la entidad va acorde a lo programado. 
Respecto de las reservas del Contrato para la prestación de servicios para la elaboración e implementación de
los flujos de recepción, radición y distribución (física y electrónica) de las comunicaciónes externas recibidas,
externas enviadas e internas en el Gestor de Contenidos, presenta un avance en sus actividades del 80%,
faltando unicamente un 20% en la habilitación de usuarios, por lo cual se tiene prevista la puesta en
funcionamiento del gestor de Contenido en el mes de agosto de 2016.

Observaciones seguimiento: VIGENCIA (a 31/05/2016): Se contrataron dos diseñadores durante los meses de
febrero, marzo y abril de 2016.  Posteriormente se contrató un diseñador a partir de junio de 2016 por 8 meses.
Este diseñador apoyará todas las actividades de diseño gráfico de los procesos de Gestión de Comunicaciones
y Gestión de Grupos de Interés.
Verificados los soportes con la Oficina de Comunicaciones, se pudo evidenciar que el Plan de Acción de
Comunicaciones correspondiente a la vigencia 2012 se llevó a cabo, pero no se efectuó su reporte en el
aplicativo SEGPLAN, por lo cual se determina reportar esa magnitud faltante de la meta.

Observaciones seguimiento: VIGENCIA (a 31/05/2016):  Se efectuó la contratación de  cinco (5) profesionales,  (9)
técnicos y once (11) auxiliares, previstos en las líneas 142, 143, 145 y 146 del plan de contratación para fortalecer
la atención de los puntos y canales de contacto con los usuarios.
 La atención de tramites  durante los meses de marzo, abril y mayo fue de: trámite inmediato 59.966 y trámites no
inmediatos 5.283, por el canal telefónico se han atendido 1.0163 solicitudes ciudadanas.

Observaciones seguimiento: RESERVAS (a 31/05/2016): Se avanzó en la difusión de productos y servicios
catastrales a traves de la elaboración de bases de datos de clientes potenciales, atención de clientes en la
Tienda Catastral y la generación de cotizaciones según demanda. 
Durante el año 2016 , se continuo con la  construcción de estrategias desde el ámbito Comercial y de
Mercadeo, orientada a la determinación del enfoque del CRM ara la Unidad, como resultado se entrega un
documento especificando actividades, hitos, tiempos y recursos requeridos.  Los contratistas a cargo de las
actividades antes descritas terminaron su vinculación en el mes de marzo del presente año.

Observaciones seguimiento: VIGENCIA (a 31/12/2016):   
TEMAS A DIVULGAR Y ESTRATEGIA
TEMA ESTRATEGIA
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 99.12  88.33 $8,919
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 $6,599
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 73.99  $13,255
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Ejecutado %

 91.30  $13,615
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 82.23  $14,388
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 $13,802

Ejecutado %

 95.93TOTAL ENTIDAD 226-UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL

2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL

Fortalecer El 100 % De La Arquitectura Tecnológica De La Entidad Em Coherencia
Con Los Nuevos Retos Planteados Para El Periodo 2012-2016.

Implementar En 4 Fases Un Sistema De Información Que Soporte La Ejecución De
Las Actividades Del Proceso De Custodio De La Información.

Subsanar 20 Brechas Existentes En La Alineación Del Modelo De Seguridad De La
Información Con Los Requisitos De La Norma Iso 27000.

Implementar En 3 Fases El Modelo De Gestión Del Contenido En Los Procesos De La
Cadena De Valor.

Implementar En 4 Fases El Modelo De Interoperabilidad Que Facilite El Intercambio
De Información Entre Las Entidades Del Distrito.

Fortalecer En 3 Fases Los Sistemas De Información De La Unidad Que Soportan La
Operación Para Ajustarlos A La Arquitectura Tecnológica
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 99.31  $14,907  $14,292  95.87Fortalecimiento y modernización tecnológica de la UAECD  $2,337  $2,337  100.00

Estado: Finalizada por cumplimiento

Estado: Finalizada - No continua

Observaciones seguimiento: VIGENCIA (a 31/05/2016): Actividades con recursos de vigencia:
- Alquiler los bienes y servicios integrales de licenciamiento para soportar la captura de datos en terreno del
Censo Inmobiliario de Bogotá 
- Renovación del licenciamiento de herramientas tecnológicas especializadas para facilitar la gestión de la
información geográfica dentro de los procesos misionales de la Unidad. (ELA)
- Adquisición del licenciamiento Ilimitado Oracle (ULA) para nuevos productos,  con soporte técnico y servicios
asociados, incluye el soporte del licenciamiento actual conforme al alcance del objeto.
RESERVAS (a 31/05/2016): Actividades con reservas:
- Adquisición, instalación y soporte de elementos para el mejoramiento de la red LAN de la Unidad
- Adquisicion de equipos servidores, licenciamiento y soporte, para el fortalecimiento de la infraestructura
tecnológica de la Entidad 
- Servicios profesionales para apoyar a la Subgerencia de infraestructura Tecnológica en la administración de los
productos de infraestructura Oracle requeridos por los diferentes proyectos de la Entidad
- Adquisición de equipos de red y soporte, para el fortalecimiento de la infraestructura tecnológica de la
Entidad
- Servicios para la instalación y configuración de la herramienta de monitoreo y correlación de eventos de
seguridad

Observaciones seguimiento: VIGENCIA (a 31/05/2016): Se continuó con la Implementación de las funcionalidades
requeridas para el Censo Inmobiliario de Bogotá  y soportar su captura de datos en terreno.
Actividades con reservas:
- Servicios profesionales para implementar nuevas funcionalidades o ajustar las existentes en el sistema misional,
orientado hacia la gestión de solicitudes sobre la base de datos predial y la implementación de un módulo para
la gestión de documentos (firma mecánica)

Observaciones seguimiento: RESERVAS (a 31/05/2016): Actividades con reservas:
- Servicios profesionales para la actualización de las páginas web de la entidad orientada hacia el
cumplimiento de la normatividad de Gobierno en Línea expedida por el Gobierno Nacional
- Construir los mecanismos necesarios para mejorar la accesibilidad de la página Web para personas con
discapacidad.

Observaciones seguimiento: RESERVAS (a 31/05/2016): Actividades con reservas:
- Servicios profesionales para dar apoyo técnico y funcional  que permita la continuidad en la implementación
de las nuevas funcionalidades liberadas por la Secretaría Distrital de Hacienda, para el ERP Si Capital en la
Entidad
- Servicios para la elaboración e implementación de los flujos de recepción, radición y distribución (física y
electrónica) de las comunicaciónes externas recibidas, externas enviadas e internas en el Gestor de Contenidos
(WCC) de la Entidad
- Servicios profesionales para apoyar el aseguramiento de la calidad de la información generada a partir de los
mantenimientos de los sistemas de información

Tipo de anualización

Tipo de anualización

Tipo de anualización

Tipo de anualización

Tipo de anualización

Tipo de anualización

Suma

Suma

Suma

Suma

Suma

Suma


