ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
HACIENDA

Unidad Administrativa Especial
Catastro Distrital

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL

2015

COMPONENTE

ACCIONES Y ESTRATEGIAS

RESPONSABLE

ENERO

FEBRERO

1-IDENTIFICACION DE
RIESGOS DE CORRUPCION
Y ACCIONES PARA SU
MANEJO

Campania de Sensibilizacién frente a los delitos contra la
funcién publica

Martha Janeth Correa
Pineda
Jefe Oficina Control
Disciplinario

Socializacién de la Nueva Metodologia de Gestidn
Integral de Riesgos aprobada en la Unidad (15 procesos)

Alba Enidia Villamil
Muhoz

Jefe Oficina Control
Interno

Fortalecimiento a los funcionarios en la metodologia de
Gestion del Riesgo

Orlando José Maya M.
Jefe Oficina Asesora de
Planeaciény
Aseguramiento de
Procesos

MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO | SEPT. |OCTUBRE |NOVIEMBRE |DICIEMBRE

MARZO

ABRIL

Porcentaje de avance %

(reportado por los
Responsables)

Descripcion de acciones y actividades desarrolladas (reportado por los Responsables)

Evidencias
(reportadas por los Responsables)

Recomendaciones OCI

1. Se han ejecutado todas las inducciones agendadas por la Subgerencia de Recursos Humanos respecto de los
nuevos servidores publicos (Evidencias se encuentran en dicha dependencia).

2. La cartilla disciplinaria sigue publicada en la intranet y sefiala lo relacionado con la Directiva 05/2013.

3. Se han ejecutado dos talleres en materia disciplinaria y anticorrupcién 24/04/2015 y 26/06/2015.

4. Campafia en intranet, pantallas y correos de indebida participacidn en politica 31/03/2015.

5. Campania en intranet, pantallas y correos electrénicos relacionada con denunciar es su deber 29/05/2015.

1. Controles de asistencia 27/04/15y 26/06/15.

NA

Monitoreo de los riesgos (informes de monitoreo y
materializacién)

Alba Enidia Villamil
Munoz

Jefe Oficina Control
Interno

34% . . . L o . . . . C o S
0 6. Se elabord contenido y se pasdé a comunicaciones campafia preventiva para ser publicada, relacionada con la|2. Cartilla Disciplinaria, campafias de sensibilizacién.
proteccion de informacidn y equipos como falta y como delito 31/07/2015.
7. Se publicé campafia relacionada con abandono del cargo 10/04/2015.
8. Se publicé campafia relacionada con el cumplimiento de la funcién de jurados de votacién 31/07/2015.
9. Publicacién revista influir como acto de corrupcién junio-julio 2015.
10. Publicacidn revista no tomes partido, abandono del cargo abril mayo 2015
- Presentacion
- Correos de invitacién.
1. Preparacion de la socializacién. - Programacion de la capacitacién en el correo
100% 2. Programacion de la capacitacidn (Fecha, hora, lugar, participantes). institucional. NA
3. Capacitacion de la Metodologia. - Ejecucion de las socializaciones a responsables de
proceso (Comité Directivo Ampliado) y a lideres de
proceso.
1. Se realizd la actualizacion de la Caracterizacién del Subproceso de Gestidn de Riesgos, del proceso Medicién, Presentacién remitida por correo electrénico a todos los
Andlisis y Mejora. 14-141-SP-19 v5. 9 de junio de 2015 ) . P
=, - -, . L funcionarios.
2. Se actualizé la Politica de Gestion del Riesgo, como documento anexo de la Caracterizacién del Subproceso de o, ., . .
50% ., ) L Caracterizacién del Subproceso de Gestidn de Riesgos, del proceso Medicién, NA
Gestidn de Riesgos. 01 de junio de 2015 L .
. e , . . . ., Andlisis y Mejora. 14-141-SP-19 v5.
3. Se realiz6 socializacion por correo electrénico desde el SGI a todos los funcionarios. Presentacion: L ., .
" - . . - " - Politica de Gestion del Riesgo.
Fortalecimiento funcionarios en Metodologia Riesgos" el 30 de julio.
1. Solicitud de reportes de monitoreo y materializacién de riesgos | y Il trimestre. , .
2. Verificacidn de los reportes de monitoreo y materializacion de riesgos 1y Il trimestre - Correos electronicos.
66,66% ' P y g0s 1y ' - Reportes de monitoreo y materializacion. NA

3. Andlisis de la informacién para elaboraciéon del informe respectivo |y Il trimestre.
4. Elaboracidn informe preliminar correspondiente al primer trimestre de 2015 y segundo trimestre de 2015.

- Papeles de trabajo.
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL
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Porcentaje de avance %
., . . . Evidencias .
COMPONENTE ACCIONES Y ESTRATEGIAS RESPONSABLE ENERO FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO SEPT. | OCTUBRE |NOVIEMBRE | DICIEMBRE (reportado por los Descripcion de acciones y actividades desarrolladas (reportado por los Responsables) e nIon) Recomendaciones OCI
Responsables) P P P
Informar a la Oficina de Contro
Interno por qué se modificé la
descripcidon de acciones y actividades
Reporte julio 2015 (ajustes segin recomendacién OCI): No fueron asignados recursos al proyecto, por lo desarrolladas registradas al 30 de
anterior y con ocasion del poblamiento de la planta de personal de la UAECD, especificamente el de la OAPAP, abril de 2015, de igual forma no se
Orlando José Maya M. se asigno a un profesional especializado de dicha area la revisidn y reformulacion del proyecto de GRC, con base tiene claridad si fueron asignado o no
Provecto Estratéeico "Gobernabilidad. Riesgo Jefe Oficina Asesora de en el diagndstico realizado por la Oficina de Control Interno durante el 2014. Con base en esta informacién se los recursos por parte del Comité
c nZ limiento GRgC Fase II" ’ S Planeaciény 31-mar 30-jun 30-sep 31-dic 15% establecerd el plan de trabajo para lo que resta de la vigencia 2015. Documentos de trabajo. Directivo para el desarrollo del
u mi . . .. - . . ., .. P
P Aseguramiento de Reporte abril 2015: El proyecto cuenta con una formulacién preliminar; estad pendiente su formulacion definitiva Proyecto Estratégico
Procesos hasta tanto se defina una asignacidn de recursos por parte del Comité Directivo para comenzar la ejecucién de "Gobernabilidad, Riesgo y
dicho proyecto. Es importante recalcar que la Entidad estad trabajando en la implementacidon de una Gestion Cumplimiento GRC Fase II"
Integral del Riesgo, aspecto en el cual este proyecto tiene una alta relevancia. Se evidencia que el Porcentaje de
avance % del proyecto con corte a 31
de julio es bajo teniendo en cuenta el
tiempo que resta de la vigencia 2015.
Plan de Simplificacion de tramites -
Iniciad Iniciad Iniciad Iniciad Iniciadasenl__d Iniciad Iniciad
hishdsan “':I'zoals‘ze” “:'ZOT‘;” hisedEsan a “:';Ois'ze” “':I'zoals‘ze” el 2012. “:'ZOT‘;” ”:'azoisze" ”:'Zoals‘ze” iisaeksan o || dadksen o A la fecha la UAECD cuenta con integracion de servicios de acceso a la informacién de la base de
. . ) 2012. - o 2012. — - Contintia - _ o 2012. 2012. datos catastral, a través de catastro en linea y el Sistema Integrado de Informacion Catastral (SIIC),
ngla Elvira Gonzdlez Conting Continua Continva Contind Continua Continua - Continua Continuda Continva Conting Contind . ) ] ] > . ) .
Realizar la integracién con otras entidades para Martinez °”a::3:‘|’:‘° como parte | como parte 0';::::?;"0 como parte | como parte c°";‘;':’: €| como parte | como parte | como parte °”a::2:‘|’:"'° comg" ;:::de con cincuenta y siete (58) entidades del orden nacional y distrital, sin contar el acceso que tiene 64 notarias|LISTADO DE USUARIOS ACTIVOS Y VIGENCIA DE CLAVES
disminuir el ndmero de tramites Gerencia Comercial pGestién de la Gestion | de la Gestion pGestién de la Gestion | de la Gestion e de la Gestion | de la Gestion | de la Gestion pGestién Ia sttién 55% dadas a través del acceso a SNR, permitiendo a las entidades optimizar tiempos de respuesta de manera directal OTORGADAS EN EL MARCO DE LA INTEGRACION DE NA
isminui u i i i . . . . L. . . . .
Y Usuarii serErETEn [ permarl‘e"te perma’:e”te TR & perma’:e”te permarl‘e"te ST perma’:e”te [PSTENETE perma’:e”te SCTTERCRE C | PEArE e e inmediata y disminuyendo tiempos de respuesta de tramites al interior de la UAECD, al igual que fortaleciendo|SERVICIOS.
enla enla enla enla enla enla enla . . .z . . . . . "
operacién del ) > la operacién del » - eenla » » » la operacién del | la operacién la seguridad de la informacién y disminuyendo oportunidad de intervencidn de terceros que generan riesgos de
operacién del| operacién del operacidn del |operacién del ., |operacién del |operacion del|operacion del
Proceso. Proceso. operacion Proceso. del Proceso. corrupcion
Proceso. Proceso. Proceso. Proceso. del Proceso Proceso. Proceso. Proceso. p .
Ligia Elvira Gonzalez ) . ) . ) SN ) ) . . ) RESOLUCION PUBLICADA EN EL REGISTRO DISTRITAL
. . . ., ; . GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION L ., o . "
Verificacion Yy aprobaCIon de la nueva resolucion de Martinez izsaogpzs:zllg':fg: PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN PERI\::I::NTE PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA |PERMANENTE EN LA 100% Se eXplle la Resolucion N° 0405 del 4 de marzo de 2015 mediante la cual "se establecen los 5551 DE MARZO 11 DE 2015. SE ENCUENTRA PUBLICADA NA
tramites y requisitos de la UAECD. Gerencia Comercial y PROCESO LAOPERACION | LA OPERACION | OPERACIONDEL | LAOPERACION | LAOPERACION | oo, iy | LAOPERACION | LAOPERACION | LA OPERACION |  OPERACION DEL | OPERACION DEL requisitos para los tramites de bienes y servicios a cargo de la UAECD y se dictan otras disposiciones" EN LA PAGINA WEB DE LA ENTIDAD Y EN LA GUIA DE
., . DEL PROCESO DEL PROCESO PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO PROCESO PROCESO L
de Atencién al Usuario TRAMITES Y SERVICIOS
El aplicativo con base en las pruebas
adelantadas necesita ajustes de
La Gerencia de Tecnologia, diseiid un aplicativo en catastro en linea para notificacidn electrdnica, en el primer conformidad con las nuevas
trimestre se realizaron ajustes para su puesta en marcha, y se ha venido realizando pruebas con los usuarios de disposiciones legales, en este
Ligia Elvira Gonzalez ST la GCAU con el Aplicativo en produccidn, identificAndose que es necesario realizar otros ajustes para que opere|ACTA DE ENTREGA DEL APLICATIVO. MESAS DE SERVICIO momento el aplicativo esta aun en
L. . ., L. X , . GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION i . . . » , . . X L, X L
Procedimiento de Notificacion de Actos Administrativos Martinez if\ls&ocr)\‘PEEil\cﬂlgT\lEg: PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN PERI\:[/:T:NTE PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA |PERMANENTE EN LA 20% el apllcatlvo acorde a como se realiza el proceso de notificacidon Yy los términos del mismo Yy la dlSpOSICIOh por CON SOLICITUDES DE CLAVES PARA PRUEBAS EN a]USteS Yy analisis por parte de
g g . g 3 3 0 0 3 3 3 3 0 3 o (] . ;. . . . . . . 4 4 ., .
por medios virtuales en produccién en un 50% Gerencia Comercial y PROCESO LSE‘L";E;ACCE'SO(;“ L;\E(E:i?ccel?; OPE;‘:)CC";‘ODEL LSECL":{';ACCE';’&“ L&?‘;i?é‘fg OPERACION LSECL)';iE:CEISON LI:ECL";';ACCE';:“ L;\E(Eii?ccelsoc? OPEPRR’?JCC"E’SNODEL OPEP::)CC'CE’S"ODEL medios electrdénicos no tenga inconvenientes. Se ha venido realizando el proceso de comunicacién y|PRODUCCION. CORREOS ELECTRONICOS. ORDENES DE CAMBIO CON| Tecnologiay de manera articulada
de Atencién al Usuario DELPROCESO notificacion a través de correo electrénico, con aquellos usuarios que han autorizado realizarlo por este medio.[AJUSTES. trabaja con la GCAU.
Se viene publicando en cartelera ubicada en el primer piso del CAD los actos administrativos que deben ser
notificados, esto en contexto de lo normado de publicacién en lugar de facil acceso al publico. Las notificaciones autorizadas (via
correo) la GCAU las desarrolla dentro
del contexto de lo normado.
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Responsables)

Se realizé la formulacién preliminar del proyecto Mejoramiento Integral de la Gestién Catastral

1. La definicidon semantica aporta a mejorar la eficiencia en la atencién del ciudadano dado que hace

mas fluida la comunicacién y la atencidn con el ciudadano.

2. Se inicid la definicion del modelo ontoldgico de peticiones que mejorara la recepcién de solicitudes de los
ciudadanos.

Avance a Julio de 2015:

Fase | : Sistema de Informacién del Mercado Inmobiliario

- Caracterizar operaciones SIE, Diagnosticar procesos

- Programar Jornada de trabajo con Lideres para socializar el proyecto

- Revisién y complementacién de la caracteristica de los Subprocesos y tramites de la SIE

- Identificacidn de puntos estructurales de mejora y parametrizacion

- ldentificacién de variables por operacién, Estandarizacién de variables comunes y verificacion de
posibibilidades de captura de informacién de FOCA (Caracterizacién y Diagndstico).

Formulacién preliminar del proyecto Mejoramiento
Integral de la Gestidn Catastral

Documento en construccidn de Semantica.

Documento en construccién de Ontologia de peticiones
Avance a Julio de 2015:

Edgar Eduardo Pulecio . - Protocolo Reuniones Lideres Se evidencia que el Porcentaje de
. . . . * ONTOLOGIA PETICIONES: . .
Proyecto Estratégico Mejoramiento Integral de la Bautista . . . . L i - Presentacion Seguimiento GIC-SIE 09042015 avance % del proyecto con corte a 31
., 31-mar 30-jun 30-sep 31-dic 33% - Identificacion de dominio - requerimiento de la ontologia . - . .
Gestion Catastral I Gerente de L o o - OIC_DIC_2014 version 31122014a.pdf de julio es bajo teniendo en cuenta el
. - Adquisicion del dominio del conocimiento , . . . . .
Informacidn Catastral - Ontologia peticiones _grafostrim2.rar tiempo que resta de la vigencia 2015.

- Identificacidn y establecimiento de recursos
- Disefio de modelo

* ONTOLOGIA OIC:

- Identificacién de Dominio - requerimientos de la ontologia
- Adquisién del Dominio del conocimiento

- Identificacién y establecimiento de recursos
- Disefio de Modelo.

* SEMANTICA DEL CENSO INMOBILIARIO :

- Semantica componente juridico

- Semantica del componente fisico

* GESTION DEL PROYECTO

- Iniciacién y Planeacion

- Ontologia OIC_ Especificaciéntrim2.rar

- Ontologia CIB_ Semdantica_Reglastrim2.rar

- SIMI_VERSION_FINAL.doc.

-PAD _OIC-SIMI FASE Il 15_05_2015

- INTEGRACION FASE 1 VERSION 2 02122014.PFD

2-ESTRATEGIA ANTI - Elaboracién del plan de accion detallado (PAD).
TRAMITES
1. Mediante Resolucién 1135 del 29 de mayo de 2015, se designa el responsable de las actividades del Gestor de Gobierno en
Linea.
2. El primero de Julio dié inicio al contrato No. 207 de 2005 con el fin “Brindar soporte a la implementacion de la iniciativa|1. Resolucién 1135 de mayo 29 de 2015.
GEL con orientacidn al componente TIC para la gestion”, con la Ingeniera Silvia Milena Roa Mantilla. 2. Acta de Inicio del contrato 207 de 2015, cronograma.
Carlos Alberto Guarin 3. El trece de Julio de 2015 se did inicio a contrato No. 280 de 2015 relacionado con “La prestacidn de servicios profesionales|3. Acta de Inicio del contrato 280 de 2015, cronograma Se evidencia que el Porcentaje de
Proyecto Estratégico Mejoramiento del Servicio al Ramirez 31-mar 30-jun 30-sep 31-dic 20% para la actualizacion de las paginas web de la entidad orientada hacia el cumplimiento de la normatividad de Gobierno en|4. Control de asistencia de julio 29 de 2015, presentacion datos abieros. avance % del proyecto con corte a 31
Ciudadano soportado en la Estrategia GEL i Linea expedida por el Gobierno Nacional”, con el Ingeniero Nicolds Rey Gallego. 5. Control de asistencia de julio 30 de 2015, documento preliminar modelo de|de julio es bajo teniendo en cuenta el
Gerente de Tecnologia 4. Se realizd una sesion de trabajo para contextualizar, identificar roles y establecer alcance de la implementacién de datos|interoprabilidad. tiempo que resta de la vigencia 2015.
abiertos en la UAECD. 4. Control de asistencia de julio 30 de 2015, lista de chequeo de contenidos de la pagina
5. Se realizo una sesidn de trabajo para analizar la complementacion y articulacién del Modelo de Interoperabilidad. web

6. Se realizaron dos sesiones de trabajo para analizar la actualizacién de la pagina WEB a la ultima version de Drupal, acorde
con los lineamientos de la estrategia de Gobierno en Linea.

1. En el mes de mayo se realizaron sesiones de trabajo con el fin de verificar el estado de avance del proyecto y temas
relacionados con la definicion de la arquitectura tecnoldgica, documentacion de disefio del proceso de entrada,|1. Actas y/o controles de asistencia (mayo 6, mayo 8, mayo 13, mayo 20, mayo 22,

implementacidn de arquitectura SOA, disefios de pantalla y formularios del procesos de entrada. mayo 27 y mayo 28), presentaciones.
Carlos Alberto Guarin 2. En el mes de junio se realizaron sesiones de trabajo con el fin de verificar el estado de avance del proyecto y temas|2. Actas y/o controles de asistencia (junio 1, junio 2, junio 4, , junio 5, junio 11, junio 16,|S€ evidencia que el Porcentaje de
Proyecto Estratégico Implementacién BPM en el Ramirez 31-mar Bounn Qo 31-dic 20% relacionados con la presentacién de los formularios de entrada y salida e identificacion de ajustes a realizar en el sistema|junio 18, junio 22, junio 18, junio 23 y junio 26), presentaciones. avance % del proyecto con corte a 31
Proceso Custodio de la Informacidn Catastral CIC 1| Integrado de Informacidn Catastral SIIC. 3. Actas y/o controles de asistencia (Julio 10, julio 13, julio 28 y julio 30 de 2015),(de julio es bajo teniendo en cuenta el

Gerente de Tecnologia 3. En el mes de julio se realizaron sesiones de trabajo con el fin de analizar la implementacion de los servicios requeridos por|presentaciones, matriz de ajustes al SIIC, documento EXCEL de escenarios de negocio, |tiempo que resta de la vigencia 2015.

el proyecto, aclaracidon de inquietudes sobre el documento de escenarios de negocio y ajustes al Sistema Integrado de|matriz de integracidn de procesos vs pantallas.
Informacién Catastral SIIC.
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T. DOCUTTTENTO COM 13 arquUITECtUra (eCNOTOBICa U8
solucién para el ECM, aprobado por la UAECD

2. Documento con la definicidn del modelo documental
basado en las TRD y los cuadros de caracterizacidn
Documental de la Unidad aprobado e implementado en
la plataforma Oracle WCC

1. Analizar y disefiar la arquitectura ECM, para su configuracién e instalacién en la plataforma Oracle 3. Documento Implementacidn de la plataforma (ECM)
WCC; Aprobada. para la gestidn de contenidos de la Unidad y la
2. Definir el Modelo Documental, con base en las TRD y los cuadros de caracterizacion documental de la Unidad, [implementacién en la plataforma (WCC) del modelo.
aprobado e implementado en la plataforma Oracle Web Center Content (WCC). 4. Modelo de Relacién y gobierno, ajustado a la vigencia.
3. Productos Oracle Web Center Content (WCC), aprobados por la Unidad, instalados, configurados y puestos en|5. Cuadro de caracterizacion documental actualizado y TRD del proceso de
operacion en los ambientes de desarrollo, pruebas y produccién de la UAECD Gestidn documental actualizada y publicada en el SGI.
Proyecto Estratégico Implementacidn Gestion del Julio Cesar Ovalle 31-mar 30-jun 30-sep 31-dic 28% 4. Modelo de Relacién y gobierno, ajustado a la vigencia. 5. Proceso de Gestién Documental Especificamente los subprocesos de NA
Contenido Ill Gerente Corporativo 5. Cuadro de caracterizacion documental actualizado y TRD del proceso de Gestién documental actualizada y|Registros y Archivo (Uso y Trazabilidad), Instrumentos de administracion
publicada en el SGI. documental (soporte y Mantenimiento) modelados en BPMN.
6. Proceso de Gestion Documental Especificamente los subprocesos de Registros y Archivo (Uso y Trazabilidad),[6. Plan de Intervencion para la Gestion del Cambio Organizacional definido y
Instrumentos de administracién documental (soporte y Mantenimiento) modelados en BPMN. aprobado.
7. Plan de Intervencidn para la Gestion del Cambio Organizacional definido y aprobado. 7. Formalizar contratacién para la implementacion de Gestién de Contenidos
8. Contrato con firma especializada en Gestién de Contenidos formalizado fase lll.
9. Desarrollar fase de Sensibilizacién del proyecto 8. Presentaciones, planillas

9. Documento con el disefio de los flujos de trabajo aprobado por la Unidad,
correspondientes a la recepcidn, radicacidn y distribucién fisica y electrénica
de las comunicaciones oficiales externas recibidas, externas enviadas e
internas de la Unidad con base en el subproceso de gestion de
correspondencia, para su implementacion en el Gestor de Contenidos de la

LIACCD
Orlando José Maya M. . . .
. ¥ Se evidencia que el Porcentaje de
. . ., Jefe Oficina Asesora de . - ., NP . . .,
Proyecto Estratégico Implementacion de la Nueva ., ) . Se realizé en el mes de julio la aprobacion por parte del Comité Directivo de la Cadena de Valor en su primer|Presentacion Cadena de Valor. avance % del proyecto con corte a 31
. Planeaciény 31-mar 30-jun 30-sep 31-dic 30% . o . o . .
Cadena de Valor y Modelamiento BPM Il . nivel. Acta del Comité de Calidad 069. de julio es bajo teniendo en cuenta el
Aseguramiento de . . .

tiempo que resta de la vigencia 2015.

Procesos
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Acciones de Informacion
Gustavo Adolfo
Marulanda Morales Durante los primeros cuatro meses del afio los procesos de Comunicaciones y de Gestién de Grupos de Interés
. . , . Director ST disefiaron un plan de socializacion de los resultados de la vigencia de Censo para el afio 2015. . L
Proceso de Direccionamiento Estrateglco: ST PR AETE GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION T GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION A L. L. . L. Enlaca rpeta compartlda de Comumcauones, se
Procedimiento de Rendicién de Cuentas y presentacion AN LA OPERACION DL | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA [ PERMANENTE EN | PERMANENTE EN EN LA PERMANENTE EN | PERMANENTE EN [ PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA |PERMANENTE EN LA 70% Ala fecha se han realizado las siguientes actividades: Rueda de Prensa, Comité de Seguimiento y encuentra el PLAN DE TRABAJO DE GESTION GRUPOS DE NA
, q o o o o o o 5 o 5 o o .. . s . .. . .z . . . s . .
Carlos Andrés Espejo PROCESO LA OPERACION | LA OPERACION { - OPERACION DEL LA OPERACION | 'LA OPERACION | - ooy gy | LAOPERACION f LA OPERACION | LA OPERACION f  OPERACIONDEL | OPERACION DEL participacion ciudadana, Visitas a comunidades, Atencién a medios de comunicacion, Reuniones con Gremios y ) i :
de Informes ) DELPROCESO | DELPROCESO PROCESO DELPROCESO | DELPROCESO [ =o' | DELPROCESO | DELPROCESO [ DELPROCESO PROCESO PROCESO R ) i o . ., ) INTERES v las respectivas evidencias.
Osorio Citacion al Concejo de Bogota. Con corte al 31 de julio de 2015 se mantiene agenda de atenciéon a comunidades
Asesor de permanente. Esta actividad se mantendra el resto del afio.
Comunicacion
Proceso de Comunicaciones: Informa sobre la gestion y .
. : . Los soportes del Plan de Medios se encuentran en la
resultados de Catastro, especialmente Censo Carlos Andrés Espejo GESTION . . . . . ., . . o ;. - /1 . .
. , . GESTION PERMANENTE | GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION | oo e | GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION Se diseii6 el Plan de Medios para la vigencia 2015, cuya ejecucién culminé a mediados de este afio. Asi mismo se|Oficina Juridica; y el trabajo realizado en Redes y
Inmobiliario, a través de: Osorio . PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA |PERMANENTE EN LA o , L. ., . . e e s s ., . . .
Pagina Web Asesor de ENLA?:ZEEEN DEL | x operacion | 1 oreracion | operacioNDEL | La oPERACION | LA OPERACION OP:F?ALCAION A OPERACION | 1A opERACION | L oPERACION | OPERACION DEL | OPERACIGN DEL 70% adelanto con éxito gestion ante la ANTV para difundir comercial institucional en televisién que seguirad al aire|Pdgina Web, se puede consultar en la carpeta NA
By e e T C . DEERROCESGRIDERRROCESQ RROCESQ BELRROCESORY | D ERRROCESCRR| s e BP =R ER O CESORS IIDEEROCESO RS IDERERGCESD PROCESO PROCESO hasta finales de agosto de 2015 y se mantiene programacién permanente en Redes Sociales y Pagina Web. compartida de Comunicaciones, en la carpeta
edes Sociales (Facebook, Twitter omunicacion
. . ’ ., EVIDENCIAS IMPLEMENTACION PROPUESTAS TRABAJO -
Plan de Medio (Radio, Prensa y Television)
Acciones de Dialogo
3-RENDICION DE CUENTAS [p,6cas0 Gestion de Grupos de Interés Gustavo Adolfo
Procedimiento atencién de grupos de interés Marulanda Morales Durante los primeros cuatro meses del afio los procesos de Comunicaciones y de Gestion de Grupos de Interés
Procedimiento evaluacién de la gestién de grupos de Director ’ , : TGN : , , disefiaron un plan de socializacidn de los resultados de la vigencia de Censo para el afio 2015. . L
, I — GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION e — GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION i L L. L, L. Enlaca rpeta compartlda de Comunicaciones, se
Interés o LA OPERACION DEL | PERMANENTE EN  PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN EN LA PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA |PERMANENTE EN LA 70% A la fecha se han realizado las siguientes actividades: Rueda de Prensa, Comité de Seguimiento y encuentra el PLAN DE TRABAJO DE GESTION GRUPOS DE NA
o 9 o 0.z oz , g o .. .y . .. . . . . .y . .
Procedimiento planificacién de la gestién de grupo de Carlos Andrés Espejo PROCESO LA OPERACION | 'LAOPERACION | OPERACIONDEL | LA OPERACION | LAOPERACION | (oo, cioy | LAOPERACION | LA OPERACION | LA OPERACION | OPERACIONDEL | OPERACION DEL participacion ciudadana, Visitas a comunidades, Atencién a medios de comunicacién, Reuniones con Gremios y , o
) . DEL PROCESO DEL PROCESO PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO L PO DEL PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO PROCESO PROCESO . L, k ) Lo . L, . INTERES v |as respect|vas ev|denc|as'
Interés Osorio Citacion al Concejo de Bogota. Con corte al 31 de julio de 2015 se mantiene agenda de atencidn a comunidades
Procedimiento atencion visitas de gestion de grupos de Asesor de permanente. Esta actividad se mantendra el resto del afio.
Interés Comunicacién
Sequimientos
Alba Enidia Villamil . ,
i . o e . , , o Certificados generados por el SIVICOF (Contraloria de
Seguimiento a la Rendicion de Cuentas (Cuentas Mufioz . . . . .. o Se verificaron los certificados generados por el SIVICOF (Contraloria de Bogotd), de transmisién de las cuentas ) . .
- Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Octubre | Noviembre | Diciembre 66,66% . . . L Bogota) de transmisidn de las cuentas de diciembre NA
Mensuales) Jefe Oficina Control correspondientes a los meses de diciembre de 2014, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio y julio de 2015. e
Int 2014 a julio de 2015)
nterno
Alba Enidia Villamil
L. . Mufoz Se verifico el certificado generado por el SIVICOF (Contraloria de Bogota), de transmision de las Certificado generado por el SIVICOF (Contraloria de
Seguimiento a la Rendicion de Cuentas (Cuenta Anual) - Febrero 100% . . & P gotal, . & . ”p . . NA
Jefe Oficina Control cuenta anual vigencia 2015. Bogota) de transmisidn de la cuenta anual vigencia 2014
Interno
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
ALCALDIAMAYOR UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL
HACIENDA
Unidad Administrativa Especial 2015
Catastro Distrital
Porcentaje de avance %
. . . . Evidencias .
COMPONENTE ACCIONES Y ESTRATEGIAS RESPONSABLE ENERO FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO SEPT. | OCTUBRE |NOVIEMBRE | DICIEMBRE (reportado por los Descripcion de acciones y actividades desarrolladas (reportado por los Responsables) e nIon) Recomendaciones OCI
Responsables) P P P
Desarrollo Institucional para el Servicio al Ciudadano
Proceso: Gestion de Mercadeo y Atencion al
Usuario.
Procedimientos para Atencion de Requerimiento: /
Procedimiento Atencién, Radicacion y Respuesta a GESTION PERMANENTE | GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION PE:;S:@:TE GESTION GESTION GESTION GESTION 1. Atencidn de Tramites Inmediatos en el periodo: 157413
s . q ’ 6 PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA |PERMANENTE EN LA o, . s . . . | . d REPORTE S”C (TI'TNl) REPORTE SDQS (PQRS) ARCHIVO
Tramites Inmediatos ENLA(;:ZRC’:E'O NDEL || A OPERACION | LA OPERACION OPERACION DEL LA OPERACION | LA OPERACION OP:r:lAIE/TON LA OPERACION | LA OPERACION | LA OPERACION | OPERACIONDEL | OPERACION DEL 58% 2. Atencion de tramites no inmediatos en el periodo 17046 DEFENSOR DEL CIUDADANO NA
Procedimiento Atencién y Radicacién de Tra'mites no DEL PROCESO DEL PROCESO PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO e DEL PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO PROCESO PROCESO 3. PQRS recibidas en el periodo: 985. Solicitudes al Defensor del Ciudadano: 105.
Inmediatos
Procedimiento de la Voz del Ciudadano (PQRS)
Procedimiento Defensor del Ciudadano
Proceso: Gestidon de Mercadeo y Atencion al
Usuario
1. Solicitudes atendidas por el canal telefénico en el periodo: 9,967
Procedimientos para Atencién de Canales: GESTION PERMANENTE | GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION PE:;S;IE:TE GESTION GESTION GESTION GESTION 5 Solicitudes atendidas Eor ol canal virtual en el peride' 319 814 BASES DE DATOS GENERADAS POR LA GERENCIA DE
L. ., L. . . . 7 PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA |[PERMANENTE EN LA . . ’ ¢ s .
Procedimiento de Atencion Canal Telef6nico Ligia Elvira Gonzalez | ENLAOPERACION DEL LA OPERACION | LA OPERACION | OPERACIONDEL | LAOPERACION | LA OPERACION EN LAO LA OPERACION | LAOPERACION | LA OPERACION | OPERACIONDEL | OPERACION DEL 55% 3. Solicitudes atendidas por el canal escrito en el periodo: 11,506 TECNOLOGIA (estadisticas Gerencia 2015). BASE DE DATOS DE LA ALCALDIA NA
Procedimiento de Atencién Canal Virtual Martinez PROCESO DELPROCESO | DELPROCESO PROCESO DELPROCESO | DELPROCESO DOEZEPF::)C(IZES'\lO DELPROCESO | DELPROCESO [ DELPROCESO PROCESO PROCESO ’ P P e RESPECTO AL CANAL PRESENCIAL.
St UG O T 4. Solicitudes atendidas por el canal presencial en el periodo: 199,403
Procedimiento de Atencién Canal Presencial de Atencion al Usuario
REPORTES OBSERVATORIO DE GESTION Y CONTROL DE
LA VOz DEL CIUDADANO .
R te de indicad del Ob torio de Gestion y Control de la Voz del Ciudad
eporte de Indicadores del LUbservatorio de iestion y L-ontrol de fa Voz del titdadano _ |DOCUMENTO "BENCHMARKING LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL o .
21 L correspondientes a la Evaluacion del IV trimestre de 2014 , Benchmarking . .|Se evidencia que el Porcentaje de
Proyectos Estratégico : Implementacion del local, Nacional e Internacional, experiencias de participacion ciudadana aplicables a la gestion de la UAECD EXPERIENCIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA APLICABLES A LA UAECD avance % del proyecto con corte a 31
Observatorio de gestion y control de voz del Ciudadano 31-mar 30-jun 30-sep 31-dic 48% o e e Ob’ser\F/)atorio o Geitién P o vOf " Ciudadagno e rdiorte a |o|OCUMENTO DE AJUSTE, CREACION Y O ELIMINACION DE INDICADORES DE| """ " " ba,‘; thiendo e
Fase l ev;uacién del l'y Il trimestre de 2015 ' ° OBSERVATORIO DE LA VOZ DEL CIUDADANO BAJO UNA PERSPECTIVA DE tier{n 0 que résta de la vigencia 2015
Verificacion de izdicadores del observ-atorio (ajustes, creacion y/o eliminacidn) MEDICION DE NECESIDADES Y SATISFACCION EN MOMENTOS DE VERDAD. P : .
J ’ y IDENTIFICACION DE OBJETOS Y EVALUACION DE RESULTADOS DE EJERCICIOS
4-MECANISMOS PARA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA UAECD
MEJORAR LA ATENCION
AL CIUDADANO
Se realizé la formulacién preliminar del proyecto Mejoramiento Integral de la Gestién Catastral
1. La definicidon semantica aporta a mejorar la eficiencia en la atenciéon del ciudadano dado que hace
mas fluida la comunicacién y la atencidon con el ciudadano.
2. Se inicid la definicion del modelo ontoldgico de peticiones que mejorara la recepcién de solicitudes de los
ciudadanos.
Avance a Julio de 2015:
Fase | : Sistema de Informacion del Mercado Inmobiliario
- Caracterizar operaciones SIE, Diagnosticar procesos ., L. . .
. , . Formulacion preliminar del proyecto Mejoramiento
- Programar Jornada de trabajo con Lideres para socializar el proyecto .,
o ., . . Integral de la Gestidn Catastral
-Revisidn y complementacidn de la caracteristica de los Subprocesos y tramites de la SIE ., ..
e s . L Documento en construccién de Semantica.
- Identificacidn de puntos estructurales de mejora y parametrizacion ., , .
e s . L . . e . Documento en construccién de Ontologia de peticiones
Jdenuﬂcaaondevanamesporopmacmn,EﬁandanzauondevanabmscomunesyvenﬂcauondepombﬂdadesAvanceajunk)gode2015
. de captura de informacién de FOCA ( caracterizacién y Diagnostico). . o . . .
Edgar Eduardo Pulecio * ONTOLOGIA PETICIONES: - Protocolo Reuniones Lideres Se evidencia que el Porcentaje de
Proyectos Estratégico : Mejoramiento Integral de la Bautista . . e . e . ) - Presentacidn Seguimiento GIC-SIE 09042015 avance % del proyecto con corte a 31
L, 31-mar 30-jun 30-sep 31-dic 33% - Identificacion de dominio - requerimiento de la ontologia ., L . .
Gestion Catastral 1l Gerente de - . . - OIC_DIC_2014 version 31122014a.pdf de julio es bajo teniendo en cuenta el
., - Adquisicion del dominio del conocimiento i . . . . )
Informacién Catastral e . . - Ontologia peticiones _grafostrim2.rar tiempo que resta de la vigencia 2015.
- Identificacidn y establecimiento de recursos i =
L - Ontologia OIC_ Especificaciontrim?2.rar
- Disefio de modelo Ontologia CIB_ Semantica_Reglastrim2.rar
* ONTOLOGIA OIC: gla 1o €8 '
Identificacion de Dominio - requerimientos de la ontologia - SIMI_VERSION_FINAL.doc.
Adquisién del Dominio del cor?ocimiento : "PAD _OIC-SIMIFASE [115_05_2015
d e . - INTEGRACION FASE 1 VERSION 2 02122014.PFD
- Identificacidn y establecimiento de recursos
- Disefio de Modelo.
* SEMANTICA DEL CENSO INMOBILIARIO :
- Semdantica componente Juridico
- Semantica del componente Fisico
* GESTION DEL PROYECTO
- Iniciacién y Planeacion
- Elaboracién del plan de Accién detallado (PAD).
Afianzar la cultura de servicio al ciudadano en los
servidores publicos.
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HACIENDA
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Catastro Distrital

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL

2015

Porcentaje de avance %

Evidencias

COMPONENTE ACCIONES Y ESTRATEGIAS RESPONSABLE ENERO FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO SEPT. | OCTUBRE |NOVIEMBRE | DICIEMBRE (reportado por los Descripcion de acciones y actividades desarrolladas (reportado por los Responsables) e nIon) Recomendaciones OCI
Responsables) P P P
Se realizé el Analisis y estudio de los documento recopilados G.cambio, G. conocimiento, G.competencias
Se elabord la Matriz de la relacién de los tres procesos Gestidn del cambio, Gestién del conocimiento y Gestion
de Competencias
Se elaboré plan de trabajo para socializacién de las fichas existentes a las dependencias y se realizaron
reuniones con las areas de Gerencia de Tecnologia y sus Subgerencias, Subgerencia de Informacién Econdmica,
Gerencia de Informacién Catastral, Gerencia de IDECA y su Subgerencia, Subgerencia de Informacién Fisica y
Juridica, Subgerencia Administrativa y Financiera, Oficina de Control Interno, Observatorio Técnico Catastral,|Cuadros en excel de los documentos recopilados de la triada de gestién.
Oficina Asesora de Planeaciéon y Aseguramiento de Procesos. Matriz de relacion entre la Gestiéon del cambio, Gestion del conocimiento y
Se realiz6 capacitacion en la implementacién de la metodologia de identificacion y estandarizacion de|Gestidon de Competencias a la luz de los subprocesos de planeacién del talento
competencias a la Gerencia de IDECA, Observatorio Técnico Catastral y Gerencia Comercial y Atencidon dellhumano, ingreso, permanencia y retiro.
. Usuario. Plan de Trabajo para la identificacion y estandarizacion de competencias . . )
Julio Cesar Ovalle L, L, . . L, L ., . ., Se evidencia que el Porcentaje de
. - Se realizd reunién con el Sena para definir plan de trabajo para el proceso de evaluacidn y certificacidon de la[laborales y actas de reunidn, con los cronogramas para la implementacion de
Proyectos Estratégicos : Implementacion del Modelo Vargas . - .. . . iy , . e avance % del proyecto con corte a 31
., ., 31-mar 30/06/ 30/09/ 31/12/ 37% competencia laboral "Facilitar el servicio a los clientes de acuerdo con las politicas de la organizacion" con el{la metodologia de |a identificacion. L . .
de Gestioén Integral del Recurso Humano |l Gerente de Gestion . . . o de julio es bajo teniendo en cuenta el
Corporativa Sena. Listados de asistencia a la capacitacion. 226 de tiempo de la vieencia 2015
P Se did inicio al proceso de sensibilizacidn, induccidn e inscripcién de 51 servidores de la Gerencia Comercial y|Actas de reunidn con el SENA. P P & '
Atencion al Usuario para el proceso de evaluacidn y certificacién de la competencia laboral "Facilitar el servicio|Actas de reunién y soportes de inscripcion.
a los clientes de acuerdo con las politicas de la organizacién" con el Sena; Determinando el Plan de trabajo a|Actas de reunion.
seguir para el proceso de certificacion de la competencia Memorando IE6551 del 24 de junio de 2015.
Se realizaron reuniones con instituciones educativas para elaborar convenios de practicantes o pasantes o|Documento motivadores de los servidores publicos.
judicantes o servicio social obligatorio o aprendices, con la Universidad Distrial y con la Universidad Nacional de
Colombia.
Se elaboraron estudios previos para realizar convenios de practicates o pasante o judicantes o servicio social
4-MECANISMOS PAR‘? obligatorio o aprendices.
MEJORAR LA ATENCION Se radicaron los estudios previos de convenios con la OAJ.
AL CIUDADANO Alineacioén de servidores y cultura.
Validacion de estdndares para la atencion de
peticiones, quejas, sugerencias y reclamos
Proceso: Gestidon de Mercadeo y Atencion al p—
. SN CE SR GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION TS GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION .
Usuarlo- PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA |PERMANENTE EN LA s , . REPORTE SDQS/ACTA COMITE DIRECTIVO/ARCHIVO
P dimiento de la Voz del Ciudad PQRS T ACELE IR LA OPERACION | LA OPERACION OPERACION DEL LA OPERACION | LA OPERACION ENLA LA OPERACION | LA OPERACION | LA OPERACION OPERACION DEL OPERACION DEL 58% PQRS recibidas en el peHOdO: 985. atendidas 969 DEFENSOR DEL CIUDADANO NA
I:)I‘O(:edlmlen (o] Defa oz del Cludadano ( ) PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO DCI)ETEPTQA;(IZSS’\‘O DEL PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO PROCESO PROCESO
rocedimiento Defensor del Ciudadano
REPORTES OBSERVATORIO DE GESTION Y CONTROL DE
LA VOz DEL CIUDADANO .
Reporte de indicadores del Observatorio de Gestién y Control de la Voz del Ciudadano "
correspondientes a la Evaluacidn del IV trimestre de 2014 Benchmarkin DOCUMENTO - "BENCHMARKING LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL Se evidencia que el Porcentaje de
Proyectos Estratégico : Observatorio de Gestién local IF\)lacionaI e Internacional, experiencias de partici aci,én ciudadana aplicables a la gestién de la UAECDg EXPERIENCIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA APLICABLES A LA UAECD" avance % del (:o ecto con corté a3l
Con‘:rol de laVoz dgel Ci.udadano Fase ll ' Ligia ElviraiGonzalez 31-mar 30-jun 30-sep 31-dic 48% Re o,rte de indicadores del Obs,erv:torio de Gestlioén Eontrol de la Voz dZI Ciudadano gcorres ondiente a Ia; DOCUMENTO DE AJUSTE, CREACION Y O ELIMINACION DE INDICADORES DE de julio <:s ba'?) thiendo en cuenta el
. e evzluacic’)n del 1 y Il trimestre de 2015 ' \7erificacién de OBSERVATORIO DE LA VOZ DEL CIUDADANG BAJO UNA PERSPECTIVA DE tierJn 0 que rti_sta de la vigencia 2015
Gerente Comercial y indicadores del obZervatorio (ajustes crea<;ic')n /o eleiminacion) MEDICION DE NECESIDADES Y SATISFACCION EN MOMENTOS DE VERDAD. poda g '
de Atencién al Usuario y ’ y IDENTIFICACION DE OBJETOS Y EVALUACION DE RESULTADOS DE EJERCICIOS
DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA UAECD
Procedimientos del Subproceso de Atencion al Usuario ESTION
especialmente: GESTION PERMANENTE | GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION e GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION
Procecimi - T e el vl et avecnt o IO Il pveonid e treobp el Gieotig s8% PRS recbicas e el periodo: 985. atendidas 969 REPORTE SDQS/ ACTA COMITE DIRECTIVO / A
rocedimiento de la Voz del Ciudadano —— EREE
DEL PROCESO DEL PROCESO PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO DEL PROCESO PROCESO PROCESO
GESTION
GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION GESTION . 2
Instructivo: Comité de Directivo (Tema mensual voz del iqu&()gpii:’gg?fggf PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN PER"::T:NTE PERMANENTE EN [ PERMANENTE EN | PERMANENTE EN | PERMANENTE EN LA [PERMANENTE EN LA o liza | i6n del del d del tri | P . ACTAS DE COMITE DIRECTIVO EN DONDE SE PRESENTO
Ciudadano) PROCESO LA OPERACION LA OPERACION OPERACION DEL LA OPERACION LA OPERACION OPERACION LA OPERACION LA OPERACION LA OPERACION OPERACION DEL OPERACION DEL 58A, Se realiza la presentaC|on €l avance de las PQRS entro del trimestre a Comlte DIreCtIVO EL ESTADO DE LAS PQRS NA

DEL PROCESO

DEL PROCESO

PROCESO

DEL PROCESO

DEL PROCESO

DEL PROCESO

DEL PROCESO

DEL PROCESO

DEL PROCESO

PROCESO

PROCESO
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Unidad Administrativa Especial
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL
2015

Porcentaje de avance %
. . . . Evidencias .
COMPONENTE ACCIONES Y ESTRATEGIAS RESPONSABLE ENERO FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO SEPT. | OCTUBRE |NOVIEMBRE | DICIEMBRE (reportado por los Descripcion de acciones y actividades desarrolladas (reportado por los Responsables) e nIon) Recomendaciones OCI
Responsables) P P P
Orlando José M M.
ran _O_ e s Publicacién del seguimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Consolidar y Publicar el Plan Anticorrupcion y Atencidn al Jefe Oficina Asesora de Ciudadano en la pagina web de la entidad
. v o v Planeaciény 31-ene 30-abr 31-ago 31-dic 50% Se publicé el seguimiento correspondiente al corte del mes de Abril de 2015. Pag ) . . . . NA
Ciudadano . http://www.catastrobogota.gov.co/sites/default/files/files/SeguimientoAbril2
Aseguramiento de . . . .
; 015_PlanAnticorrupcionyAtencionalCiudadano.pdf
5-CONSOLIDACION Procesos
SEGUIMIENTO Y CONTROL | erificacion de la elaboracion, visibilizacidn, seguimiento Alba Enidia Villamil Se verificd la publicacidn del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano correspondiente al 30
y control a las acciones identificadas en el Plan Mufioz de Enero y 30 de abril de la vigencia 2015
Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano vigencia Jefe Oficina Control 31-ene 30-abr 31-ago 31-dic 50% Se hizo solicitud de informacidn de los avances del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano Pagina WEB UAECD NA
2015, con la periodicidad establecida en la norma. Interno con corte a 30 de abril de 2014 para verificacién por parte de la Oficina de Control Interno de la
(Enero 31, Abril 30, Agosto 31 y Diciembre 31) UAECD.
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