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Para su conocimiento y fines pertinentes, remito el Informe de Gestion de la Oficina de Control Interno
correspondiente a la vigencia 2017, acompafiado de un CD que contiene el Programa Anual de Auditorias de la
vigencia y del Plan Operativo Anual de la OCI con su respectivo seguimiento, evidenciando una ejecucion del

100%.

Cordialmente,

ALBA ENIDIA VILLAMIL MUNOZ
Jefe de Oficina de Control Interno

c.c. Orlando José Maya Martinez - Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Aseguramiento de Procesos
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INFORME DE GESTION - OFICINA DE CONTROL INTERNO VIGENCIA 2017

El presente informe contiene una descripcion de las principales actividades realizadas por la Oficina de
Control Interno, durante la vigencia 2017, de acuerdo con lo establecido en el programa anual de auditorias
aprobado para la vigencia 2017 y el Plan Operativo Anual de la OCI vigencia 2017.

Auditorias Internas

El Programa Anual de Auditorias Internas de la vigencia 2017, fue elaborado por la Oficina de Control
Interno, aprobado por el Comité de Coordinacion de Control Interno (en el marco del Comité del Sistema de
Gestion Integral) mediante acta de Comité del 19 de enero de 2017, comunicado a la Direccién Distrital de
Desarrollo Institucional el 27 de enero de 2017 con oficio 2017EE2450 y socializado a todos los
responsables de proceso el 12 de febrero de 2016. También, se presenté vy socializé a los auditores internos
de la Unidad el 20 de febrero de 2017.

El programa fue modificado y aprobado por el Comité de Coordinacién de Control Interno reunido el 07 de
junio de 2017, debido al cambio normativo con la expedicion por parte de la Alcaldia Mayor de Bogota del
Decreto 215 del 28 de abril de 2017 que derogd el Decreto 370 de 2014. La modificacion obedeci6 a que se
requiri6 eliminar las actividades No. 11 y 13 relacionadas con el “Reporte de Riesgos que impactan el
cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo” y la “‘Relacion de informes de la Oficina de Control Interno
en cumplimiento del Programa Anual de Auditorias” y modificar las actividades No. 10 y 12 relacionadas
con el reporte de “Relacion de causas que impactan los resultados del plan de desarrollo” y el “Reporte de
Avance del SIG”, quedando las actividades 10 y 11 asi: “Informe de Seguimiento y recomendaciones
orientadas al cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo a cargo de la entidad” 'y “Seguimiento a la
implementacion y sostenibilidad del SIG”, y las fechas de presentacion, respectivamente y se actualiz6 el
marco normativo incluyendo el Decreto 215 de 2017.

El Programa de auditorias para la vigencia 2017, incluyé auditorias de calidad y auditorias especiales, las
cuales estuvieron orientadas al seguimiento y evaluacion de los diferentes procesos de la Unidad segin
criterios y selectivos, con enfoque en riesgos.

El objetivo de las auditorias internas de calidad fue “verificar si los procesos y subprocesos que hacen parte
del Sistema de Gestion se encontraban conformes con las disposiciones planificadas, los requisitos de la
norma, los del cliente y los establecidos por la entidad (CLON), en términos de eficacia, eficiencia y
efectividad, y si se han implementado y mantenido”.

El alcance: dos (2) procesos estratégicos, tres (3) misionales, tres (3) de apoyo y dos (2) Procesos de
Evaluacion y control (Gestion Integral del Riesgos, Direccionamiento Estratégico, Captura de
Informacion, Disposicion de Informacién, Integracion de informacion, Gestion de Comunicaciones,
Gestion Documental, Provision y Soporte de Servicios TI, Control Disciplinario y Medicion, analisis y
mejora), es decir en total se auditaron diez (10) procesos y 15 subprocesos auditados, ejecutadas entre el 01
de agosto y el 22 de septiembre de 2017 acorde con lo programado y con un 100% de cumplimiento, las
cuales incluyeron el seguimiento de las acciones correctivas y preventivas, el cumplimiento de los requisitos
CLON (Cliente, legales, organizacionales y normativos), gestion del riesgo, gestion de indicadores,
aplicacion de las TRD y producto no conforme, entre otros aspectos, las cuales fueron ejecutadas con el
apoyo de 34 auditores internos de calidad de la Unidad.
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El programa incluyo las auditorias de control interno y de gestion, de cumplimiento legal y demas
normatividad vigente.

Se ejecutd el 100% de las auditorias de control interno y de gestion (en total 101 informes), se realizaron
seguimientos, evaluaciones segun periodicidad establecida (informes de Ley), auditorias especiales o
eventuales, asesorias y acompaiamientos € informes de seguimiento a las actividades realizadas de Fomento
de la cultura de Control en cumplimiento de los roles de la OCI, a continuacion se relacionan algunos:

Ejecutivo Anual vigencia 2016.

Control Interno Contable vigencia 2016.

Evaluacion de la Gestion por Dependencias vigencia 2016.

Seguimiento trimestral —Plan de Mejoramiento Contraloria de Bogota.

Pormenorizado del Estado del Sistema de Control Interno - cuatrimestral

Informes Decreto 215 de 2017.

Seguimiento Decreto 371 de 2010.

Seguimiento Directiva 003 de 2013

Seguimiento Directiva 007 de 2013.

Informe semestral sobre la atencién de quejas, sugerencias y reclamos

Informe de Derechos de Autor Software.

Seguimiento a la ejecucion Plan Anticorrupcion vigencias 2016 y 2017 y mapa de riesgos de

corrupcion.

e Ejecucién presupuestal, plan de contratacién, comité de contratacion y contratacion (etapas
precontractual, contractual y pos contractual)

* Arqueo de los recursos de la caja menor.

¢ Informe de seguimiento al reporte de avance al Plan de Accion del Plan de Desarrollo "Bogotd Mejor
para Todos"

s Conservacion catastral - Tramites de usuarios externos.

e Avaltos Comerciales.

e Actualizacion Catastral -Actualizacion cartografica masiva

Adicionalmente, la OCI ejecuté las siguientes evaluaciones y seguimientos:

1-Seguimiento trimestral a la Austeridad del Gasto, radicados en enero 31, abril 24, julio 31 y octubre 31 de
2017.

2- Seguimiento al Plan Anticorrupcion vigencia 2017, radicados en mayo 12 y septiembre 13 de 2017.

3- Informe de seguimiento y recomendaciones orientadas al cumplimiento de las metas del plan de
desarrollo a cargo de la entidad, radicado el 15 de febrero, 27 de abril, el 31 de julio y 31 de octubre de
2017.

4- Seguimiento Comité de Conciliaciones y verificaciéon cumplimiento normatividad legal aplicable,
radicados en abril 21 y octubre 6 de 2017.

5- Ejecucion presupuestal, plan de contratacion, comité de contratacion y contratacion, radicado mayo 12 y
noviembre 10 de 2017.

6- Seguimiento de verificacion de cumplimiento de la Ley de Transparencia y del Derecho al Acceso a la
informacion Publica radicado en febrero 10, mayo 10, agosto 11 y noviembre 10 de 2017.

7-Seguimiento a las Funciones del Comité de Conciliaciones radicados en abril 21 y octubre 6 de 2017.
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8- Seguimiento al cumplimiento de las disposiciones contenidas en el Acuerdo 565 de 2016, respecto al
seguimiento al desempeiio laboral radicado el 16 de junio de 2016.

9- Seguimiento entrega de dotaciones vigencia 2017, radicado en mayo 19 de 2017.

10- Evaluacién al cumplimiento normativo respecto a las funciones relacionadas con la administracion del
talento humano respecto a seleccion, vinculacion, encargos, evaluacion de desempefio y retiro de
funcionarios de la UAECD, radicado en Octubre 06 - 2017.

11- Informe de seguimiento acciones por todas las fuentes y al reporte de indicadores de los procesos
radicado en abril 26, agosto 1° y octubre 31 de 2017.

12- Seguimiento y verificacion al cumplimiento del plan de implementacién de las Normas de convergencia
NICSP radicado en enero 10, abril 21, junio 18 y octubre 24 de 2017.

13- Seguimiento Plan de trabajo Equipo MECI 2017 radicado en mayo 16 y noviembre 30 de 2017.

14- Seguimiento Comité de Seguridad de la Informacién y continuidad de negocio, radicado en junio 30 y
noviembre 20 de 2017.

15- Seguimiento a Compromisos de Comité Directivo radicado en marzo 15 de 2017.

16- Seguimiento y verificacion plan de accion PIGA - Decreto 456 de 2008 radicado en julio 11 de 2017.

17- Seguimiento acciones informe de Comité Convivencia Laboral vigencia 2017 radicado en noviembre
20 de 2017.

18- Seguimiento y verificacion Comité de Emergencias radicado en junio 23 de 2017.

19- Seguimiento y verificacion Comité Técnico de Sostenibilidad Contable radicado en noviembre 10 de
2017.

20- Seguimiento y verificacion Comité Seguimiento y control Financiero radicado en junio 12 de 2017.

21- Informe de seguimiento al reporte de FURAG Etapas 1 Preparatorio y 2 Linea Base radicado en febrero
15, marzo 22 y noviembre 15 de 2017.

22-Seguimiento plan estratégico de la Unidad, Lineas de accién y Unidades de Gestion (vigencia 2017 con
corte a junio de 2017) radicado el 31 de agosto de 201 7.

23- Seguimiento plan estratégico de la Unidad, Lineas de accién y Unidades de Gestién (vigencia 2017 con
corte a junio de 2017) radicado en agosto 31 de 2017.

Evaluacién Independiente del Sistema de Control Interno

La Oficina de Control Interno report6 el Informe Ejecutivo Anual correspondiente a la vigencia 2016 en el
reporte FURAG, de acuerdo con lo establecido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
mediante circular externa 100 de 2017 y remitié su resultado a la Direccion, mediante memorando radicado
con cordis 2017IE1510 del 16 de febrero de 2017, con copia a la Presidente y Secretaria del Consejo
Directivo de la Unidad para su conocimiento.

A partir de los resultados arrojados por el aplicativo FURAG del DAFP, el nivel de madurez del
Sistema de Control Interno (MECI), obtuvo una calificacién del 81,37 % ubicado en “Nivel
Satisfactorio”, a continuacion se transcribe su interpretacion: “La Entidad de forma completa y
estructurada con la aplicacion del modelo de control interno, se toman acciones derivadas del
seguimiento y andlisis de la informacion interna y externa, permitiendo la actualizacion de sus
procesos. La Politica de Riesgos es conocida y aplicada por todos los proceso. Se cuenta con Mapa
de riegos por procesos y el institucional, lo que facilita la gestion de sus riesgos”.

En el tema se recomendo continuar con la implementacion de acciones que permitan que los factores:
Entorno de control, Informacién y Comunicacion, Direccionamiento Estratégico y Seguimiento,
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alcancen el nivel “Avanzado” y que sean mantenidos de manera eficiente, eficaz y efectiva en la
Unidad.

La Oficina de Control Interno elabord y publico los informes Pormenorizados del Sistema de Control
Interno segun periodicidad legal establecida en la Ley 1474 de 2011 (cuatrimestral) y publicados en la
pagina web de la UAECD oportunamente (09 de marzo, 10 de julio y 10 de noviembre de 2017).

Control Interno Contable

La Oficina de Control Interno realiz6 el Informe de evaluacion al Control Intemo Contable correspondiente
a la vigencia de 2016, segun selectivo, el cual arrojé una calificacion del 4.91 ubicada en el criterio
“Adecuado” y se generaron las respectivas recomendaciones frente a lo evidenciado. Se transmitio
oportunamente el 24 de febrero de 2017 a través del CHIP de acuerdo al procedimiento establecido por la
Contaduria General de 1a Nacion en la Resolucion 357 del 23 de julio de 2008.

Como resultado de los seguimientos, evaluaciones y auditorias realizadas, se generaron las siguientes
recomendaciones:

Recomendaciones Informe de evaluacion a Tesoreria (Administracién, Elaboracion y Anulacién

de Facturas).

e Revisar y actualizar el Instructivo de elaboracion, anulacion y correccidn de facturas™ codigo 05-
01-IN-03 v1, en el numeral 2.4 “Creacion de productos”, 2.4.2 descripcion de actividades para la
creacion de un producto item 2. “En porcentaje % IVA se debe poner siempre 167, en aras de
prevenir la posible materializacién de riesgos asociados a sanciones por liquidacién y pago
incorrecto del impuesto del IVA. i

s  Gestionar oportunamente por parte de la GCAU el recaudo de la factura N° 154135 del
12/08/2015 a nombre de la Caja de Vivienda Popular pendiente de pago por valor de $843.107,
correspondiente al contrato interadministrativo 418-2012.

Recomendaciones Evaluacion a los Estados Financieros

e Implementar la acciéon de mejora derivada del hallazgo relacionado con la materializacion del
riesgo “Posible registro y generacion de informacion financiera no precisa ni acorde al marco
normativo contable”’, situacion que conllevo a la subestimacion del activo, afectando en términos
de materialidad la razonabilidad de los estados financieros.

e  Verificar y ajustar la valoracion del control establecido para el riesgo “Posible registro y
generacion de informacion financiera no precisa ni acorde al marco normativo contable’,
teniendo en cuenta que en caso de materializarse la consecuencia esta relacionada con sanciones
administrativas y disciplinarias.

Recomendaciones seguimiento Austeridad del Gasto

e  Reforzar el andlisis de causa y definir actividades que permitan subsanar la situacion evidenciada
en la baja ejecucion del rubro de capacitaciones vigencia 2016, advertido en el informe de
seguimiento del I trimestre del 2015.

e Fortalecer las estrategias para el cumplimiento de las capacitaciones programadas en el Plan
Institucional de Capacitacion.

e Iniciar la ejecucion de acciones del Plan de Acciéon PDA-2017-115 que permitan hacer la
trazabilidad para la toma de decisiones oportunas para la optimizaciéon de los recursos de
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consumo de gasolina y recorridos de los vehiculos, teniendo en cuenta que con corte a 30 de junio
no ha reportado avances que les permita en caso de requerirse tomar correctivos.

*  Verificar en los considerandos de la Resolucion 0434 de 2017 por el cual se adoptd el Plan de
capacitacion para la vigencia 2017, toda vez que describe: “Que el presupuesto asignado a
capacitacion estara Gnicamente dirigido a los empleados de libre nombramiento y remocion, y
Carrera Administrativa y solo por via de entrenamiento en el puesto de trabajo a los empleados
nombrados en provisionalidad, y en caso de considerar necesario hacer el ajuste correspondiente
teniendo en cuenta lo descrito en el articulo 1 del Decreto 894 de 2017 “Por el cual se dictan
normas en materia de empleo publico con el fin de facilitar y asegurar la implementacion y
desarrollo normativo del Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccion de
una Paz Estable y Duradera”.

Evaluacion de la Gestion del Riesgo

Se realizd seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién acorde con la Ley 1474 de 2011, segin
periodicidad establecidas mediante Decreto 124 de 2016 (décimo dia habil del mes siguiente a las fechas de
corte: 16 de enero de 2017 (corte a diciembre de 2016), 12 de mayo de 2017 (corte al 30 de abril de 2017) y
13 de septiembre de 2017 (corte a 31 de agosto de 2017).

Se ejecutaron seguimientos trimestrales a la gestion de riesgos de los procesos (monitoreo y materializacién
de riesgos) y se generaron los informes con las recomendaciones correspondientes, los cuales fueron
comunicados a la Direccion de 1a Unidad, los dias 31 de enero de 2017 (corte a diciembre de 2016), el 25 de
abril, 28 de julio y 31 de octubre de 2017. En los cuales se observo que hicieron el monitoreo y reporte de la
materializacion de los riesgos de los procesos, frente a los cuales definieron acciones de mejora los
responsables de procesos para fortalecer los controles existentes.

Entre las recomendaciones formuladas por la OCI, se encuentran las siguientes:

e Realizar mesa de trabajo entre las dependencias Gerencia Comercial y de Atencidn al Usuario,
Gerencia de Informacion Catastral y la Subgerencia de Informacién Economica, en su calidad de
responsables del proceso Disposicion de Informacion, para verificar la pertinencia de identificar y
valorar riesgos (de proceso y/o de corrupcion) para el tema de Avaluos Comerciales. Teniendo en
cuenta que acorde con lo informado por la Oficina de Control Disciplinario se tienen investigaciones
relacionadas con Avaluos Comerciales y en la Oficina Asesora Juridica se encuentran casos de
llamamiento en garantia por avaluos realizados por la Unidad (tomado del informe de contingentes
judiciales de la Unidad) y que en caso de materializarse podrian tener un alto impacto en la entidad.

e Continuar con el desarrollo del plan de accion de las PDA registradas en el aplicativo ISODOC, como
resultado de la gestion de riesgo, estableciendo controles efectivos que permitan mitigar el impacto de
la materializacion de riesgos.

¢ Continuar con la ejecucion de actividades asociadas al Plan de Manejo de Riesgos definido por los
responsables de proceso, para lograr una adecuada gestion de riesgos.

e Ampliar el andlisis de causas para las acciones establecidas, identificando la causa raiz y definir
actividades tendientes a establecer nuevos controles, que permitan minimizar el impacto del riesgo o
evitar su ocurrencia en términos de eficacia y efectividad.
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e Hacer la inclusién de nuevas actividades en el plan de accién (PDA-2017-23) producto de la
coordinacién por parte de la Oficina Asesora Juridica de mesas de trabajo haciendo participe a los
gestores de contratacion, en aras de prevenir el posible incumplimiento de metas Plan de Desarrollo por
causa de la falta de oportunidad en la suscripcién de contratos (lineas de contratacién) proyectos de
inversion que afectarian la ejecucién fisica, presupuestal y contractual.

¢ Continuar con la socializacién de la politica y los mapas de riesgos entre todos los funcionarios y
contratistas de la Unidad, para asegurar el conocimiento de todos los mecanismos relacionados
con la gestién del riesgo.

Plan de Mejoramiento Institucional

Plan de Mejoramiento Suscrito con la Contraloria de Bogota: El Plan de Mejoramiento suscrito con la
Contraloria de Bogotad estd conformado por 48 hallazgos y 103 acciones, que corresponden 15
hallazgos y 32 acciones comunicados en la vigencia 2016 y 33 hallazgos y 71 acciones comunicados en la
vigencia de 2017, a continuacién se relacionan su origen:

o Informe Final de Auditoria Regular vigencia 2016 comunicado €l 23 de junio de 2016 y
transmitidos a través del aplicativo SIVICOF el 6 de julio de 2016, en total 15 hallazgos y 32
acciones (los 15 hallazgos con incidencia administrativa).

e Informe Final de Auditoria Regular vigencia 2016 comunicado el 22 de mayo de 2017 y
transmitido a través del aplicativo SIVICOF el 01 de junio de 2017, en total 33 hallazgos y 71
acciones (33 hallazgos con incidencia Administrativa, 20 hallazgos con incidencia disciplinaria, 1
hallazgo con incidencia penal y 5 hallazgos con incidencia fiscal).

La Oficina de Control Interno realizé informes de seguimiento trimestral al Plan de mejoramiento suscrito
con la Contraloria de Bogota, verificé el cumplimiento de las acciones previamente a su vencimiento y la
eficacia y efectividad de la ejecucién de las acciones, los resuitados con sus respectivas recomendaciones,
fueron comunicados a la Direccion de la Unidad y responsables, en enero 27 de 2017 (con corte a 31-12-
2016) cordis 2017IE847, abril 27 de 2017 cordis 2017IES018, julio 21 de 2017 2017IE9164, octubre 20 de
2017 20171E14208. Lo anterior, acorde a lo establecido en el Decreto 1083 de 2015 articulo 2.2.21.53 y la
Resolucion Reglamentaria 069 de 2015 paragrafo 1° del articulo 9°.

En los seguimientos realizados por la Oficina de Control Interno se formularon las siguientes
recomendaciones:

e Hallazgo 2.3.1.5 Vig.2016: Realizar las gestiones pertinentes para publicar en el aplicativo
ISODOC el procedimiento “Administracion de bienes muebles”.

e Hallazgo 2.3.1.9 Vig.2016: Continuar con la implementacién la accién programada, hasta lograr la
aprobacion de la politica de depreciacion en el marco de las Normas Internacionales Contabilidad
Sector Publico — NICSP, la cual no se cumplié segin su programacién, toda vez que la
Contaduria General de la Nacion modifico el cronograma de implementacién segun resolucion
693 de 2016.

e Hallazgo 2.3.1.12 Vig.2016: Realizar las acciones inherentes a finalizar el Proceso de baja de
elementos software y licencias aprobado mediante Resolucion 1971 del 26 de octubre de 2016 y
publicar en el aplicativo ISODOC "Baja de elementos devolutivos" con las modificaciones
realizados en marzo de 2017.
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e Hallazgo 2.3.1.16 Vig.2016: Realizar las gestiones para publicar en el aplicativo ISODOC el
procedimiento “Administracion Contable” que se encuentra pendiente de publicar.

e Hallazgos 2.1.1.2.1 y 2.2.1.8 (vigencia 2016) Con relacion a los hallazgos 2.1.1.2.1 Accién 2 y 3
y 2.2.1.8 Accién 1 -vigencia 2016, que tienen 3 acciones pendientes que no se han podido
culminar, se sugiere gestionar nuevamente la informacion con la SNR (emision de nuevos folios)
en aras de concluir la ejecucion de la actualizacion de los folios antiguos.

¢ Realizar monitoreo y seguimiento al cumplimiento de la eficacia y efectividad de la accién
programada, acorde con lo establecido en la Resolucion reglamentaria 069 de 2015 articulo 9°-
Seguimiento: “E/ seguimiento al Plan de mejoramiento es una actividad permanente que
corresponde realizar al sujeto de vigilancia fiscal, conforme al mecanismo que adopte
internamente, tal como lo establece el Modelo Estindar de Control Interno MECI...”, en aras de
prevenir incumplimientos y eliminar la causa raiz del problema.

e Hallazgo 3.2 (vigencia 2016): Adelantar las actividades requeridas para la documentacién del
procedimiento de recibo, andlisis segregados, continuar con su analisis y culminar su
incorporacion en la vigencia. Teniendo en cuenta que estas actividades estan programadas para el
20 de septiembre de 2017, se debera determinar a partir del seguimiento que se realice al plan de
trabajo, su cumplimiento en la fecha prevista y en caso de requerirse, solicitar oportunamente la
modificacion del plazo de ejecucion, en los términos del articulo 8 de la Resolucién
Reglamentaria 069 de 2015 de la Contraloria de Bogota. Realizar pruebas que les permita como
responsables de la ejecucion de las acciones establecer la efectividad de la implementacion de las
acciones.

e Hallazgo 3.6 (vigencia 2016): Se recomienda adelantar las acciones requeridas en aras de dar
cumplimiento a las acciones suscritas y los indicadores establecidos y dentro del plazo sefialado,
adicionalmente, es importante que los responsables realicen pruebas que les permita establecer la
efectividad de la implementacion de las acciones.

e Hallazgo 3.9 (vigencia 2016): Teniendo en cuenta que la GIC, no reportd gestion con corte a junio
30/2017, se sugiere realizar monitoreo y seguimiento al cumplimiento de la eficacia y efectividad
de la accion programada de esta accidn que vence el 20 de septiembre del presente afio, acorde
con lo establecido en la Resolucién reglamentaria 069 de 2015 articulo 9° “Seguimiento”, “El
seguimiento al Plan de mejoramiento es una actividad permanente que corresponde realizar al
sujeto de vigilancia fiscal, conforme al mecanismo que adopte internamente, tal como lo
establece el Modelo Estandar de Control Interno MECI...”, en aras de prevenir incumplimientos
y eliminar la causa raiz del problema

* Tener en cuenta lo establecido en la Resolucién 069 del 28 de diciembre de 2015 de la
Contraloria de Bogota “Por el cual se actualiza el tramite del Plan de mejoramiento que
presentan los sujetos de vigilancia y control fiscal a la Contraloria de Bogota D.C., se adopta el
procedimiento interno y se dictan otras disposiciones” en el capitulo IV Modificacidn,
Seguimiento y Reporte, numeral 8° que dice: “El responsable sefialado en el articulo 3° de la
presente Resolucion Reglamentaria, sujeto de vigilancia y control fiscal de la Contraloria de
Bogota D.C., podra solicitar por una sola vez, modificaciones debidamente justificadas, por
escrito al Director Sectorial de Fiscalizacion o al Director de Estudios de Economia y Politica
Publica segun corresponda de la accion o acciones, de la fecha de terminacion, del indicador o
de la meta propuesta.”

“No podran realizarse modificaciones dentro de los treinta (30) dias habiles antes de la fecha
programada de terminacion de la accion a modificar.”. Lo anterior, se sugiere aplicar en caso de
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considerar realizar la solicitud debidamente justificada para modificar el plan de mejoramiento
suscrito con la contraloria de Bogota.

Realizar monitoreo y seguimiento al cumplimiento de la eficacia y efectividad de la accion
programada, previamente a la finalizaciéon de la ejecucion, acorde con lo establecido en la
Resolucion reglamentaria 069 de 2015 articulo 9°-Seguimiento: “El seguimiento al Plan de
mejoramiento es una actividad permanente que corresponde realizar al sujeto de vigilancia y
control fiscal, conforme al mecanismo que adopte internamente tal como lo establece el Modelo
Estandar de Control Interno MECI... ", en aras de prevenir incumplimientos y eliminar la causa
raiz del problema.

Para la formulacién de planes de mejoramiento que se deban suscribir con la Contraloria de
Bogota, se sugiere definir indicadores acordes y coherentes con el analisis de las causas, acciones
y metas programadas relacionadas con los hallazgos, de manera que permitan medir y evidenciar
la eficacia y efectividad.

Tener en cuenta que la formulacion de acciones deberan ceiiirse al quehacer de la Unidad sin
involucrar actividades que competen a entidades externas, en aras de prevenir la materializacion
de eventos de riesgo asociados al incumplimiento en la ejecucion del plan de mejoramiento
suscrito.

Planes de Mejoramiento Internos:

La Oficina de Control Interno producto de las auditorias internas, evaluaciones y seguimientos, genero las
respectivas acciones de mejora, las cuales fueron registradas en el aplicativo ISODOC Méddulo
mejoramiento Continuo, a continuacion se relaciona el estado en que se encuentran las PDA con corte a 26
de diciembre de 2017:

Planes de accion cerrados: 56

Andlisis de riesgos 1.
Auditorias intemas 4.
Evaluacion Independiente 10
Seguimiento Control Interno 41

Planes de accion en Proceso: 54

Anélisis de riesgos 5. Pertenecientes a los procesos de Captura de Informacion, Gestion de Servicios
Administrativos, Gestion de Talento Humano, Gestion Financiera

Auditorias Internas 17 de los procesos. captura de informacion, control disciplinario intemo,
direccionamiento estratégico, disposicion de informacion, gestion de comunicaciones, integracion de
informacion, medicion, analisis y mejora, provision y soporte de servicios T1

Evaluacion Independiente 8: Captura de informacion, Gestién contractual, Gestion del talento humano,
Gestion integral de riesgo, Provision y soporte de servicios TI

Indicadores de gestion de procesos 1: Gestion contractual.

Seguimiento Control Interno 23: Captura de informacion, Direccionamiento estratégico,

Disposicion de informacion, Gestion contractual, Gestion de servicios administrativos,

Gestion del talento humano, Gestién juridica, Provision y soporte de servicios TI
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Planes de accién finalizados: 43

- Auditorias Internas 8

- Analisis de riesgos 3

- Evaluacion Independiente 16

- Seguimiento Control Interno 16
Las acciones finalizadas se encuentran pendientes de verificacion de la efectividad, teniendo en cuenta que a
la fecha la generacion de la informacion pertinente, se encuentra en proceso de creacion y/o consolidacion.

Relacion con entes externos (Contraloria de Bogota)

La OCI realizé seguimiento y verificacion a la transmision de la cuenta anual vigencia 2016 y las cuentas
mensuales de enero a noviembre de 2017, envio de la informacién de las normas expedidas por la
Contraloria de Bogota mediante Resolucion Reglamentaria 011 de 2014.

Ademas, se realiz6 seguimiento a la oportunidad en la respuesta a requerimientos para la entrega de
informacién a los equipos auditores de la Contraloria, en el marco de las Auditorias Regular vigencia 2016
PAD 2017, y de desempeiio: Seguimiento a la liquidacién, cobro y recaudo del IPU Aeropuerto el Dorado
inmuebles OPAIN 2008-2009; pistas y calles de rodaje vigencias 2008-2014.

Actualmente la Contraloria de Bogoté se encuentra ejecutando las auditorias de desempefio denominadas:
“Auditoria de Desemperio Evaluacion al Observatorio Inmobiliario Catastral OIC y determinacion de
valores de terreno de los predios de configuracion predial y regular” y “Evaluacion contratacion para el
soporte tecnologico que brinda ESRI Colombia, Prosis y Procdlculo”, las cuales culminaran en enero 31 de
2018 seglin lo comunicado por el ente de control.

Fomento de la Cultura del Control v Autoevaluacién

La Oficina de Control Interno en cumplimiento del rol de Fomento de la Cultura del Control y a partir de la
expedicion del Decreto 648 de 2017, denominado Enfoque hacia la prevencion, que deben cumplir las
Oficinas de Control Interno, segun el Decreto 1083 de 2015, Titulo 21. Sistema de Control Interno, Capitulo
5. Elementos Técnicos y Administrativos que Fortalezcan el Sistema de Control Interno de las Entidades y
Organismos del Estado, articulo 2.2.21.5.3, y la Cartilla “Rol de las Oficinas de Control Interno, Auditoria
Interna o quien haga sus veces" del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, desarrollé la
estrategia de Fomento de la Cultura del Control conjuntamente con la Oficina Asesora de Planeacién y
Aseguramiento de Procesos, como parte de la campaia “Maestros del SGI”, realizada en el mes de mayo de
2017, con el fin de promover en los servidores publicos y contratistas de la Unidad, la cultura del control,
que contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de los objetivos y misidn institucional, la cual
incluyd temas relacionados con la apropiacion de los tres principios del MECIL: 2014,

Para el desarrollo de la estrategia de fomento de la cultura del control se realizaron las siguientes actividades:
Planeaciéon de la actividad, elaboracién de instrucciones para el diligenciamiento de la actividad de
apropiacién de los principios, elaboracion de tips de sobre los principios del MECI, solicitud de su
publicacién a través de correo electronico para conocimiento de todos los servidores publicos y contratistas
de la entidad, ejecucién de la actividad dentro del concurso liderado por la OAPAP y desarrollo de
estrategias por cada integrante del equipo participante. '

Como logros del desarrollo de la estrategia formulada para la vigencia 2017, se tienen los siguientes:
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¢ La actividad desarrollada permiti6é aportar al fomento de la cultura del control en los servidores
publicos y/o contratistas de la UAECD, al permitir que los participantes dieran a conocer la forma
en que aplican cada principio en sus labores diarias.

* Se evidencié la participacién de 87 servidores publicos y contratistas, representantes de 11
procesos de la Unidad (no participaron los procesos a cargo la OAPAP por ser los organizadores
del concurso).

e Se observo que los principios de autocontrol y autorregulacion se encuentran apropiados en alto
grado por parte de los participantes, no obstante, se requiere reforzar respecto a la aplicacion del
principio de autogestion.

Como resultado del despliegue de la estrategia, la OCI recomendd a la Direccién de la Unidad en los informes
presentados:

e Continuar fomentando en los servidores publicos y contratistas vinculados a cada uno de los
procesos, la apropiacidn y aplicacion de los tres (3) principios del MECI: 2014 para garantizar la
efectividad del Sistema de control interno en la Unidad.

e Profundizar por parte de los responsables de proceso con su equipo de trabajo la aplicacién de los
principios de MECI: autocontrol, autogestion y autorregulacion.

Ademas, la Oficina de Control Interno desarrollé la estrategia de Fomento de la Cultura del Control
articulada con la campafia “Regala 5 minutos a la Etica”, desplegada a través de la Subgerencia de
Recursos Humanos mediante correo electronico del 6 de septiembre de 2017, la cual incluyd el tema de
apropiacion de los valores éticos de la Unidad y la participacion de los Gerentes, Subgerentes y Jefes de
Oficina con sus equipos de trabajo.

Para el desarrollo de la estrategia de fomento de la cultura del control se realizaron las siguientes actividades:

1. Planeacion de la actividad, se revisaron las capsulas éticas con el equipo funcionarios y contratistas de
la OCI y como se aporta desde el quehacer laboral a cada una de ellas, generando la estrategia de
compartir tanto las capsulas éticas con el fomento de la cultura del control para ser desplegada a todas
las dependencias y ejecutada con la participacidon de cada uno de los gerentes, subgerentes y jefes de
oficina de la Unidad, para que ellos hicieran el despliegue a sus equipos de trabajo, en aras de aunar
esfuerzos.

2. Ejecucidn de la Actividad, se dispuso durante un dia, en cada dependencia el material de apoyo (Ruleta
y buzon "Regala 5 minutos a la Etica” y Cultura del Control), para identificar la forma en que se
aplican los valores en el quehacer laboral de los funcionarios y contratista de la dependencia y desde
ésta, como le aportan a la gestidn institucional, para lograr una Gestion al 100%.

3. Se estableci6 una pregunta “y tu jcomo aplicas los valores institucionales para que se vean reflejados
en la gestién institucional?” para que fuera respondida por cada servidor publico y contratista, en los
formatos que se dispusieron en el buzdn "toma uno”,

4. Se mantuvo durante un dia (1) dia el material (Ruleta y buzon "Regala 5 minutos a la Etica” y Cultura
del Control) en cada dependencia, para que los integrantes ejecutaran la actividad, liderada por los
responsables de cada dependencia la desarrollaran y generaran conclusiones de retroalimentacion.

5. Cada responsable consolido el resultado de las respuestas y generaron una conclusién respecto del
resultado de las respuestas obtenidas en sus equipos de trabajo y fueron remitidas a la Oficina de
Control Interno para su consolidacion, retroalimentacion y ‘presentaciéon de resultados, las cuales
exponen a continuacion.
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Los logros del desarrollo de la estrategia formulada para la vigencia 2017, son los siguientes:

¢ El desarrollo de la actividad permitié aportar al fomento de la cultura del control en los servidores
publicos y/o contratistas de la UAECD, al facilitar de los funcionarios y contratistas dieran a
conocer la forma en que aplican cada uno de los valores éticos en las actividades diarias que
desarrollan en la dependencia y desde ésta, como le aportan a la gestion institucional.

e Se logré el fomento de la cultura del control, basada en la ética y los valores de la UAECD, para
contribuir al mejoramiento continuo y al logro de los objetivos institucionales, actividad
desarrollada con trabajo en equipo al aunar esfuerzos entre las diferentes dependencias.

* Se evidencié compromiso y participacién por parte de los Gerentes, Subgerentes y Jefes de
Oficina y de sus equipos de trabajo, en la ejecucién de la estrategia de apropiacidn de los valores
éticos de la Unidad y fomento de la cultura del control.

Como resultado del despliegue de la estrategia, la OCI recomendd: “‘Retomar la retroalimentacion realizada
por cada una de las dependencias y aplicarla en la mejora continua de las actividades que se ejecutan
desde cada dependencia y/o proceso.”

Recurso Humano

La OCI cuenta con el siguiente personal de planta asignado:

Jefe de Oficina 06-02, cargo que queda vacante a partir del préximo 2 de enero de 2018
Profesional Especializado 222-11 — carrera administrativa

Profesional Especializado 222-06 — carrera administrativa

Técnico Operativo 314-05 — provisional

Secretario 440-03 — provisional

Para los cargos de carrera administrativa se realizaron las evaluaciones de desempefio del primer semestre de
2017 y los seguimientos trimestrales hasta el corte del 31 de octubre de 2017 y la evaluacién eventual parcial
con corte a 31 de diciembre de 2017, por cambio de evaluador los cuales se remitieron oportunamente a la
Subgerencia de Recursos Humanos.

Se realizo la solicitud de capacitaciones para los funcionarios de la OCI y los auditores internos de calidad de la
Unidad para la vigencia 2018.

Adicionalmente, se cuenta con los siguientes contratos de prestacion de servicios:

Contrato 045-2017: Objeto: Prestar servicios profesionales y de apoyo a la gestién a la Oficina de Control
Interno para la ejecucion del Programa Anual de Auditorias aprobado y plan operativo de la OCI en temas
catastrales, estratégicos y operativos segun asignacién. Plazo 9.5 meses. Fecha de finalizacién: 13 de enero de
2018

Contrato 048-2017: Objeto: Prestar servicios profesionales y de apoyo a la gestion a la Oficina de Control
Interno para la ejecucion del Programa Anual de Auditorias aprobado y plan operativo de la OCI en temas
contables, estratégicos y operativos segun asignacion. Plazo 11 meses. Fecha de finalizacién: 4 de marzo de
2018
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Contrato 049-2017: Prestar servicios profesionales y de apoyo a la gestion a la Oficina de Control Interno para
la ejecucion del Programa Anual de Auditorias aprobado y plan operativo de la OCI en temas juridicos,
estratégicos y operativos segun asignacion. Plazo 9.5 meses. Fecha de finalizacién: 20 de enero de 2018.

A la fecha los contratos se han ejecutado acorde con el objeto contractual y las obligaciones, segln planes de
trabajo establecidos y los pagos se han realizado por mensualidades con la verificacion del cumplimiento de las
obligaciones. Para la vigencia 2018 asignaron recursos por valor de $253.705.500 para apoyo a la gestion de la
OCL

Cordialmente,

ALBA ENIDIA VILLAMIL MUNOZ
Jefe Oficina de Control Interno

Anexos:UnCD - Programa Anual de auditorias vigencia 2017
- Plan Operativo Anual OCI vigencia 2017

Elabord: Myriam Tovar Losada - Profesional Especializado OCI W’
Alexandra Y omayuza Cartagena - Profesional Especializado
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