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Asunto: Informe de seguimiento a Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota, con corte

a 30 dejunio de 2023.

Respetado Doctor Rodriguez:

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias PAA gue actual mente g ecuta la Oficina de Control Interno -OCI, en
el marco de sus actividades orientadas a fortalecimiento del Sistema de Control Interno de la Unidad, se realizo el
Informe de seguimiento a Plan de Mg oramiento suscrito con la Contraloria de Bogotd, con corte a 30 de junio de
2023.

Consecuente con lo anterior, adjunto con el presente remito para su consideracion y demés fines, €l informe de
dicho seguimiento.

Cordialmente,

ELBI ASANETH CORREA RODRIGUEZ
Jefe Oficina Control Interno.
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Elbi Asaneth Correa Rodriguez
Jefe_Oficina_Oci
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Evaluacion: Seguimiento: X Auditoria de Gestidn: Auditoria de Calidad:

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias de la vigencia 2023 a continuacidn, se presentan los resultados del
Informe citado dirigido al director de la UAECD con copia a las areas o procesos involucrados

Proceso (s): Gestion de Seguimiento, Evaluacién y Control.
NOMBRE DEL INFORME:

Informe de seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota, con corte al 30 de junio de
2023.

1.0BJETIVO GENERAL:

Verificar el cumplimiento y efectividad del plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogot4d, segun lo
establecido en la Resolucion Reglamentaria 036 de 2019 emitida por este mismo ente de control.

2. ALCANCE:

Verificacién de los reportes de gestion, evidencias soportes y registros suministrados por las areas responsables a
través del aplicativo ISODOC-SGI mdédulo mejoramiento continuo, de las acciones de los planes de mejoramiento
vigentes con la Contraloria de Bogotd, para el periodo comprendido entre el 1° de abril al 30 de junio de 2023.

3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORIA

Resolucién Reglamentaria 036 del 20 de septiembre de 2019 "Por la cual se reglamenta el tradmite del Plan de
Mejoramiento que presentan los sujetos de vigilancia y control fiscal a la Contraloria de Bogotd, O.C., se adopta el
procedimiento interno y se dictan otras disposiciones.”

4. METODOLOGIA

Para el presente seguimiento se consideraron las normas internacionales para el ejercicio profesional de Ila
auditoria interna, en lo pertinente a la planeacidn, ejecucién y comunicacién de resultados para contribuir al
mejoramiento del Sistema de Control Interno.

Asi mismo, fueron verificados los reportes de gestién de las acciones, con sus respectivas evidencias, realizados
por las areas responsables a través del aplicativo ISODOC-SGI médulo de mejoramiento continuo incluido el
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seguimiento mensual realizado por esta Oficina respecto de las acciones en ejecucidon para el periodo
comprendido entre el 1° de abril y el 30 de junio de 2023.

Vale la pena precisar que desde el mes de junio 2023 el aplicativo ISODOC — SGI presenté falla quedando fuera de
funcionamiento, razén por la cual, el seguimiento del mes de junio se realizé a través del archivo Excel y remitido
junto con sus soportes por correo electrénico.

5. PRESENTACION DE RESULTADOS
A continuacidn, se describen las conclusiones obtenidas, producto de la verificacion realizada:

5.1 Estado de las acciones de los Planes de Mejoramiento vigentes, suscritos con la Contraloria de Bogota con
corte al 30 de junio de 2023

Con corte a 30 de junio de 2023, la Unidad contaba con dos (02) planes conformados por siete (7) hallazgos y
nueve (9) acciones asociadas a éstos, de las cuales cuatro (4) se encuentran finalizadas y pendientes de cierre por
parte del ente de control, con eficacia del 100% y cinco (5) en ejecucién dentro de los términos programados:

Tabla N°01. Total, hallazgos y acciones vigentes — Planes de Mejoramiento con corte a 30-06-2023

Vigencia Origen Hallazgos | Acciones Finalizadas . En L. Observaciones OCI
(*) ejecucion

2022 | Auditoria de Desempefio - Evaluar los 2 4 4 0 Finalizadas: cuatro (4)
principios de economia, eficiencia y
eficacia a la consistencia de la Finalizadas en mayo 30 de 2023,
informacién, actualizacion y nivel de ejecucion 100%
conservacion catastral, en relacién con
el impuesto predial unificado - IPU,
vigencia 2021.PDA 2022 - Cédigo 81.

2022 | Auditoria de Regularidad a Evaluacién 5 5 0 5 Las actividades se encuentran
de los resultados del presupuesto de en proceso, las fechas de
ingresos y gastos, los planes, programas vencimiento son:

y proyectos, el gasto publico, la calidad y Hallazgo 3.3.1.1. - 31-07-2023.
eficiencia del control fiscal interno, el Hallazgo 3.2.1.1.1 - 31-12-2023
cumplimiento al Plan de Mejoramiento, Hallazgo 3.3.3.1.1 - 31-12-2023
el desempeiio financiero, el examen de Hallazgo 3.3.1.2 - 15-02-2024
la situacién financiera a 31/12/2022 y el Hallazgo 3.3.2.1 - 20-02-2024
estado de resultados por el periodo

comprendido entre el 01/01/2022 vy el

31/12/2022 - Cédigo 59.

Total 7 9 4 5

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de junio de 2023 — ISODOC — SGI / Excel.
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5.2 Observaciones y recomendaciones de las acciones vigencia 2022 - Cédigo 81

Hallazgo 3.3.1.1. accién 1: “Adelantar revision del total de validadores implementados para Identificar cuales
aplican para predios con disminucion de avaluo que no cuenten con un soporte fisico o normativo (disminucion de
drea o cambio de destino, o cambio en la normatividad del suelo).”

Tabla N°02. Hallazgo 3.3.1.1 (1)

validadores elaborado.
Documento elaborado.

INDICADOR PROGRADO META | RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Documento de| 100% 100% META: Adelantar revision del total de validadores implementados 100%
identificacion de para ldentificar cuales aplican para predios con disminucién de

avalio que no cuenten con un soporte fisico o normativo
(disminucién de d4rea o cambio de destino, o cambio en Ia
normatividad del suelo).

CONCLUSION: La OCl, con base en el reporte de la SIE, de fecha
07-03-2023, verificd6 en los PDF anexos soportes, que
evidentemente se elabord un documento conjunto entre la SIE y
la GT, donde se revisaron la totalidad de los Validadores, para
identificar predios con disminucién de avaltdo. Igualmente,
verificada la informacidon cargada al aplicativo ISODOC-SGI, se
pudo evidenciar el cumplimiento de la Accién No 1, al 100% de la
PDA-2023-107 y de la PDA -2023-108 Accidn 1.

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de junio de 2023 —1SODOC — SGI / Excel

Hallazgo 3.3.1.1. accidn 2: “Realizar pruebas en la aplicacion de los validadores identificados, que permitan
garantizar mayor control en la disminucion de avalios de predios que no cuenten con un soporte fisico o

normativo”.
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Tabla N°03. Hallazgo 3.3.1.1 (2)

INDICADOR PROGRADO META | RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %

Pruebas de validadores| 100% 100% META: Realizar pruebas en la aplicacion de los validadores 100%

realizadas identificados, que permitan garantizar mayor control en la

(No. De validadores con disminucidon de avalluos de predios que no cuenten con un

pruebas realizadas/No. soporte fisico o normativo.

Validadores identificados)

*100 CONCLUSIONES: Ante la ausencia del ISODOC - SGI, se solicitaron

a la SIE los soportes que posteriormente fueron remitidos a la OCI
el 14/06/2023. Siendo verificados y evidenciados los documentos
correspondientes a las acciones para subsanar el hallazgo 3.3.1.1.
(2). Se informé que fueron realizadas las PRUEBAS DE
PROGRAMACION DE LOS VALIDADORES en los meses de abril y
mayo del 2023, con la Base de predios del Censo de la cual se
generaron y se descargaron archivos del aplicativo de Sensibilidad
con los resultados evidenciados en documento Word. Se adjuntan

documento y base Excel de validadores. (carpeta comprimida).
Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de junio de 2023 - ISODOC — SGI / Excel

Hallazgo 3.3.1.2. accion 1: “Adelantar revision del total de validadores implementados para Identificar cuales
aplican para predios con disminucion de avaltio que no cuenten con un soporte fisico o normativo (disminucion de
drea o cambio de destino, o cambio en la normatividad del suelo).”

Tabla N°04. Hallazgo 3.3.1.2 (1)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Documento de 100% 100% META: Adelantar revisién del total de validadores 100%
identificacion de implementados para Identificar cuales aplican para predios con
validadores elaborado. disminucién de avalio que no cuenten con un soporte fisico o
Documento elaborado. normativo (disminucidén de drea o cambio de destino, o cambio

en la normatividad del suelo).

CONCLUSION: La OClI, con base en el reporte de la SIE, de fecha
07-03-2023, verificd en los PDF anexos soportes en los que
evidentemente se elabord un documento conjunto entre la SIE y
la GT, donde se revisaron la totalidad de los Validadores, para
identificar predios con disminucién de avallo. Igualmente,
verificada la informacién cargada al aplicativo ISODOC-SGI, se

pudo evidenciar el cumplimiento de la Accién No 1.
Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de junio de 2023 - ISODOC — SGI / Excel
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Hallazgo 3.3.1.2. accidn 2: “Realizar pruebas en la aplicacion de los validadores identificados, que permitan
garantizar mayor control en la disminucion de avaluos de predios que no cuenten con un soporte fisico o

normativo”.
Tabla N°05. Hallazgo 3.3.1.2 (2)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA

INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %

Pruebas de validadores 100% 100% META: Realizar pruebas en la aplicacion de los validadores 100%

realizadas identificados, que permitan garantizar mayor control en la

(No. De validadores con disminucion de avallos de predios que no cuenten con un

pruebas realizadas/No. soporte fisico o normativo.

Validadores identificados)

*100 CONCLUSIONES: Ante la ausencia del I1SODOC - SGI, se

solicitaron a la SIE los soportes que posteriormente fueron
remitidos a la OCI el 14/06/2023. Siendo verificados vy
evidenciados los documentos correspondientes a las acciones
para subsanar el hallazgo 3.3.1.2. (2) Se informd que fueron
realizadas las PRUEBAS DE PROGRAMACION DE LOS
VALIDADORES en los meses de abril y mayo del 2023, con la
Base de predios del Censo de la cual se generaron y se
descargaron archivos del aplicativo de Sensibilidad con los
resultados evidenciados en documento Word. Se adjuntan

documento y base Excel de validadores. (carpeta comprimida).
Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de junio de 2023 - ISODOC - SGI / Excel

5.3 Observaciones y recomendaciones de las acciones vigencia 2022 - Cédigo 59

Hallazgo 3.2.1.1.1. accidn 1: “Visitar los municipios pertenecientes a la RAPE y Region Metropolitana para ofrecer
los servicios de Gestion Catastral”.

Tabla N°06. Hallazgo 3.2.1.1.1 (1)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Municipios visitados/ 100% 15% META: La ejecucidn de las actividades previstas dio inicio en el 15%
municipios definidos (20) mes de mayo 2023. Durante los dos (2) meses transcurridos,

se reporta que en el mes de mayo se realizaron tres (3) visitas
a los municipios de SOPO, LA CALERA y COTA, ofertando los
servicios de la UAECD como gestor y/u operador catastral, sin
embargo, en junio no se realizaron visitas fisicas por la entrada
en vigencia de la Ley de Garantias, reportando que se realizd
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INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %

gestion via telefénica con el municipio de FACATATIVA.

RECOMENDACION: Verificados los soportes, la OCI indica que
los soportes y documentos de trabajo como las actas se
realicen en el sitio de la visita, tengan firma rdbrica con el fin
de ser revisada por las partes y estén disponibles para su
consulta de forma oportuna, de igual manera, gestionar de
manera eficiente los recursos asignados para el cumplimiento

de esta meta.
Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de junio de 2023 - ISODOC - SGI / Excel

Hallazgo 3.3.1.1. accidén 1: “Actualizar el procedimiento "Administracion contable" GF-PR-01, en lo referente a la
conciliacion de movimientos contables bancarios, en la cual, ante situaciones similares, se establezca que estas
diferencias se lleven transitoriamente a la cuenta del activo "Cuentas por cobrar", realizando el traslado
correspondiente en el momento en que el banco receptor lo refleje en sus saldos”

Tabla N°07. Hallazgo 3.3.1.1 (1)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Procedimiento 100% 50% META: Fue revisado y ajustado por parte del profesional 0%
actualizado/Procedimiento responsable (contador) el procedimiento ADMINISTRACION
a actualizar CONTABLE - GFI-PR-01, el borrador fue remitido al asesor de la

SAF en la OAPAP para revisidn y posterior publicacién.

RECOMENDACION: Dar prioridad a la finalizacién eficiente de
esta actividad, realizando el ajuste y publicacién del
procedimiento ADMINISTRACION CONTABLE - GFI-PR-01.
Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de junio de 2023 - ISODOC — SGI / Excel

Hallazgo 3.3.1.2. accidn 1: “Realizar sequimiento trimestral mediante expediente electronico donde reposen las
evidencias de circularizacion de la gestion de operaciones reciprocas que correspondan a la UAECD (minimo una
circularizacion y una reiteracion, todo ello mediante correo electrénico), segun reporte de la CGN”
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Tabla N°08. Hallazgo 3.3.1.2. (1)
INDICADOR PROGRADO META | RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
NDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Circularizaciones 100% 11% META: Se reporta Gestion de conciliacibn en operaciones 25%
efectuadas/reportes CGN reciprocas adelantada durante el mes de junio 2023.

operaciones reciprocas
RECOMENDACION: Una vez verificados los soportes remitidos

de las conciliaciones de operaciones reciprocas de ETB, RTVC y
SENA a 31-mar-23, se recomienda que las conciliaciones estén
en el formato establecido con las firmas de los funcionarios

responsables.
Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de junio de 2023 - ISODOC - SGI / Excel

Hallazgo 3.3.2.1. accidén 1: “Tener elaboradas las notas a los estados financieros a 31_12 2023 con una semana
de anterioridad a lo establecido por la Contaduria General de la Nacion”.

Tabla N°09 Hallazgo 3.3.2.1. (1)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO ANALISIS SEGUIMIENTO ENTIDAD - OCI EFICACIA

NDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %

Notas elaboradas con una 100% 0% META: No reporta avance dado que la fecha de inicio estd 0%

semana de anterioridad a prevista para el 01 de enero de 2024.

lo establecido por Ia

Contaduria General de la RECOMENDACION: N.A.

Nacion

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de junio de 2023 - ISODOC — SGI / Excel

Hallazgo 3.3.3.1.1 accidén 1: “Realizar control mensual de los gastos e ingresos de los recursos producto de
contratos y convenios con entidades publicas y territoriales, presentando el resultado en Comité de gerentes”.
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Tabla N°10 Hallazgo 3.3.3.1.1 (1)
INDICADOR PROGRADO META RESULTADO ANALISIS SEGUIMIENTO ENTIDAD - OCI EFICACIA
NDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Control mensual 100% 0% META: La dependencia reporta que realizd el seguimiento, 0%
realizado/controles presentado en Comité de Gerentes el dia 19 de julio 2023.
programados (8 para 2023) Respecto al seguimiento de Balance de Ingresos y Gastos

de Recursos Administrados de libre destinacion a 31 de
mayo, no se llevd a cabo en dicha reunién por lo que no
reposa en el acta, por tanto, se efectuard el seguimiento en
el Comité de Gerentes citado para el mes de julio 2023.

RECOMENDACION: Teniendo en cuenta que el tema en
mencion no fue tratado en Comité el dia mencionado, se
recomienda priorizar para el préximo Comité los temas
pendientes de ejecucidn (andlisis mensual del Balance de
Ingresos y Gastos de Recursos Administrados de libre
destinacidn relacionados con los contratos y convenios con
entidades publicas y territoriales a 31-mayo-23) y adjuntar
acta de Comité de Gerentes donde se evidencie el
seguimiento y analisis conforme a la accién formulada.

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de junio de 2023 - ISODOC — SGI / Excel

5.4 Acciones vigencia 2022, dreas que reportaron a través del aplicativo ISODOC-SGI / Excel:

Producto del seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno, a continuacidn, se presentan las areas que
reportaron gestion con sus respectivas evidencias con corte a 30-06-2023:

Tabla N°11. Areas que reportan gestién del Plan de Mejoramiento con corte a 30-06-2023

Vigencia | Cédigo Hallazgo Areas Responsables Avance %
2022 81 33.1.1 Gerencia de Informacién Catastral — Accidn 1: 100%
Subgerencia de Informaciéon Econédmica Accidn 2: 100%
3.3.1.2 Gerencia de Informacién Catastral — Accion 1: 100%
Subgerencia de Informacién Econémica Accidn 2: 100%
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Vigencia | Cédigo Hallazgo Areas Responsables Avance %
2022 59 3.2.111 Gerencia de Gestion Corporativa / Direccion Accion 1: 15%
3.3.1.1. Subgerencia Administrativa y Financiera Accion 1: 0%
3.3.1.2. Subgerencia Administrativa y Financiera Accion 1: 25%
3.3.2.1. Subgerencia Administrativa y Financiera Accion 1: 0%
3.3.3.11 Subgerencia Administrativa y Financiera Accion 1: 0%

Fuente: Aplicativo ISODOC-SGI médulo mejoramiento continuo a 30 junio 2023

6. CONCLUSION

A partir del seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogotd, con corte a 30 de junio
de 2023, se observd el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Resolucién 036 de 2019, contando
con dos (2) planes vigentes:

e Auditoria de Desempefio - Cddigo 81 vigencia 2022, conformado por dos (2) hallazgos y cuatro (4)
actividades finalizadas, con cumplimiento del 100% y pendientes de cierre por parte del ente de control.

e Auditoria de Regularidad - Cédigo 59 vigencia 2022, conformado por cinco (5) hallazgos y cinco (5)
acciones, cuatro (4) de ellas en ejecucion desde el mes de mayo 2023 y una con fecha de inicio el 01 de
enero de 2024, en ese sentido, el nivel de ejecucidon promedio es de 10%.

7. RECOMENDACIONES

1. Realizar monitoreo y seguimiento permanente al cumplimiento de la eficacia y efectividad de los
hallazgos, la acciéon programada, el indicador y meta, con el propdsito de eliminar la causa de los
hallazgos.

2. Realizar el reporte mensual oportuno a través del aplicativo PANDORA segun programacion de las
acciones del plan de mejoramiento con sus respectivos soportes que den cuenta de su ejecucion.
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3. Las modificaciones al plan se deben gestionar por escrito ante la Contraloria de Bogota en la Direccidn
Sector Hacienda, debidamente justificadas por una sola vez y no se podran modificar aquellas acciones a
las cuales les falte (30) dias hdbiles para su terminacién, para lo cual se sugiere revisar anticipadamente
los planes en ejecucion, la accidn, meta, indicador y verificar el cumplimiento segun lo programado.

4. Atender a las observaciones y recomendaciones puntuales registradas en la matriz de seguimiento
adjunta por correo electrénico (Excel), la cual hace parte integral de este informe.

El presente informe se comunica para su conocimiento y fines pertinentes.

Cordialmente,

Leanath Comnea /Q«mﬁ’ufwg

ELBI ASANETH CORREA RODRIGUEZ
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Seguimiento Plan mejoramiento suscrito con la Contraloria a 30-06-2023 (Excel)

Copia:  Andrea Stefania Grandas M. - Subgerente Analitica de Datos
Edgar Estevens Espafiol M. - Subgerente de Informacidn Fisica y Juridica
Elba Nayibe Nufiez A. - Gerente de Informacién Catastral
Eugenio Elias Cortes R. - Gerente de IDECA
Fernando Sudrez A.- Gerente Juridico.
Héctor Henry Pedraza P.- Gerente Tecnologia
Javier Francisco Funeme A.- Subgerente de Infraestructura Tecnoldgica
Johanna Carolina Gonzalez P.- Subgerencia de Contratacién
José Ignacio Pefia - Subgerente Participacion y Atencion al Ciudadano
Juan Carlos Veldsquez S. - Subgerencia de Ingeniera de Software (E)
Juan Manuel Quifionez M. - Subgerente Gestién Juridica
Jirgen Daniel Toloza D.- Observatorio Técnico Catastral
Liliana Andrea Hernandez M. - Jefe Oficina Asesora de Planeacién A.P
Luis Javier Cleves Gonzalez - Gerente Gestion Corporativa.
Luz Stella Calderdn Bardén C. - Subgerente de Informacion Econémica
Mayiver Méndez Sdenz - Jefe Oficina Control Disciplinario
Nidia Constanza Ochoa - Gerente Comercial y Atencién al Ciudadano (E)
Pedro Alberto Pinzén M.- Subgerente de Operaciones
Rosalbira Forigua Rojas - Subgerente Talento Humano
Victor Alonso Torres P. - Subgerente Administrativo y Financiero

Elaboré y verificé: Equipo OCI
Proyectd: Ingrid lvonne Ochoa Tausa - Profesional Especializado OCI
Reviso: Elbi Asaneth Correa Rodriguez — Jefe OCI
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