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Informe de seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de
Bogot4, con corte al 31 de marzo de 2023.

Respetado Doctor Rodriguez:

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias PAA que actualmente ejecuta la Oficina de Control
Interno -OClI, en el marco de sus actividades orientadas al fortalecimiento del Sistema de Control
Interno de la Unidad, se realizd Seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria
de Bogota, con corte al 31 de marzo de 2023.

Consecuente con lo anterior, adjunto con el presente le remito para su consideracion y demas fines,

el Informe Final de dicho seguimiento.

Cordialmente,

LeandZ (Corea /&%W .
ELBI ASANETH CORREA RODRIGUEZ
Jefe Oficina Control Interno.

Anexo: Seguimiento Plan mejoramiento suscrito con la Contraloria a 20230331 (Excel)

Copia: Elba Nayibe Nufiez A. - Gerente de Informacion Catastral
Edgar Estevens Espafiol M. - Subgerente de Informacion Fisica y Juridica
Luz Stella Calderon Barén C. - Subgerente de Informacion Econémica
Ligia Elvira Gonzélez M. - Gerente Comercial y Atencién al Ciudadano
Luis Javier Cleves Gonzalez — Gerente Gestion Corporativa.
Victor Alonso Torres P. — Subgerente Administrativo y Financiero
Liliana Andrea Hernandez M. - Jefe Oficina Asesora de Planeacion A.P
Diana Marcela Albarracin N. — Subgerente Talento Humano (e)
Eugenio Elias Cortes R. - Gerente de IDECA
Pedro Alberto Pinzon M. - Subgerente de Operaciones
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T UAECD INFORME DE EVALUACION, SEGUIMIENTO O AUDITORIA
“eacasmnar | Catastro Bogota
Evaluacion: Seguimiento: X Auditoria de Gestidn: Auditoria de Calidad:

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias de la vigencia 2023 a continuacidn, se presentan los resultados del
Informe citado dirigido al director de la UAECD con copia a las areas o procesos involucrados

Proceso (s): Gestion de seguimiento, Evaluacién y Control.
NOMBRE DEL INFORME:

Informe de seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota, con corte al 31 de marzo
de 2023.

1.0BJETIVO GENERAL:

Verificar el cumplimiento y efectividad del plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogot4d, segun lo
establecido en la Resolucion Reglamentaria 036 de 2019 emitida por este mismo ente de control.

2. ALCANCE:

Verificacién de los reportes de gestion, evidencias soportes y registros suministrados por las areas responsables a
través del aplicativo ISODOC-SGI médulo mejoramiento continuo, de las acciones del plan de mejoramiento
vigente con la Contraloria de Bogota, para el periodo comprendido entre el 1° de enero al 31 de marzo de 2023.

3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORIA

Resolucién Reglamentaria 036 del 20 de septiembre de 2019 "Por la cual se reglamenta el tradmite del Plan de
Mejoramiento que presentan los sujetos de vigilancia y control fiscal a la Contraloria de Bogotd, O.C., se adopta el
procedimiento interno y se dictan otras disposiciones.”

4. METODOLOGIA

Para el presente seguimiento se consideraron las normas internacionales para el ejercicio profesional de la
auditoria interna, en lo pertinente a la planeacidn, ejecucién y comunicacién de resultados para contribuir al
mejoramiento del Sistema de Control Interno.

Asi mismo, fueron verificados los reportes de gestién de las acciones, con sus respectivas evidencias, realizados
por las areas responsables a través del aplicativo ISODOC-SGI mddulo de mejoramiento continuo y fue incluido el
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seguimiento mensual realizado por esta Oficina respecto de las acciones en ejecucidon para el periodo
comprendido entre el 1° de eneroy el 31 de marzo de 2023.

5. PRESENTACION DE RESULTADOS
A continuacidn, se describen las conclusiones obtenidas, producto de la verificacidn realizada:

5.1 Estado de las acciones del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota con corte al 31 de
marzo de 2023

El plan estd conformado por 30 hallazgos y 52 acciones asociadas a éstos, de las cuales 50 se encuentran
finalizadas y pendientes de cierre por parte del ente de control, con eficacia del 100% y 02 en ejecucién dentro de
los términos programados:

Tabla N°01. Total, hallazgos y acciones vigentes -Plan de Mejoramiento con corte a 31-03-2023

Vigencia Origen Hallazgos | Acciones Finalizadas . En” Observaciones OCI
(*) ejecucion
2021 | Auditoria Regular vigencia 2020 PDA 13 15 15 0 Finalizadas: 15
2021 (codigo 71) nivel promedio de ejecucién
100%.
“Evaluar los contratos suscritos con el 3 5 5 0 Finalizadas: 5
objeto de proveer ortofoto mosaicos a la nivel promedio de ejecucion
UAECD y sus respectivos contratos de 100%.
interventoria en las vigencias del 2018 a
2020" (cddigo 77)
2022 | Auditoria Regular vigencia 2021 PDA 12 28 28 0 Finalizadas: 28
2022 (codigo 72)
Vigencia 2023: 06 acciones
finalizadas (marzo 2023)
nivel promedio de ejecucién
100%
2022 | Auditoria de Desempefio EVALUAR LOS 2 4 2 2 Finalizadas: Dos (2)
PRINCIPIOS DE ECONOMIA, EFICIENCIA Y
EFICACIA A LA CONSISTENCIA DE LA En ejecucion: Dos (2)
INFORMACION,  ACTUALIZACION Y
CONSERVACION CATASTRAL, EN Finalizan mayo 30 de 2023.
RELACION CON EL IMPUESTO PREDIAL nivel promedio de ejecucién
UNIFICADO - IPU, VIGENCIA 2021.PDA 50%
2022 (codigo 81)
Total 30 52 50 2

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 31 de marzo de 2023- Excel
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DE BOGOTA DC. Catastro Bogota

5.2 Acciones vigencia 2022 de cddigo 72, areas que reportaron a través del aplicativo ISODOC-SGI:

Producto del seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno, a continuacién, se presentan las areas que
reportaron gestion con sus respectivas evidencias con corte a 31-03-2023:

Tabla N°02. Areas que reportan gestién del Plan de Mejoramiento con corte a 31-03-2023

Vigencia Cédigo Hallazgo Areas Responsables Avance %
2022 72 3.1.2.2 GIC. Accion 1: 100%
SIE. Accion 2: 100%
GCAU Accidn 3: 100%
2022 72 3.1.23 SIE. Accidn 1: 100%
SIE. Accidn 2: 100%
GCAU Accidn 3: 100%
2022 72 3.1.24 SIE. Accion 1: 100%
SIE. Accion 2: 100%
GCAU Accidn 3: 100%
2022 72 3.21.1 GGC, OAPAP Accion 2: 100%
2022 72 3.21.2 OAPAP Accion 1: 100%
2022 72 3.214.21 IDECA, SO, AD Accion 1: 100%
Accién 2: 100%
2022 72 3.3.1.1 SAF Accién 1: 100%
Accién 2: 100%
2022 72 3.3.1.2 SAF Accién 1: 100%

Accién 2: 100%
Accién 3: 100%

2022 72 3.3.1.3 1-SAF Accién 1: 100%
2-STH, SGJ Accién 2: 100%

3-STH, SAF, SGJ. Accién 3: 100%

4-SAF Accién 4: 100%

2022 72 3314 SAF Accién 1: 100%

Accion 2: 100%

2022 72 3.3.3.21 1-GGC, OAPAP Accion 1: 100%
2-SAF Accién 2: 100%

Fuente: Aplicativo ISODOC-SGI mddulo mejoramiento continuo a 31 marzo 2023
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5.3 Observaciones y recomendaciones de las acciones vigencia 2022 de cédigo 72 - finalizan ejecucién en
primer trimestre 2023.

Hallazgo 3.3.1.2. accion 3: “Efectuar conciliaciones mensuales entre la Gerencia Comercial, Tesoreria y
Contabilidad con su reflejo contable”

Tabla N°03. Hallazgo 3.3.1.2 (3)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %

Conciliaciéon entre las areas. 100% 100% META: Se evidenciaron conciliaciones de la cuenta 4390 100%

(Conciliaciones realizadas /
conciliaciones
programadas) *100

Ingresos por ventas realizadas con la Gerencia Comercial,
Tesoreria y Contabilidad de los meses de abril a diciembre de
2022 (9/9).

CONCLUSION: Se evidencié avance del 100%, el cual
corresponde al desarrollo de 9 conciliaciones de 9
programadas, teniendo en cuenta que la ejecucién inicié en
abril 1 de 2022 y finaliz6 en enero 30 de 2023.

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 31 de marzo de 2023 - Excel

Hallazgo 3.3.1.3. accidén 1: “Gestionar mensualmente mesas de trabajo con la Subgerencia de Talento Humano
(Némina) y Subgerencia Administrativa y Financiera (Tesoreria y Contabilidad), con el fin de realizar conciliacion
de los valores causados, gestionados, recuperados y pendientes de cobro, generando tareas de seguimiento,
evaluacion y control, asi como las evidencias del registro contable por parte de Financiera”.

Tabla N°04. Hallazgo 3.3.1.3 (1)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Mesas de  Conciliacidon 100% 100% META: Se evidencia la ejecucion de 12 reuniones de 12 100%
Contable realizadas programadas. La STH desarroll6 mesa de trabajo de
(Mesa de trabajo de conciliacién contable con la SAF el dia 16 de marzo de 2023.

conciliacién contable/Total Adjunta Acta No.2.

de mesas agendadas) 100
CONCLUSION: Cumplimiento del 100% (abril a febrero/2023,

12/12).

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 31 de marzo de 2023 - Excel
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Hallazgo 3.3.1.3. accidn 2: “Realizar trimestralmente mesas de trabajo con la Subgerencia de Talento Humano
(Némina) y la Gerencia Juridica, con el fin de realizar conciliacion frente a las gestiones de cobro coactivo, valores
recuperados e identificacion de montos de dificil cobro, generando acciones de sequimiento, evaluacion y control”

Tabla N°05. Hallazgo 3.3.1.3 (2)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Mesas de Conciliacidon 100% 100% META: Seguimiento trimestral (4/4) a las incapacidades con la 100%
desarrolladas Subgerencia de Talento Humano (Nomina) y la Gerencia
(Mesa de trabajo de Juridica, con el fin de realizar conciliacion frente a la gestion
conciliacién  /Total de de cobro coactivo, valores recuperados e identificacion de
mesas agendadas) 100 montos de dificil cobro de incapacidades de las EPS.
CONCLUSION: Avance del 100%, lo cual corresponde a 4 de las
4 mesas de trabajo planteadas.

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 31 de marzo de 2023 - Excel

Hallazgo 3.3.1.3 accion 3: “Presentar ante Comité Técnico de Sostenibilidad Contable, de acuerdo con el
procedimiento establecido por la Subgerencia Administrativa y Financiera, los casos de incapacidades no
recuperables, reportando las cifras que se deben depurar, de conformidad con el acta de las reuniones
trimestrales realizadas entre la Subgerencia de Talento Humano y la Gerencia Juridica”

Tabla N°06. Hallazgo 3.3.1.3 (3)

INDICADOR PROGRADO META | RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
NDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Comité Técnico de 100% 100% META: Acta del comité de sostenibilidad contable del 22 100%
Sostenibilidad Contable diciembre de 2022 y 21 de marzo de 2023, teniendo en cuenta
gestionado la actualizacién de la resolucién 1488 de octubre 24 de 2022
(Reunion ejecutadas/ “Por medio de la cual se establecen lineamientos para
reuniones  programadas) garantizar la sostenibilidad del sistema contable”.
100
CONCLUSION: Avance del 100% para SAF reportado el 31-mar-
23 y avance del 100% STH. EI Comité de sostenibilidad contable
se llevo a cabo los dias 16 y 21 de marzo de 2023.

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 31 de marzo de 2023 - Excel
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Hallazgo 3.3.1.3 accion 4: “Registrar en los estados financieros, las incapacidades dadas de baja, de acuerdo con
las actas emitidas por el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable y remitir a la Subgerencia Administrativa y
Financiera, Subgerencia de Talento Humano y a la Gerencia Juridica, (la evidencia de que se dio de baja) dentro de
los 10 dias habiles siguientes de recibir el acta suscrita por el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable”.

Tabla N°07 Hallazgo 3.3.1.3 (4)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO ANALISIS SEGUIMIENTO ENTIDAD - OCI EFICACIA
NDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Estados financieros 100% 100% META: Con la resolucién 1799 de diciembre 28 de 2022 100%
ajustados “Por medio de la cual se ordena la depuracién unos saldos
(Estados financieros con los en los registros contables”
ajustes acordados/ Estados
financieros con los ajustes CONCLUSION: Avance del 100% el cual corresponde al
definidos en las reuniones) segundo Comité Sostenibilidad Contable, ejecutando 2 de
*100 los 2 que se tenian proyectados, los cuales se llevaron a
cabo los dias 16 y 21 de marzo de 2023, en donde se
incluyeron temas relacionado con la gestion para dar de
baja las incapacidades prescritas.

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 31 de marzo de 2023 — Excel

Hallazgo 3.3.1.4 accién 2: “Registrar las cuentas del valor del GMF como un gasto en la contabilidad de la
entidad”.

Tabla N°08 Hallazgo 3.3.1.4 (2)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO ANALISIS SEGUIMIENTO ENTIDAD - OCI EFICACIA
NDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Cuentas GMF registradas 100% 100% META: Se evidencié avance del 100% (9/9) corresponde a 100%
Cuentas registradas/ registros del libro auxiliar contable de homologacion de la
Cuentas programadas vy cuenta del gasto 512024 Gravamen movimientos
registradas financieros correspondiente a los meses de abril a
diciembre de 2022.
CONCLUSION: Avance en la accién del 100%, inicio
ejecucion en abril 1 de 2022 y finalizé en enero 30 de 2023.

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 31 de marzo de 2023 — Excel
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5.4 Acciones vigencia 2022 de cddigo 81, areas que reportaron a través del aplicativo ISODOC-SGI:

Producto del seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno, a continuacidn, se presentan las areas que
reportaron gestion con sus respectivas evidencias con corte a 31-03-2023:

Tabla N°09. Areas que reportan gestién del Plan de Mejoramiento con corte a 31-03-2023

Vigencia Cédigo Hallazgo Areas Responsables Avance %

2022 81 3.3.1.1 GIC-SIE Accion 1: 100%
Accion 2: 0%

2022 81 3.3.1.2 GIC - SIE. Accion 1: 100%
Accion 2: 0%

Fuente: Aplicativo ISODOC-SGI mddulo mejoramiento continuo a 31 marzo 2023

5.5 Observaciones y recomendaciones de las acciones vigencia 2022 de cédigo 81

Hallazgo 3.3.1.1. accién 1: “Adelantar revision del total de validadores implementados para Identificar cuales
aplican para predios con disminucion de avaluo que no cuenten con un soporte fisico o normativo (disminucion de
drea o cambio de destino, o cambio en la normatividad del suelo).”

Tabla N°10. Hallazgo 3.3.1.1 (1)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Documento de 100% 100% META: Adelantar revision del total de validadores 100%
identificacion de implementados para ldentificar cuales aplican para predios
validadores elaborado. con disminucion de avalio que no cuenten con un soporte
Documento elaborado. fisico o normativo (disminucién de area o cambio de destino, o

cambio en la normatividad del suelo).

CONCLUSION: La OCI, con base en el reporte de la SIE, de
fecha 07-03-2023, verificd en los PDF anexos soportes, que
evidentemente se elaboré un documento conjunto entre la SIE
y la GT, ddénde se revisaron la totalidad de los Validadores,
para identificar predios con disminucién de avaldo.
Igualmente, verificada la informacidon cargada al aplicativo
ISODOC-SGI, se pudo evidenciar el cumplimiento de la Accidon
No 1, al 100% de la PDA-2023-107 y de la PDA -2023-108
Accién 1.

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 31 de marzo de 2023 - Excel
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Hallazgo 3.3.1.1. accidn 2: “Realizar pruebas en la aplicacion de los validadores identificados, que permitan
garantizar mayor control en la disminucion de avalios de predios que no cuenten con un soporte fisico o

normativo”.

Tabla N°11. Hallazgo 3.3.1.1 (2)

realizadas

identificados, que permitan garantizar mayor control en la

(No. De validadores con disminucion de avaltos de predios que no cuenten con un
pruebas realizadas/No. soporte fisico o normativo.

Validadores identificados) CONCLUSIONES: Revisados los soportes de las actividades
*100 realizadas, remitidos a la OCI, el 03/04/2023, se evidencié la

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD

ENTIDAD %

Pruebas de validadores 100% 60% META: Realizar pruebas en la aplicacion de los validadores 0%

existencia de dos (2) documentos: (i) Uno (1) PDF de la historia
de Usuario en 70 paginas, suscrito por la Subgerente SIE y los
Lideres de Usuario y Usuario Final. Alli establecen como
justificacion, el programar los validadores solicitados para el
Censo Catastral vigencia 2024 y posteriores. (ii) Archivo Excel
remitido en tres (3) hojas, con la relacién de los 43 validadores
del censo 2024, los 5 validadores de consistencia CONFIS y el
campo de valores.

RECOMENDACIONES: Como el Indicador trata de realizar
determinado numero de "Pruebas", con respecto a los
Validadores identificados, aun no se puede ponderar el real
avance de la accion, se debe esperar las primeras pruebas y

sus resultados.
Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 31 de marzo de 2023 - Excel

Hallazgo 3.3.1.2. accion 1: “Adelantar revision del total de validadores implementados para Identificar cuales
aplican para predios con disminucion de avaltio que no cuenten con un soporte fisico o normativo (disminucion de
drea o cambio de destino, o cambio en la normatividad del suelo).”
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Tabla N°12. Hallazgo 3.3.1.2 (1)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %
Documento de 100% 100% META: Adelantar revision del total de validadores 100%
identificacion de implementados para Identificar cuales aplican para predios con
validadores elaborado. disminucién de avallio que no cuenten con un soporte fisico o
Documento elaborado. normativo (disminucidén de drea o cambio de destino, o cambio

en la normatividad del suelo).

CONCLUSION: La OCl, con base en el reporte de la SIE, de fecha
07-03-2023, verifico en los PDF anexos soportes en los que
evidentemente se elabord un documento conjunto entre la SIE y
la GT, donde se revisaron la totalidad de los Validadores, para
identificar predios con disminucidn de avallo. Igualmente,
verificada la informacion cargada al aplicativo ISODOC-SGI, se
pudo evidenciar el cumplimiento de la Accién No 1, al 100%.
Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 31 de marzo de 2023 - Excel

Hallazgo 3.3.1.2. accidon 2: “Realizar pruebas en la aplicacion de los validadores identificados, que permitan
garantizar mayor control en la disminucion de avaluos de predios que no cuenten con un soporte fisico o
normativo”.

Tabla N°13. Hallazgo 3.3.1.2 (2)

INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA

INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %

Pruebas de validadores 100% 60% META: Realizar pruebas en la aplicacién de los validadores 0%

realizadas identificados, que permitan garantizar mayor control en la

(No. De validadores con disminucion de avallos de predios que no cuenten con un

pruebas realizadas/No. soporte fisico o normativo.

Validadores identificados) CONCLUSIONES: Revisados los soportes de las actividades

*100 realizadas, remitidos a la OCI, el 03/04/2023, se evidencid la

existencia de dos (2) documentos: (i) Uno (1) PDF de la historia
de Usuario en 70 paginas, suscrito por la Subgerente SIE y los
Lideres de Usuario y Usuario Final. Alli establecen como
justificacion, el programar los validadores solicitados para el
Censo Catastral vigencia 2024 y posteriores. (ii) Archivo Excel
remitido en tres (3) hojas, con la relacién de los 43 validadores
del censo 2024, los 5 validadores de consistencia CONFIS y el
campo de valores.
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INDICADOR PROGRADO META RESULTADO Seguimiento Oficina Control Interno EFICACIA
INDICADOR ENTIDAD
ENTIDAD %

RECOMENDACIONES: Como el Indicador trata de realizar
determinado numero de "Pruebas", con respecto a los
Validadores identificados, aun no se puede ponderar el real
avance de la accidn, se debe esperar las primeras pruebas y sus

resultados.
Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 31 de marzo de 2023 - Excel

6. CONCLUSION

A partir del seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota, con corte a 31 de marzo
de 2023, se observd el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Resolucion 036 de 2019, dicho plan
esta conformado por 30 hallazgos y 52 acciones de las cuales 50 se encuentran finalizadas y pendientes de cierre
por parte del ente de control y 02 acciones en ejecucién dentro de los términos programados; con un nivel de
ejecucion promedio del 96%.

7. RECOMENDACIONES

1. Realizar monitoreo y seguimiento permanente al cumplimiento de la eficacia y efectividad de los
hallazgos, la accién programada, el indicador y meta, con el propdsito de eliminar la causa de los
hallazgos.

2. Realizar el reporte mensual oportuno a través del aplicativo ISODOC-SGI seguin programacién de las
acciones del plan de mejoramiento con sus respectivos soportes que den cuenta de su ejecucion.

3. Las modificaciones al plan se deben gestionar por escrito ante la Contraloria de Bogotd en la Direccion
Sector Hacienda, debidamente justificadas por una sola vez y no se podran modificar aquellas acciones a
las cuales les falte (30) dias habiles para su terminacién, para lo cual se sugiere revisar anticipadamente
los planes en ejecucion, la accion, meta, indicador y verificar el cumplimiento segun lo programado.

4. Atender a las observaciones y recomendaciones puntuales registradas en la matriz de seguimiento
adjunta por correo electrénico (Excel), la cual hace parte integral de este informe.
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DE BOGOTA DC. Catastro Bogota

El presente informe se comunica para su conocimiento y fines pertinentes.

Cordialmente,

Laanath Cormea Eﬁ%
ELBI ASANETH CORREA RODRIGUEZ
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Seguimiento Plan mejoramiento suscrito con la Contraloria a 31-03-2023 (Excel)

Copia:  Elba Nayibe Nufiez A. - Gerente de Informacion Catastral
Edgar Estevens Espafiol M. - Subgerente de Informacidn Fisica y Juridica
Luz Stella Calderdn Bardn C. - Subgerente de Informacién Econdmica
Ligia Elvira Gonzalez M. - Gerente Comercial y Atencion al Ciudadano
Luis Javier Cleves Gonzalez — Gerente Gestion Corporativa.
Victor Alonso Torres P. — Subgerente Administrativo y Financiero
Liliana Andrea Hernandez M. - Jefe Oficina Asesora de Planeacion A.P
Diana Marcela Albarracin N. — Subgerente Talento Humano (e)
Eugenio Elias Cortes R. - Gerente de IDECA
Pedro Alberto Pinzén M. - Subgerente de Operaciones
Andrea Stefania Grandas M. Subgerente Analitica de Datos
Fernando Sudrez A. - Gerente Juridico.
Juan Manuel Quifionez M. — Subgerente Gestion Juridica

Elabord y verificd: Equipo OCI
Proyectd: Ingrid Ivonne Ochoa Tausa - Profesional Especializado OCl
Reviso: Luis Andrés Alvarez Torrado — Contratista OCI.
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