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del periodo comprendido entre el 10 de noviembre de 2017 al 9 de febrero de 2018.

Cordial Saludo Dra. Claudia:

La Oficina de Control Interno en cumplimiento del Programa Anual de auditorias de la UAECD de la vigencia,
verifico el cumplimiento de la Ley de Transparencia y del Derecho al Acceso a la Informacién Publica establecido
en la Ley 1712 de 2014 reglamentada parcialmente por el Decreto 1081 de 2015 y articulada por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones con la Estrategia de Gobierno en Linea mediante la
Resolucion 3564 del 31 de diciembre de 2015 “Por la cual se reglamentan los articulos 2.1.1.2.1.1, 2.1.1.2.1.11,
2.1.1.2.2.2 y el pardgrafo 2 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto 1081 de 2015”, cuyos resultados se presentan a
continuacion, para su informacion y fines que considere pertinente.

1. OBJETIVO

Verificar que los estandares de publicacion, accesibilidad y divulgacién de la informacién generada por la Unidad
cumplan las disposiciones de la Ley 1712 de 2014 y demés normatividad aplicables.

2. ALCANCE

Informacién publicada en la pagina www.catastrobogota.gov.co en el vinculo de “Transparencia y Acceso a la inf-
Publica”, comprendido entre el 10 de noviembre de 2017 al 9 de febrero de 2018.

3. MARCO NORMATIVO

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la
Repiiblica”, Libro 2. Parte 1. Titulo 1. Disposiciones generales en materia de transparencia y del derecho de
acceso a la informacion piblica nacional.
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Resolucién 3564 del 31 de diciembre de 2015 “Por la cual se reglamentan los articulos 2.1.1.2.1.1, 2.1.1.2.1.11,
2.1.1.2.2.2 y el pardgrafo 2 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto 1081 de 2015, Anexo 1. “Estdndares para publicacion
y divulgacion de informacion”

4. METODOLOGIA

El seguimiento se ejecuté aplicando las normas de auditoria generalmente aceptadas (NAGAS), incluyo: la
planeacion, la ejecucién, generacion de informe y comunicacion de resultados obtenidos a partir del analisis de la
informacion registrada en la pagina web de la entidad hitps://www.catastrobogota.gov.co/, con las conclusiones y
recomendaciones que permitan aportar a la mejora del Sistema de Control Interno.

5. PRESENTACION DE RESULTADOS

De conformidad con lo establecido en la Ley 1712 de 2014, atendiendo los lineamientos del Titulo 1 de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015 y la Resolucién 3564 de 2015 anexo 1, se realizaron las siguientes observaciones
conforme a la informacién publicada en la pagina web de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital.

5.1 Categoria Mecanismos de contacto con el sujeto obligado
Resolucién 3564 de 2015 anexo 1 numeral 1. Literal 1.1.d. “Correo fisico o postal” destinado por el sujeto obligado para
la recepcion de solicitudes de informacion”

Situacion evidenciada

En la categoria “1. Mecanismos de contacto con el sujeto obligado ", dentro del link de texto denominado “Correo fisico o
postal”, se registra la direccién fisica de la UAECD, sin embargo se observé ausencia del “Cddigo Postal” en la seccion
“Sedes y Horarios” dado lo anterior y junto con la direccion sirven para facilitar el encaminamiento de un objeto postal
(como un envi6 de documentos fisicos o cualquier elemento enviado a la UAECD), no remplaza la direccion, sino que la
complementa para facilitar la entrega de un envio.

Recomendacion: Registrar el codigo postal en la correspondiente seccion “Sedes y Horarios”, 1o anterior se puede
obtener de la pagina, http:/visor.codigopostal.gov.co/472/visor/ de dos formas asi: (cédigo Postal o codigo Postal
Ampliado), en cumplimiento Resolucion 3564 de 2015 anexo 1 numeral 1. Literal 1.1.d.

5.1.1 Correo electronico institucional
Resolucidn 3564 de 2015 anexo 1 categoria‘‘l.Mecanismos de contacto con el sujeto obligado” numeral 1.1, literal c,
establece: “Correo electrénico institucional destinado por el sujeto obligado para la recepcion de solicitudes de

informacion”.

Situacion evidenciada.

Se evidencié los correos electrénicos contactenos@catastrobogota.gov.co y notificaciones@catastrobogota.gov.co en la
seccion de “Sedes y Horarios”, los cuales al momento de dar clic sobre ellos, se direccionan a la pagina principal del
Catastro, por tal motivo, no se encuentran configurados para la recepcion de solicitudes de informacion.
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Por otra parte se verificaron los “correos electronicos de notificaciones judiciales” contactenos(@catastrobogota.gov.co y
notificaciones(@catastrobogota.gov del pide pagina, se observd que cumple con la recepcién de solicitudes de
informacion de los usuario.

Recomendacion:

Solicitar a la mesa de servicio (TI) se configuren los correos contactenos@catastrobogota.gov.co y
notificaciones@ecatastrobogota.gov.co, con el propdsito de dar cumplimiento como correo establecido en la Resolucion
3564 de 2015 anexo 1 categoria 1. Mecanismos de contacto con el sujeto obligado” numeral 1.1, literal c,

5.1.2 Politica de seguridad de la informacion del sitio web y proteccién de datos personales.

Resolucidn 3564 de 2015 anexo I categoria “1. Mecanismos de contacto con el sujeto obligado: Resolucion 3564 de 2015
en el literal “1.4 Politica de seguridad de la informacion del sitio web y proteccion de datos personales: El sujeto
obligado debe tener un enlace que dirija a las politicas de seguridad de la informacion ademds de las condiciones de uso
de la informacion referente a la proteccion de datos personales publicada en el sitio web, segiin lo establecido en la Ley
1581 de 2012,

Situacion evidenciada.

En el link denominado “Politica de seguridad de la informacion del sitio web y proteccion de datos personales” al dar
clic se observd: que se direcciona a la seccion “Aviso de Privacidad para el Tratamiento de Datos Personales”, sin
embargo; no se evidencié la publicacién de la politica de seguridad de la informacion del sitio Web.

Recomendacion:
Publicar la Politica de seguridad de la informacién del sitio web de la UAECD, acorde con lo establecido en el Resolucion

3564 de 2015 anexo 1 literal 1.4.
5.2 Categoria Informacién de Interés.

Resolucion 3564 de 2015 anexo 1, numeral 2 Informacién de Interés, literal 2.2 “Estudios, investigaciones y otras
publicaciones: El sujeto obligado debe publicar de manera organizada estudios, investigaciones y otro tipo de
publicaciones de interés para ciudadanos, usuarios y grupos de interés, definiendo una periodicidad para estas
publicaciones. En virtud del principio de la divulgacion proactiva de la informacion, los sujetos obligados podrdn
publicar informacion de interés”.

Situacion evidenciada

Para la seccion “2. Informacion de interés”, link del texto denominado “2.2 Estudios, investigaciones y otras
publicaciones” al hacer clic se presento el siguiente aviso “Acceso denegado. Usted no esta autorizado para visitar esta
pdgina”, evidenciandose que la informacion pertinente a este item no se visualizan documentos almacenados en esta
seccion de interés.
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Recomendacion:

Publicar los estudios, investigaciones y otros tipos de publicaciones de la UAECD, con el propdsito que sean de
conocimiento de la ciudadania en general e inclusive para la propia UAECD, acorde a lo establecido Resolucion 3564 de
2015 anexo 1, numeral 2 Informacién de Interés, literal 2.2.

5.2.1 Calendario de actividades.

Resolucion 3564 de 2015 anexo 1 numeral 2.7. “Calendario de actividades: El sujeto obligado habilita un calendario de
eventos y fechas clave relacionadas con sus procesos misionales”

Situacion evidenciada
Se observo en la Seccion 2 “Informacion de interés” en el link correspondiente “calendario de actividades” no se tienen
publicados eventos, fechas claves relacionadas con los procesos misionales.

Recomendacion:

Validar, relacionar y publicar en la seccién propia del calendario, lo pertinente de eventos y fechas claves de los procesos
misionales, acorde con lo establecido en la con la Resolucion 3564 de 2015 anexo 1 numeral 2.7. En mencién

5.3. Categoria Planeacion

Resolucidn 3564 de 2015 anexol numeral “6. Planeacidn: Politicas, lineamientos y manuales: El sujeto obligado debe
publicar sus politicas, lineamientos y manuales tales como: a) Politicas y lineamientos sectoriales e institucionales segun
sea el caso, b) Manuales segtin sea el caso”

Situacion evidenciada

En el link denominado "Politicas y lineamientos sectoriales e institucionales” de la seccion “6 Planeacion”, se observo
que es direccionado a la pagina Web de la Secretaria Distrital de Hacienda (SDH), donde no se visualizo las politicas
sectoriales en la pagina de la UAECD.

Recomendacion:

Realizar los respectivos cargues de Politicas, lineamientos sectoriales e institucionales en la respectiva seccién “6.
Planeacion, Politicas, lineamientos y manuales” acorde con lo establecido en la Resolucion 3564 de 2015 anexo 1
numeral “6.1 Pollticas, lineamientos y manuales”..

CONCLUSIONES

A partir de las situaciones evidenciadas en el presente informe, se observo que el Sistema de Control Interno, respecto al
cumphmlento de la Ley 1712 de 2014 y la Resolucién 3564 de 2015 a corte del 9 de febrero de 2018 es susceptible de
mejora, segun las recomendaciones del presente informe, para lo cual se deberén implementar acciones que fortalezcan el
sistema y la mejora continua.
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Los resultados de este informe y las evidencias obtenidas de acuerdo con los criterios definidos, se refieren solo a los
documentos examinados y no se hacen extensibles a otros soportes.

Agradecemos a los responsables de los proceso, remitir las observaciones respecto a los resultados del presente informe,
antes del viernes 20 de febrero de 2018, a los correos y dbaquero@catastrobogota.gov.co y jnavas@catastrobogota.qov.co .

Cordiz}]/m te,

J

Copia:  Dra. Olga Lucia Lopez M. — Gerente de Informacién Catastral
Dra. Sandra Patricia Samaca R. — Gerente IDECA
Ing. Ligia Elvira Gonzalez M. — Gerente Comercial y de Atencidn al Usuario
Ing. José Luis Ariza Vargas Gerente de Tecnologia (E)
Dr. Andrés Fernando Agudelo Aguilar — Gerente Corporativo
Dr. Oswaldo Andrés Gonzalez B Jefe Oficina Asesora Juridica,
Ing. Orlando José Maya M. — Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Dr. Winston Dario Hernandez Parrado — Subgerente Administrativo y Financiero
Asesora de comunicaciones- Ana Edith Rodriguez Pérez - Direccion.
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