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segundo trimestre de 2017

Cordial saludo Dra. Claudia:

Remito para su informacion y fines que consideren pertinentes, el informe de verificacion de seguimiento a la gestion
del riesgo efectuada por parte de los responsables de los procesos durante el segundo trimestre de 2017, en el marco
de la metodologia de gestion del riesgo 02-01-DT-02 V1 establecida en el subproceso de Gestion Integral del Riesgo,
y teniendo en cuenta la Guia para la administracion del riesgo versién 2014 expedida por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

1. OBJETIVO
Realizar la verificacion al seguimiento a la gestién de riesgos de los procesos durante el segundo trimestre de
2017, la efectividad de los controles y la aplicacion de la politica de riesgos.

2. ALCANCE
Mapas de riesgos institucional y reportes de seguimiento remitidos por los responsables de los procesos para el
periodo comprendido entre el 1 de abril y al 30 de junio de 2017.

3. MARCO NORMATIVO (CRITERIOS DE AUDITORIA)

- Decreto 1083 de 2015, "Por el cual se expide el Decreto Unico reglamentario de la Funcion Publica”,
Capitulo 6, Modelo Estandar de Control Interno. Articulo 2.2.21.6.1

- Guia para la administracién del riesgo del Departamento Administrativo de la Funcion Publica — 2014
version 3.

- Documento Técnico Politica de Administracién de riesgos codigo 02-01-DT-01 V1

- Documento Técnico Metodologia de riesgo por procesos codigo 02-01-DT-02 V1

- Procedimiento Gestién Riesgos de Procesos codigo 02-01-PR-01 V1
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4. METODOLOGIA

El seguimiento se ejecutdé tomando como referente el marco de las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas (NAGAS) e incluyd: la planeacion, el anélisis de la informacion reportada por cada responsable de
proceso, la consignada por la OCI en los informes de auditoria, evaluacién y seguimiento presentados a la
Direccion de la Unidad, la verificacién de la informacién suministrada como cumplimiento del plan de manejo
de riesgos, para lo cual se tomé un selectivo y se procedio a la elaboracion del informe con las conclusiones y
recomendaciones que permitan aportar a la mejora el Sistema de Control Interno y comunicacion a los
responsables.

5. PRESENTACION DE RESULTADOS
5.1. Publicaciéon del mapa de riesgos institucional.

Se observo que el 4 de mayo de 2017 la Oficina Asesora de Planeacion y Aseguramiento de Procesos
actualizé el mapa de riesgos institucional de la Unidad, el cual incluyd 147 riesgos, de los cuales 121
corresponden a riesgos de proceso y 26 riesgos de corrupcion.

El mapa de riesgos institucional fue publicado en la pagina web de la UAECD, a través del link
“Transparencia”, numeral 6 “Planeacién”, “Mapa de riesgos institucional”, el cual puede ser consultado en la
direccion:

https://www.catastrobogota. gov.co/sites/default/files/Mapa%20riesgos%201nstitucional%202017%20 2 .pdf

5.2. Identificacion y valoracion de riesgos

Manual MECI:2014 1.3 Componente Administracién del riesgo

1.3.2.2 Identificacion de Riesgos: “La identificacion de los riesgos se realiza a nivel del Componente de
Direccionamiento Estratégico, identificando las causas con base en los factores internos o externos a la
entidad, que pueden ocasionar riesgos que afecten el logro de los objetivos.
La identificacion implica hacer un inventario de los riesgos, definiendo en primera instancia sus causas con
base en los factores de riesgo internos y externos (contexto estratégico), presentando una descripcion de cada
uno de estos y finalmente definiendo los posibles efectos (consecuencias)...”.

1.3.3.2 Valoracién del Riesgo “La valoracion del riesgo es el producto de confrontar los resultados de la evaluacion
del riesgo con los controles identificados, esto se hace con el objetivo de establecer prioridades para su manejo y
para la fijacion de politicas. Para adelantar esta etapa se hace necesario tener claridad sobre los puntos de control
existentes en los diferentes procesos, los cuales permiten obtener informacion para efectos de tomar decisiones”.

Documento Técnico Metodologia de Riesgos de procesos 02-01-DT-02 V1, el cual define las etapas de la gestion
del riesgo que se deben abordar por cada uno de los responsables de proceso.

Situaciones evidenciadas

Se observé que se identificaron y valoraron 120 riesgos de proceso y 27 riesgos de corrupcién, los cuales se
encuentran distribuidos asi:
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Tabla 1. Nimero de riesgos distribuidos pOr procesos y Zona de riesgo res1dua1 _
PROCESO s Rlesgos de Rlesgos de | Zona | Zona
| proceso | corrupcién | Alta | Extrema

D1recc1onam1ento Estl ateg1co
Gestion integral de riesgos
Captura de Informacién
Integracién de Informacién
Disposicion de Informacion
Gestidn Talento Humano
Gestién Servicios Administrativos
Gestion Documental

Gestion Financiera

Gestion Juridica

Gestion Contractual

Gestion de Comunicaciones
Provision y soporte servicios TI
Medicion, andlisis y mejora
Control Disciplinario Interno

Total 120 27 6 1
Fuente: Elaboracion propia con base en el Mapa de riesgos institucional v2 del 4-05-2017 publicada en la pagina web de la UAECD.

F— —_ — [\"]
S fo) BSTIO) ford =T F=a T SRR R FNT I N Fovd [T N
e = (DWW W[ W W IW O |~ h— O

Se observd que en el proceso Gestion Financiera se identificé un nuevo riesgo relacionado con la “Posible
expedicion errénea de certificados de registro presupuestal”, el cual quedd valorado en zona de riesgo residual
moderada, debido a un evento detectado en el primer trimestre de 2017.

En el seguimiento realizado a la gestion de riesgos del primer trimestre de 2017, se solicit6 a los responsables de las
dependencias Gerencia Comercial y de Atencién al Usuario, Gerencia de Informacién Catastral y Subgerencia de
Informacion Econémica como responsables del proceso Disposicion de Informacién, realizar mesa de trabajo para
verificar la pertinencia de identificar y valorar riesgos (de proceso y/o de corrupcion) para el tema de Avaltios
Comerciales. No obstante, al corte del mes de junio de 2017, se observé que no han identificado riesgos relacionados
con dicho tema.

Se recomienda verificar la pertinencia de identificar riesgos asociados a la gestion de avaliios comerciales con sus
respectivos controles, por parte del responsable del proceso con el acompafiamiento de la OAPAP, en cumplimiento
de la politica de administracién del riesgo, teniendo en cuenta la dindmica de la entidad y la posible criticidad en la
ejecucion de los avalios comerciales.

5.3 Seguimiento al monitoreo y materializacion de riesgos.

Guia para la Administracion del riesgo V3 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, numeral 3.3
“Monitoreo y revision”, dispone:
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“Fl Monitoreo y revision debe asegurar que las acciones establecidas en los mapas se estdn llevando
a cabo y evaluar la eficiencia en su implementacion, adelantando revisiones sobre la marcha para
evidenciar todas aquellas situaciones o factores que pueden estar influyendo en la aplicacion de las
acciones preventivas.

El monitoreo debe estar a cargo de:

Los responsables de los procesos: Encargados de realizar las acciones asociadas a los controles
establecidos para cada uno de los riesgos identificados para su proceso.

La Oficina de Control Interno: Encargada de realizar el seguimiento a los riesgos que a nivel
institucional han sido consolidados ...

La Oficina de Control Interno dentro de su funcion asesora debe comunicar y presentar luego del
seguimiento y evaluacion sus resultados y propuestas de mejoramiento y tratamiento a las situaciones
detectadas. '

El monitoreo es esencial para garantizar que las acciones se estan llevando a cabo y evaluar la
eficiencia en su implementacion adelantando revisiones sobre la marcha para evidenciar todas
aquellas situaciones o factores que pueden estar influyendo en la aplicacion de las acciones
preventivas”.

Situaciones evidenciadas

Se verificd el reporte de seguimiento remitido por parte de los responsables de los procesos mediante correo
electrénico a la OAPAP yalaOClentreel 11 yel 17 de julio de 2017, asi como el avance de las actividades del plan
de manejo de riesgos (PMR), observando que se realizd el monitoreo correspondiente al segundo trimestre de 2017.

Se observd que se adelantaron acciones asociadas al Plan de manejo de 34 riesgos ubicados en zona residual
moderada, alta y extrema por parte de los responsables de proceso, con una ejecucion promedio del 59%. Y frente a
las acciones pendientes para la vigencia, especialmente las relacionadas con los riesgos ““Posibilidad de
inconsistencia de informacion capturada respecto a las variaciones fisicas de los predios de la Ciudad”y "Posible
ejecucion inoportuna del plan de contratacion de la UAECD”, se evidencid que presentan niveles de ejecucion del
6% y 0% respectivamente. En este sentido, se recomienda adelantar las acciones necesarias que permitan lograr la
ejecucion al 100%.

Se observo que se materializaron los siguientes riesgos de proceso durante el segundo trimestre de 2017, de acuerdo
con lo informado por los responsables de proceso en el “Reporte de seguimiento PMR, revision y materializacion del
riesgo y lo evidenciado por la OCI:
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5.3.1 Proceso Captura de Informacion

Riesgo materializado: “Posible radicacion de trdamite inconsistente”
Evento presentado: Solicitudes de tramites no inmediatos con inconsistencia en la radicacion. Se presentaron 13
casos de 7.111 radicaciones, equivalente al 0.18%.

Situaciones evidenciadas

Se verificaron 13 radicaciones asignadas en forma incorrecta, asi como la fecha en que se realizé su remisién a la
dependencia correspondiente (Gerencia de Informacion Catastral, Subgerencia de Informacién Econdmica o
Subgerencia de Informacion Fisica y Juridica). Se indico por parte de la Gerencia comercial y de atencién al usuario
que “la materializacion se presento en consideracion a la gran afluencia de usuario, que requerian tramites o
consultas previo a la fecha de vencimiento del pago del impuesto predial”.

Producto de la auditorfa a la gestion de trimites de usuarios externos, la OCI registré en ISODOC la accién
correctiva PDA-2017-147, relacionada con las demoras presentadas entre la fecha de recepcion del trémite y su
traslado a la Gerencia de Informacién Catastral.

Se recomienda que en el analisis de causas que se realice a la accion correctiva, se identifiquen las causas que
generaron la materializacion del riesgo relacionado con la “Posible radicacion de tramite inconsistente” y se defina
el plan de accién en términos de eficacia y efectividad, que permitan eliminar la causa raiz.

Riesgo materializado: “Posibilidad de responder de manera inoportuna los tramites radicados”.
Evento presentado: Atencidn inoportuna a los tramites de revisiones de avaltio. Se presentaron 1.455 de 1.782
radicaciones con corte a 28-06-2017, equivalente al 82%.

Situaciones evidenciadas

De acuerdo con lo informado por la Gerencia de Informacién Catastral “Se crearon las lineas en el plan de
contratacion para la vinculacion de avaluadores, profesionales de control de calidad y abogados para atender un
mayor volumen de radicaciones, teniendo en cuenta que la capacidad operativa actual no permite atender la
totalidad de solicitudes recibidas. Se radicaron los estudios previos en la Oficina Asesora Juridica y se estd
adelantando el proceso de seleccion de personal. Paralelamente, se estd adelantando el estudio econémico masivo
de las solicitudes, con el fin de aumentar el mimero de solicitudes atendidas, de conformidad con lo establecido por
el procedimiento de revisiones de avaliio”.

La OCI realizd seguimiento a la gestion de tramites de usuarios externos, en el que se registrd la siguiente
recomendacion: “Teniendo en cuenta que la Gerencia de Informacion Catastral se encuentra ejecutando la PDA-
2017-60 relacionada con el tiempo de respuesta a tramites no inmediatos, se solicita que se realice la verificacidn,
analisis de causas y la definicion de actividades que permitan subsanar la causa raiz del problema, teniendo en
cuenta que es una situacion reiterativa, como es la demora presentada en las actividades de gestion de mutaciones
para cumplir los tiempos establecidos en la Resolucion 70 de 2011 del IGAC para su atencion, teniendo en cuenta
los casos especiales en los que se han presentado conflictos juridicos, con el fin de que se establezcan estrategias
orientadas a la mitigacion de los mismos”’
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Riesgo materializado: “Posibilidad de responder de manera inoportuna tramites de cdlculo y determinacion del
efecto plusvalia’.

Evento presentado: Atencion inoportuna a los tramites de calculo de plusvalia. Se presentd en el 100% de las
solicitudes recibidas (7 solicitudes radicadas por la SDP al corte del 30 de junio de 2017).

Informé la GIC que “Se esta gestionando un Decreto que regule los requisitos para la radicacion en legal y debida
forma de las solicitudes de cdlculo del efecto plusvalia, asi como los plazos y condiciones para la devolucidn o
tramite de las solicitudes incompletas”.

Situaciones Evidenciadas

Se observo que al corte del 30 de junio de 2017, las siguientes solicitudes no cumplieron con el tiempo de respuesta
establecido en el Decreto 020 de 2011(60 dias) : Cordis 2015ER18953 del 10/07/2015, cordis 2016ER7110 del 8
de abril de 2016, cordis 2017ER8042 del 10 de abril de 2017, cordis 201 7ER4392 del 6 de marzo de 2017, cordis
2017ER4970 del 13 de marzo de 2017 y cordis 201 7ER8040 del 10 de abril de 2017.

Se evidenci6 que los controles establecidos para mitigar la materializacion del riesgo son: “Asignar profesional
avaluador para realizar el cdlculo del efecto plusvalia” y “Recibir y asignar al abogado”, los cuales no fueron
efectivos, situacion evidenciada en el nivel de materializacion del riesgo que llegd al 100%.

La OCI no evidenci6 que se cuente con una accidn correctiva registrada por el responsable del proceso Captura de
Informacion, producto de la materializacion del riesgo “Posibilidad de responder de manera inoportuna tramites de
calculo y determinacion del efecto plusvalia”.

Hallazgo

(AC) De acuerdo con el “Reporte de seguimiento PMR, revision y materializacion del riesgo” remitido por la
Gerencia de Informacion Catastral al corte del segundo trimestre de 2017, se observé que las solicitudes de célculo
del efecto plusvalia radicadas con cordis 2015ER18953 del 10/07/2015, 2016ER7110 del 8 de abril de 2016,
2017ER8042 del 10 de abril de 2017, 2017ER4392 del 6 de marzo de 2017, 2017ER4970 del 13 de marzo de 2017 y
2017ER8040 del 10 de abril de 2017, incumplieron el término de respuesta establecido en el articulo 6 del Decreto
020 de 2011: “Una vez recibida la solicitud contemplada en el articulo 4° del presente decreto, la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital —UAECD-, dentro de un plazo inmodificable de sesenta (60) dias
habiles, establecerd el efecto plusvalia tomando como base para el cdleulo los parametros establecidos en la Ley
388 de 1997 y en el articulo anterior, la norma urbanistica generadora de la participacion y el resto de la normativa
aplicable”, situacién que gener6 la materializacion del riesgo “Posibilidad de responder de manera inoportuna
tramites de calculo y determinacion del efecto plusvalia” del subproceso Conservacion catastral y atencion de
tramites evidenciado el auditor los controles no fueron efectivos ni eficaces, situacidn observada en el nivel de
materializacién del riesgo que llegd al 100%, lo que conlleva al incumplimiento de las disposiciones contenidas en la
NTCGP1000:2009, Numeral 4.1 Literal g. “establecer controles sobre los riesgos identificados y valorados que
puedan afectar la satisfaccion del cliente y el logro de los objetivos de la entidad” y en MECI 1.3.3 Analisis y
valoracion del riesgo, en cuanto a que “la valoracion del riesgo es el producto de confiontar los resultados de la
evaluacicn del riesgo con los controles identificados...El procedimiento para la valoracion del riesgo parte de la
evaluacion de los controles existentes, lo cual implica...b)Revisarlos para determinar si los controles estdn
documentados, si se estan aplicando en la actualidad y si han sido efectivos para minimizar el riesgo™.
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5.3.2 Proceso Gestion Financiera

Riesgo materializado: “Posible presentacion de declaraciones tributarias inexactas”,

Evento presentado: Facturas de venta con % de IVA menor al sefialado por el marco normativo tributario (Ley
1819 de 2016), situacion presentada en 23 facturas, lo que generd un impacto del 0.28%.

Situaciones Evidenciadas

En el informe de Evaluacion a Tesoreria reahzado por la OCI al corte del mes de mayo de 2017, se evidencid que
“presentaron declaraciones tributarias de IVA ante la DIAN para el primer y segundo bimestre de 2017, por

menor valor de 34.371 y 88.353 respectivamente, debido a que se generaron 23 facturas de venta con tarifa del IVA

del 16%y no del 19%, lo anterior conllevé a la materializacion del riesgo “Posible presentacion de declaraciones

tributarias inexactas”

Se registré en el aplicativo ISODOC por parte de la OCI la accion PDA-2017-145. Se informé por parte del
responsable del proceso, que se encuentran realizando las siguientes acciones: 1. Determinacién de los valores
faltantes en las facturas de venta por diferencia en el IVA de 16% y 19%, para el primer y segundo bimestre del afio,
2. Reintegro a Tesoreria por el valor faltante de IVA en 23 facturas de febrero, marzo y abril de 2017.

5.3.3 Proceso Gestion Contractual

Riesgo materializado: “Posible gestion inoportuna del plan de contratacion de la UAECD”.

Evento presentado: Incumplimiento de las areas en la ejecucién del plan de adquisiciones. Se dejaron de elaborar
132 contratos en el primer semestre, de los 312 programados. El nivel de materializacion fue del 57.96%.

Situaciones Evidenciadas

Se observd que el proceso Gestion Contractual tiene en ejecucidn la PDA-2017-23, no obstante, las actividades
establecidas no han sido efectivas para mitigar la materializacidén del riesgo. No obstante, Se tiene establecido el
control “Seguimiento al cumplimiento del plan de contratacion”, el cual se evidenci6 que no ha sido efectivo para
mitigar el nivel de materializacion que se ubica en el 58%, razon por la cual se recomienda ampliar el analisis de
causas, identificando la causa raiz y definir acciones tendientes a establecer nuevos controles, que permitan
minimizar el impacto del riesgo o evitar su ocurrencia en términos de eficacia y efectividad.

Se recomienda que para la inclusién de nuevas actividades en el plan de accion (PDA-2017-23) se realicen mesas
de trabajo coordinadas por la Oficina Asesora Juridica haciendo participe a los gestores de contratacion, en aras de
prevenir el posible incumplimiento de metas Plan de Desarrollo por causa de la falta de oportunidad en la
suscripcion de contratos (lineas de contratacidn) proyectos de inversion que afectarian la ejecucion fisica,
presupuestal y contractual.
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5.3.4 Proceso Medicion, Analisis y Mejora

Riesgo materializado: “Posible definicion de un plan de accion que no elimine la causa del hallazgo”

Evento presentado: Durante el segundo trimestre de 2017 fueron reactivadas 3 acciones de mejora en el aplicativo
ISODOC, debido a que las acciones desarrolladas no eliminaron la causa raiz: PDA-2017-47, PDA-2017-59, PDA-
2017-65.

Situaciones Evidenciadas

De acuerdo con lo indicado por el responsable del proceso en el Reporte de seguimiento PMR, revision y
materializacion del riesgo “se estd revaluando este riesgo, toda vez que no representa afectacion al objetivo del
proceso y existen los controles para que se verifique la eficacia de los planes de forma previa al cierre”. De acuerdo
con lo observado por la OCI, existen controles en aplicativo ISODOC que permite que previo al cierre de las
acciones se verifique su efectividad por parte del autor de la accion.

Se observo que se registrd en el aplicativo ISODOC por parte del proceso la accion correctiva PDA-2017-177,
derivado del seguimiento de riesgos del segundo trimestre de 2017 para el proceso Medicién, Andlisis y Mejora.

Riesgo materializado: “Posible omision del seguimiento que debe realizar el proceso a los indicadores”

Evento presentado: Se presenté materializacion del riesgo, toda vez que se evidenciaron debilidades al control de
los indicadores en el proceso Provision y soporte de servicios TL

Situaciones Evidenciadas

En respuesta a las observaciones presentadas por la OAPAP al Informe de seguimiento a la implementacién de
acciones de mejora y reporte de indicadores de los procesos con corte al 30 de marzo de 2017 (20171E4941), se
gener6 la siguiente oportunidad de mejora por parte de la OCI para el proceso: “Evaluar si el riesgo identificado
para el procedimiento Gestion de Indicadores se encuentra establecido frente a la actividad critica del
procedimiento y determinar la pertinencia de mejorar el control o establecer uno nuevo, debido a que se observd
que no fue efectivo”.

Al respecto, se observé registro en el aplicativo ISODOC por parte del proceso de la accion correctiva PDA-2017-
177, derivado del seguimiento de riesgos del segundo trimestre de 2017 para el proceso Medicién, Andlisis y
Mejora.

5.4 Seguimiento a la efectividad de los controles

Guia para la Administracidn del riesgo V3 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, numeral
3.3 “Monitoreo y revision”, establece que “la Oficina de Control Interno (...) en sus procesos de auditoria
interna debe analizar el diserio e idoneidad de los controles, determinando si son o no adecuados para

prevenir o mitigar los riesgos en los procesos”.

Situaciones Evidenciadas

La Oficina de Control Interno evalu¢ la efectividad de los controles, en desarrollo de las auditorias de gestion,
evaluaciones y seguimientos adelantadas durante el segundo trimestre de 2017, presentando recomendaciones y

A
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registrando acciones de mejora en los casos que se requirieron, las cuales quedaron consignadas en los siguientes
informes:

Informe de seguimiento al Comité de conciliaciones, Informe de seguimiento a acciones de mejora e indicadores
primer trimestre, Informe de auditoria atencién a requerimientos de Nomenclatura, Informe de seguimiento al reporte
de avance al Plan de Accion del Plan de Desarrollo "Bogotd Mejor para Todos" primer trimestre, Informe de
seguimiento contratacion, presupuesto y plan de adquisiciones, Informe arqueo de caja menor, Informe de
seguimiento cumplimiento Directiva 07 de 2013, Informe de evaluacion de Tesoreria, Informe verificacién estrategia
GEL y Comité de Seguridad de la Informacién y Continuidad de Negocio, Informe auditoria atencién de Tramites de
usuarios externos, los cuales fueron comunicados oportunamente al Representante Legal y responsables de
procesos.

5.5 Seguimiento al cumplimiento de la politica de riesgos

En el aplicativo ISODOC se encuentra publicado el “Documento Técnico Politica de administracién del
riesgo 02-01-DT-01 ", cuyo objetivo es “Definir los lineamientos generales de la administracion de riesgos de
la Unidad, que guien el accionar de los funcionarios en la gestion del riesgo” y se fijaron como objetivos de
la Politica de Administracién del Riesgo los siguientes:

- “Contribuir a la eficiencia operacional mediante la mitigacion de probabilidad e impacto de eventos
adversos.

- Gestionar de forma anticipada las vulnerabilidades o eventos que puedan afectar el logro de los objetivos
organizacionales.

- Aportar informacion para tomar adecuadas decisiones estratégicas y operativas.

- Fortalecer la mejora continua en la gestion de los procesos y en general del Sistema de Control Interno.

- Reprobar y combatir la corrupcion por parte de cada uno de los servidores publicos que pertenecen a la
Unidad, que afecte el logro de los objetivos de la entidad, socave el Estado de Derecho, distorsione el
efecto de las politicas gubernamentales, quebrante la legitimidad del gobierno, desestimule la
participacidn ciudadana y propicie escenarios de politizacion y de captura de la entidad por parte de
intereses particulares”.

Situaciones evidenciadas

Se observé que mediante la aplicacién de la metodologia de riesgos, se identificaron y valoraron los riesgos de
proceso y de corrupcion de los 15 procesos que hacen parte de la cadena de valor de la Unidad, definiendo controles
para mitigar su probabilidad de ocurrencia e impacto en caso de materializarse.

Se evidenci6 que los responsables de proceso realizaron monitoreo a sus riesgos e identificaron acciones de mejora,
registradas en el aplicativo ISODOC, definiendo acciones encaminadas a eliminar la causa raiz, cuya efectividad se
evaluara a partir del comportamiento de los riesgos de los procesos.

Se observo que entre el 8 y el 26 de mayo de 2017, la Oficina Asesora de Planeacion y Aseguramiento de Procesos,
adelantd una campaia de socializacion de la metodologia de gestion de riesgos, la cual fue difundida a través de
correo electronico a todos los servidores publicos y contratistas mediante el envio de 9 mensajes a través del correo
de comunicaciones.
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CONCLUSIONES

A partir de la verificacion realizada y los resultados obtenidos, se observo que el Sistema de Control Interno
para la Gestién del Riesgo en los casos indicados es susceptible de mejora.

Los resultados de la revisién documental y las evidencias obtenidas de acuerdo con los criterios definidos, se
refieren sélo a los documentos examinados y no se hacen extensibles a otros soportes.

RECOMENDACIONES .

¢ Continuar con el desarrollo del plan de accién de las PDA registradas en el aplicativo ISODOC, como resultado
de la gestion de riesgo, estableciendo controles efectivos que permitan mitigar el impacto de la materializacién de
riesgos.

o Verificar la pertinencia de identificar riesgos asociados a la gestion de avaltios comerciales con sus respectivos
controles, por parte del responsable del proceso con el acompafiamiento de la OAPAP, en cumplimiento de la
politica de administracion del riesgo, teniendo en cuenta la dinamica de la entidad y la posible criticidad en la
ejecucion de los avalios comerciales.

¢ Continuar con la ejecucién de actividades asociadas al Plan de Manejo de Riesgos definido por los responsables
de proceso, para lograr una adecuada gestion de riesgos “Posibilidad de inconsistencia de informacion capturada
respecto a las variaciones fisicas de los predios de la Ciudad” y “Posible ejecucion inoportuna del plan de
contratacion de la UAECD”, teniendo en cuenta que presentan niveles de ejecucion del 6% y 0%
respectivamente.

e Realizar nuevamente andlisis de causas para la PDA-2017-147, de manera que se identifiquen adecuadamente las
causas que generaron la materializacién del riesgo relacionado con la “Posible radicacion de trdamite
inconsistente”’ y se defina el plan de accidn en términos de eficacia y efectividad, que permita eliminar la causa
raiz.

e Ampliar el andlisis de causas para la PDA-2017-23, identificando la causa raiz y definir acciones tendientes a
establecer nuevos controles, que permitan minimizar el impacto del riesgo o evitar su ocurrencia en términos de
eficacia y efectividad. Hacer la inclusidn de nuevas actividades en el plan de accion (PDA-2017-23) producto de
la coordinacion por parte de la Oficina Asesora Juridica de mesas de trabajo haciendo participe a los gestores de
contratacion, en aras de prevenir el posible incumplimiento de metas Plan de Desarrollo por causa de la falta de
oportunidad en la suscripcion de contratos (lineas de contratacion) proyectos de inversién que afectarian la
ejecucion fisica, presupuestal y contractual.

o Continuar con la socializacion de la politica y los mapas de riesgos entre todos los funcionarios y
contratistas de la Unidad, para garantizar el conocimiento de todos los mecanismos relacionados con la
gestion del riesgo.

Agradecemos a los responsables de los procesos remitir las observaciones respecto al contenido del presente
informe antes del proximo viernes 8 de agosto de 2017, a los correos avillamil@catastrobogota.gov.co y
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ayomavyuza(@catastrobogota.gov.co. Si transcurrida esta fecha no se ha recibido observacién alguna, se
procederd a registrar las acciones correspondientes en el aplicativo ISODOC, para que el responsable del
proceso realice el analisis de causas, determine y ejecute el plan de accion que elimine la causa raiz de la
situacion evidenciada en términos de eficacia y efectividad.

Cordialmente,

ALBA ENIDIA VILLANMIE, MUNOZ
Jefe Oficina de Control Interno

Copia:  Dra. Olga Lucia Lopez Morales — Gerente de Informacién Catastral
Dra. Sandra Patricia Samacé Rojas — Gerente IDECA
Dra. Ligia Elvira Gonzalez Martinez — Gerente Comercial y de Atencion al Usuario
Ing. Eliécer Vanegas Murcia — Gerente de Tecnologia
Dr. Andrés Fernando Agudelo Aguilar — Gerente Gestion Corporativa
Dra. Rosalbita Forigua Rojas — Subgerente de Recursos Humanos
Dr. Winston Dario Hermandez Parrado — Subgerente Administrativo y Financiero
Ing. Orlando Jos¢ Maya Martinez - Jefe Oficina Asesora de Planeacién y Aseguramiento de Procesos
Dr. César N. Albarracin Ochoa — Jefe Oficina Asesora Juridica y Jefe Oficina Control Disciplinario ()
Dra. Ana Edith Rodrigucz Pérez - Agesora de Comunicaciones

Elabord y Verifico: Alexandra Yomayuza C
Reviso: AEVM
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