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INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONT ROL INTERNO

Johny Gender Navas Flores Periodo de Evaluacion: noviembre 1°- 2018 a febrero 28 de 2019
Jefe Oficina de Control Interno Fecha de Elaboraclon Tde marzo de 2019

Implementacion: del Modelo Integrado:de Planeacnon y Gestién - MIGP

Marco Normativo

El Articulo 9° de la Ley N° 1474 de 2011' modificé el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, determinando que “E! jefe de la
Unidad de la Oficina de Control Interno deberd publicar cada cuatro (4) meses en la pdgina web de la entidad, un informe
pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave.”

De otra parte, y de acuerdo con los lineamientos y conceptos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
(DAFPY, “(...) en lo que tiene que ver con el Informe Pormenorizado de Control Interno, dado que a la fecha se ha venido
estructurando con base en los elementos del Modelo Estindar de Control Interno —-MECI y que dicha herramienta ha sido
modificada dentro del MIPG, en criterio de la Funcidn Publica serd importante considerar los siguientes aspectos para su
andlisis y posterior publicacion en las fechas determinadas en la normatividad asi:

()
b) Para los meses del ario 20]8_ a parm de las.7 d / ! del MIPG angli.

ento, evaluar y \ e las entidades y
organismos publicos, con el fin de genexal resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

En atencidn a lo anterior, la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd y la Veeduria Distrital emitieron la Circular
Conjunta 012 del 23/03/2018 en la cual impartieron directrices para la implementaciéon del MIPG en el Distrito Capital,
estableciendo una estrategia de ejecucion estructurada en cuatro fases: Alistamiento, direccionamiento, implementacion y
seguimiento, pero enfatizando que el Distrito se encuentra en un periodo de adecuacién entre el sistema de gestion actual y el
MIPG hasta tanto se actualicen los marcos normativos a nivel distrital y se impartan los lineamientos respecto de la
armonizacion de todas las dimensiones en el marco de la estrategia de implementacién del modelo. Posteriormente, la Alcaldia
Mayor de Bogoté expidio el Decreto N° 591 del 16 de octubre de 2018 “Por medio del cual se adopta el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion Nacional y se dictan otras disposiciones”, el cual tiene por objeto “adoptar para el Distrito Capital el
Modelo Integrado de Planeacicn y Gestion - MIPG de que trata el Decreto Nacional 1083 de 20135, sustituido por el Decreto
1499 de 2017, como marco de referencia para el ajuste del disefio, la implementacicn y la mejora continua del Sistema
Integrado de Gestidn Distrital - SIGD, con el fin de fortalecer los mecanismos, métodos y procedimientos de gestion y control
al interior de los organismos y entidades del Distrito Capital y adecuar la institucionalidad del sistema y de las instancias
correspondientes con el modelo nacional.”. Este Decreto en su articulo 12 establece lo siguiente: “ARTICULO 12.

" Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestion publica
2 hitps://www.funcionpublica.gov.co/en/preguntas-frecuentes/-/asset_publisher/sgxafjubsrEu/content/dados-los-cambios-al-meci-a-partir-de-la-

estructura-del-modelo-integrado-de-planeacion-y-gestion-cual-debe-ser-la-estructura-para-el-informepormenori/
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Transicién. La Secretaria Geneyal liderard la reglamentacion requerida para implementar el MIPG. Las entidades y
organismos distritales tendrdn un plazo de siete (7) meses contados a partir de la publicacion de la Gula de Ajuste del Sistema
Integrado de Gestion Distrital para ajustar el disefio del SIGD e implementar el MIPG como sumarco de referencia.”.

En diciembre de 2018 1a Direccidh de Desarrollo Institucional y la Secretarfa General de la alcaldia Mayor expidi6 la “Guia de
Armonizacién de la Norma Técnjca Distrital NTD-SGI001:2011 con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG”,
lineamientos para el desarrollo de la implementacion progresiva de lo establecido en el marco del MIPG disefiado para las
entidades del Distrito Capital. También, expidié el plan para implementacién del MIPG en el Distrito Capital - Decreto 591 de
2018, que establece acciones a desarrollar tanto para las entidades lideres de la politica como de las entidades distritales.

En consideracién a lo anterior] el Informe Pormenorizado del Estado del Sistema de Control Interno en la Unidad
Administrativa Especial de Catasfro Distrital para el periodo comprendido entre el 1° de noviembre de 2018 y el 28 de febrero
de 2019 presenta los avances en la puesta en marcha de] Modelo Integrado de Planeacion y Gestién —-MIGP en la entidad a
partir de las 7 dimensiones opetativas del modelo, de acuerdo con la informacion que para tal fin proporciond la Oficina
Asesora de Planeacion y Aseguramiento de Procesos — OAPAP mediante correo electronico del 08 de marzo de 2019 y lo
evidenciado por esta Oficina.

L. Implementacion MIPG: Aspc ctos generales

Los avances 1especto dela 1mplementa01on del MIPG en 1a ent1dad;" son los s1gu1entes

do (15- 1 2017) 1a hnea“‘base en el Formulario Unico de Reporte de Avances de ]a

- Cl nphmle 0 a lo establecido en la Circular Externa 100-009-2017 expedida por el

ol spectivo certlﬁcado Con base en lo anterior, el

DA L : i "al el cual refleja el grado de
‘orientacion” que tiene la entidad hacia la eﬁcac1a (la medi dos institucionales), eficiencia (la
medida en que los recursos e insumos son utilizados para alcanzar 1os resultados) y cahdad (la medida en'la que se asegura que
el producto y/o prestacion del seryicio responde a atender las necesidades y problemas de sus grupos de valor).

. Laentidad ré;j&rté en el )
. Gestidn - FURAG Lo

A continuacion, se presenta el resultado del [ndice de Desempefio Institucional de la entidad, consolidado para las 7
dimensiones operativas del MIPG:
Tabla N° 1. Informe de Gestién y Desempeiio Institucional

Informe de Gestion y Desempeiio Institucional
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital

Talento Humang

Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Gestion con valgres para resultados

Evaluacion de reésultados

Informacidn y comunicacion

Gestién del congeimiento y la innovacidn

Control Interno

Consolidad
Fuente: E aborac1on
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La medicion del desempefio institucional y del Sistema de Control Interno a través del aplicativo FURAG correspondiente a la
vigencia 2018 se encuentra en proceso segiin los lineamientos expedidos por el DAFP mediante Circular Externa 001 del 12-
02-2019.

Autodiagnéstico

Producto de los resultados del autodiagnéstico y los resultados del FURAG, la OAPAP generé una propuesta de plan de
trabajo la cual fue remitida por correo electrénico del 6 de junio de 2018 a las dependencias para su validacidn y confirmacion
de su ejecucion durante la vigencia 2018, con el fin de mejorar los resultados obtenidos.

Plan de trabajo para la implementacion del MIPG

De acuerdo con la validacién hecha por los responsables el 30 de junio de 2018, se cuenta con el Plan de trabajo para la
implementacion de MIPG, el cual involucra las acciones a desarrollar durante las vigencias 2018 y 2019, cuyo avance hace
parte del presente informe.

Creacidn de la Institucionalidad del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién ~-MIPG

La Unidad Administrativa Especial de Catastro Dlstntal eXplle la Resolucmn N° 0890 del 18 de JullO de 201 8 “Por la cual se

Durante el periodo objeto de evaluacion, se evidencié mediante actas nimeros GD 009, GD 010, GD 011 y GD 012 de 2018
realizaron reuniones del Comité de Gestion y Desempefio en el que se abordaron temas transversales para la implementacién
del MIPG.

La Unidad durante 2018 realiz6 actividades de sensibilizacion lidica a través de la campafia denominada “TUPG es MIPG”,
en la que dio a conocer a todos los funcionarios de la Unidad “Qué es el Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion y
socializarles cada una de las dimensiones”, actividades liderada por la Oficina Asesora de Planeacion y Aseguramiento de
Procesos.

Adicional a lo anterior, y tal como se evidencid en el desarrollo del presente informe, la entidad ha avanzado significativamente
en la creacion de la institucionalidad requerida para la implementacion del MIPG.

I1. Estado de la implementacion del MIPG desde cada una de las dimensiones

El Plan de trabajo elaborado a partir de los resultados obtenidos por la entidad en el Informe de Gestion y Desempefio
Institucional — FURAG 1l y la aplicacion de las herramientas de Autodiagnéstico dispuestas por el DAFP, las cuales permiten
valorar el estado de cada una de las dimensiones que estructuran el modelo, se presenta a continuacién el andlisis respecto del
avance en su implementacién, resaltando las fortalezas y presentando las recomendaciones respecto de los temas a mejorar,
utilizando para tal fin la informacién proporcionada por la Oficina Asesora de Planeacidon y Aseguramiento de Procesos -
OAPAP.
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Primera dimension: Talento Humano

Tal como se menciona en el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion del DAFP, con esta dimension,
y la implementacion de las politidas que la integran, se logra cumplir el objetivo de MIPG “F- ortalecer el liderazgo y el talento
humano bajo los principios de |integridad y legalidad, como motores de la generacidn de resultados de las entidades

publicas”.

El avance respecto de las acciones

previstas en el plan de trabajo para esta dimension es el siguiente:

e Trabaj

Mlgrar la informacién SIDEAP a SIGEP (Seguimiento)

Se realizd la vinculacion en el SIDEAP de los serv1dores
phblicos en provisionalidad y encargo.

Incluir el proceso de Evaluacion del Desempefio en el plan
estratégico de talento humano, ejecutarlo de acuerdo con las fases
planificadas y se evaliia la eficaciade su implementacion.

Se incluyé el proceso de Evaluacion del Desempefio en el plan
estratégico de talento humano 'y se ejecuté de acuerdo con las
fases planificadas.

Cubrir las vacantes en forma temporal mediante encargo en menos
de 1 mes.

Durante el 2018, se adelantd la provision de los empleos
mediante encargo de acuerdo con el ‘procedimiento
establecido. Se publicaron 114 procesos, El promedio de
'em ,oade cubrxmxento de vacantes fue de 44 dias calendarto ‘,‘ .

nejoramiento reahzados
ados.

Realizar seguimietito a los pla‘ S
entre los Jeﬁ:s de dependencla y log

Se realizé la revlsion y retroallmen i c1ém correspondlente a el
seguimiento del’ cuarto frimestre™'y  de los planes de
mejoramxento" ‘s‘crltos por los evaluados y evaluadores

Incluir actmdades de Integracion dultural én el Plan de
Capacxtaména evaluar d1chas actividad jjroponer m Joras

"|'Se mcluyeron act1v1dades de integracion cul tural en el PIC

vigencia 2019-2020, de acuerdo a camblo sohmtado

. {Incluir acthldades de B n Gobietno en el Plan de Capacxtacmn
. >~eva1uar dxchas act1v1dades y revisar su eficacia. 7

Se efectio capac1tamon en 2018 y
Gobierno en’ de Capacxtacmn 2019- 2020

Inclu1r actividades de Contratacién Pablica en el Plan de
Capacitacion, evaluar dichas actividades.

Se realizé capacitacién en Contratacion Publica en 2018, se
evalué y se incluyd actividad de Contratacion Piblica en el
Plan de Capacitacion vigencia 2019-2020

Incluir actividades de Derechos humanos en el Plan de
Capacitacién, evaluar y revisar su eficacia

Se incluyé actividad de Derechos humanos en el Plan de
Capacitacion vigencia 2019-2020.

Incluir actividades de Gestion de las tecnologias de la informacién
en el Plan de Capacitacion, evaluar y revisar su eficacia.

Se ejecutdé esta capacitacion en 2018 y se incluyeron
actividades de Gestion de las tecnologias de la informacion en
el Plan de Capacitacion vigencia 2019-2020

Incluir actividades de Gestion documental en el Plan de
Capacitacion, evaluar y revisar su gficacia

Se realizd esta capacitacién en 2018 y se incluyd la actividad
de Gestion documental en el Plan de Capacitacion vigencia
2019-2020

Incluir actividades de Gestion Financiera en el Plan de
Capacitacién, se realizaron las actividades, se evaluaron y se
reviso su eficacia,

Se realizd esta capacitacion en 2018 y se incluy® actividad de
Gestion Financiera en el Plan de Capacitacién vigencia 2019~
2020

Implementacion del c6digo de integridad

Se cuenta con la resolucién 1120 del 25 de julio de 2018, por
lacual se adopta el codigo de integridad en la unidad

Definir el Plan de gestion del Codigo de integridad y socializarlo.

Se defini6 un plan de gestién de integridad para el 2018 y el
mismo se desarrollo.
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Segunda dimension: Direccionamiento Estratégico v Planeacion

Con esta dimensién, y la implementacién de las politicas que la integran, se logra cumplir el objetivo de MIPG “Agilizar,
simplificar y flexibilizar la operacicn de las entidades para la generacidn de bienes y servicios que resuelvan efectivamente las
necesidades de los ciudadanos”.

El avance respecto de las acciones previstas en el plan de trabajo para esta dimension es el siguiente:

Disefio y elaboracion de plan de accion 2019 con base Se realizaron mesas de trabajo para la definicién del plan de accion
en evidencias, 2019, para dicha elaboracién se tuvieron en cuenta los resultados de
auditorias internas y externas, la gestion de riesgos, la capacidad
institucional y el desempeiio de periodos anteriores.

Definir por parte del Comité institucional de Control Interno la | La OAPAP present6 una modificacion a la Politica de gestion del riesgo
Politica de gestion del riesgo. y la misma fue aprobada por el Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno,

Modificar la metodologia de gestibn de riesgos e|Se modificé y publicé la metodologia de gestién de riesgos y se
implementarla, teniendo en cuenta los lineamientos del DAFP krealxzaron mesas de trabajo para la. agllcacmn dela nueva metodologia.
Diseiio de md' dores para lo “

bjetivos de p Se establecio que log
alineados con los obj

i

implementar
Revisar y mejo

la caracterizacion dé usuarios:

i6n de usuarios actualizada e

ealizo acompafiamiento a las
upos de interés 5011c1tados
de participacion cgl

cuenta en el proceso de redise
geografica de Bogota.

Incorporar en el ejercicio de planeacion estrategias
actividades encaminadas a fomentar el control ciudadano y el
didlogo en la rendicion de cuentas, brindar transparencia y
eficiencia en el uso de los recursos fisicos, financieros, | En el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 2018 se
tecnolégicos y de talento humano, con el fin de visibilizar el | incluyeron acciones de rendicién de cuentas.

accionar de la administracion publica y prevenir hechos de
corrupcion

Tercera dimension: Gestion con valores para resultados

Con esta dimensién, y la implementacién de las politicas que la integran, se logra cumplir los objetivos de MIPG:
“Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacidn de las entidades para la generacion de bienes y servicios que resuelvan
efectivamente las necesidades de los ciudadanos” y “Facilitar y promover la efectiva participacion ciudadana en la
planeacion, gestiony evaluacion de las entidades puiblicas”.

El avance respecto de las acciones previstas en el plan de trabajo para esta dimensién es el siguiente:

Av.Cra 30 No 25 -390
Cédiga postal: 111311 &Gﬁ {
Torre A Pisos 11y 12-Torre B Fiso 2

Tel: 234 7600 — Info: Linea 195 M EJOR

www.catastrobogota.gov.co PARA TODOS




Plan de Trabajo;

la misma.

Anahzar Ios resultados de la gestion
anterior y las oportunidades y falencias

presupuestal del afio
que se observaron en

" k! cual corresponde al 92,53% del presupuesto asignado, y autorizacion dej

El presupuesto de la UAECD esté constituido por recursos de funcionamiento
e inversion en un monto de $73,440 millones, donde el 65.04% de la
asignacion disponible, segin Decreto 816 de: Presupuesto para el afio 2018,
corresponde a funcionamiento por $47,768 millones y el 34.95% parg
inversion por $25,672 millones.
El total de compromisos a 31 de diciembre de 2018 fue de $67,950 millones,

lgiros por $57,700 millones, reflejando una ejecucion de giros en un 78.57%
del total comprometido, de los cuales se constituyeron reservas presupuestales
2 31 de diciembre de 2018 por $10,250 millones y cuentas por pagar por
$2,131 millones.
Como oportunidades se evidencia el tramite de solicitudes requerido por las
dependencias ante la Subgerencia Administrativa y Financiera, el cual se
cumple y se ejecuta en los tiempos determinados en los procedimientos y en
el ANS, con calidad, oportunidad y efectividad,
En lo referente a falencias en el proceso, desde la Subgerencia Administratival
y Financiera se observa que existen debilidades por parte de algunos
superv1sores de contratos, ya que no se refleja un seguimiento y control
ﬂujo ﬁnancxero temendo incidencia en el manejo de los
un progresoy’en la gestwn para cumplir Tos| -
S la ejecu(:lon .

Es importante sefialar g
\dquisiciones en cabeza de cada responsable de proceso y/o subproceso de la
AECD, Ia cual es presentada al final de mes para efectos del seguimiento y
comportamiento ante el cblmte de contratacion. ‘ -

Publicar en el smo web oﬁmal enlas

. I3acceso.a la mformacmn publlca las

'Regxstro de Activos de:Informacién

Esquema de Publicacion de Informaci
Programa de Gestién Documental
Tablas de Retencion Documental

proteccién de datos personales
Calendario de actividades

Ofertas de empleo
Informes de empalme

indice de Informacién Clasificada y R

Politicas de seguridad de la informacid

Respuestas de la entidad a las solicitud

ccion "transparencxa
guiente mformamo

&

servada

on

n del sitio web y

es deinformacion

~|Politicas de. segurldad de‘la 1nformac16n del sitio web y proteccion de datos

1. El Registro de Actlvos de Informacidn, el Indice de Informacién}
Clasificada. y. Reservada, el squema _de. Pubhcamon de Informacxon las|

personales y las Ofertas de Empleo se encuentran actualizados en el sitio web
de transparencia de la Entidad.
0. Se solicitd la publicacién del acto administrativo de Adopcion de las Tablas|
de Retencién Documental de la UAECD, por medio de la solicitud
SOL0158588-18.
3. Se solicité la publicacién del acto administrativo de Adopcion del
Programa de Gestién Documental, por medio de la solicitud No.
SOL0158844-18.

4. Se solicité la publicacion del Informe de la Gestién (empalme) 2016-2018
de la Dra. Claudia Puentes Riafio como directora de la UAECD en el periodo
01feb2016-08 Ago2018, por medio de la solicitud No. SOL0158251-18.

certificaciones y constancias que exist

Indicar el porcentaje de certificaciones
entidad que podian hacerse en linea re

y constancias de la
pecto del total de
an en la entidad.

100% de certificaciones o constancias en linea; certificacion catastral y
certificacion de inscripeion en el censo catastral.
Se aclara que la certificacién de cabida y linderos no es un trémite inmediato,
porque requiere surtir un proceso catastral para obtener la respuesta.

Indicar el porcentaje de tramites y pro

tramites y procedimientos inscritos en

parcialmente en linea de la entidad res

redimientos en linea y
pecto del total de
el SUIT.

Se tieme inscritos en el SUIT 13 tramites, de los cuales el 15%
correspondiente a dos (2) tramites.se pueden adelantar totalmente en linea y el
30% ,cuatro (4) del total de trémites, se encuentran parcialmente en linea al
kravés de la Ventanilla Unica de la Construccion (VUC); sin embargo, durante
el 2018 se trabajé en el nuevo Catastro en Linea el cual contard con 13
posibilidad de solicitar en linea los 7 tramites restantes incluido en el SUIT.
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Actualizar el PETIC (Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién y comunicaciones)

Se realizé la actualizacién del PETIC (Plan Estratégico de Tecnologias de la
[nformacién y Comunicaciones) version 5.0. Se encuentra publicado en la
intranet de la Entidad.

Definir un esquema para el andlisis y aprovechamiento de
los componentes de Informacidn:

Disefiar y prototipar una solucidn tecnolégica para el
modelo de'bodega de datos de la unidad. Elaborar cinco (5)
prototipos a saber: Radicaciones, predios, servicio al cliente,
presupuesto y cordis.

Se elaboraron los 5 prototipos: Radicaciones, predios, servicio al cliente,
presupuesto y cordis

Aumentar el porcentaje de servicios de informacién
dispuestos en la plataforma de interoperabilidad del Estado
colombiano respecto del total de servicios de informacién a
entidades externas identificadas en el catilogo de servicios
de informacion de la entidad:
a. Implementar un (1) nuevo (que no esté presente en la
plataforma de interoperabilidad) servicio en lenguaje comiin.
b. Realizar un diagnéstico y definir un plan de trabajo para
la mteroperabxhdad entre la pagi

Se ha elevado el nivel de 1 a 3 del servicio de COREC, adicionalmente
IDECA envi¢ actualizacidn y nuevos servicios que ya fueron actualizados en|
el catalogo.

gestiones par:

Se elabord identificacion del cumplimiento de IPV6 para los siguientes
servicios de red de comunicaciones:
-Switch de CORE

-Routers

-Switch de distribucién

-Access Point

Se elaboré identificacion del cumplimiento de IPV6 para el siguiente
clemento de virtualizacidn:

-Plataforma ODA

-Servidores X5-2 para windows datacenter

-Servidores Linux

-Servidores Windows

Se elaboré identificacion del cumplimiento de IPV6 para el sistema de]
almacenamiento - SAN - Solucién de Almacenamiento Corporativo

Generar el inventario de activos de informacién acorde a la
metodologia planteada

Se actualizaron los activos de informacién en el marco de seguridad de lal
informacién para todos los procesos de la Entidad. Igualmente, se actualizo el
inventario general de activos tipo hardware, software y servicios

Divulgar al Comité de gestion y desempefio de la Entidad el
plan de diagnéstico y estrategia de transicion de IPv4 a IPv6

Se actualizaron los activos de informacién en el marco de seguridad de la
informacién para todos los procesos de la Entidad. Igualmente, se actualizé el
inventario general de activos tipo hardware, software y servicios

Generar y aprobar el plan control operacional, en el cual se
indica la metodologia para implementar las medidas de

a. Se realizd la actualizacion de la metodologia y procedimiento de gestion de
!riesgos en el SGL
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seguridad definidas en el plan de tratan
como generar y aprobar los informes rg
implementacion de los controles de seg
de la-informacion y defini¢ y aprobé |
gestion y cumplimiento que permitan i
implementacidn del Metodologia Segu
Informacién es eficiente, eficaz y efect

niento de riesgos, asi
lacionados con la
uridad y privacidad
bs indicadores de
dentificar si la

idad y Privacidad de
iva:

a. Actualizar la metodologia y el procedimiento gestion de

riesgos en el marco de seguridad de la
b. Actualizar los riesgos y los planes d
mismos sobre los activos en el marco d
informacion
c. Generar y gjecutar el plan de trabajo
implementacién de controles de seguri
informacién.

d. Definir y realizar seguimiento a los
de seguridad de la informacion

informacién
e tratamiento a los
e seguridad de la

para la
dad de la

ndicadores de gestion

b. Se realiz6 laactualizacion de los riesgos sobre los activos en el marco de
seguridad de la informacién y los planes de tratamiento a los mismos.

c. El plan de trabajo de implementacion de controles de seguridad de la
informacion se aprobé por parte del Comité No. 2 de 2018 de Seguridad y
Privacidad de la Informacién y Continuidad del Negocio, presenta un avance
del 100%.

d. Se definieron dos indicadores: Nivel de cumplimiento en la
instrumentalizacién de controles de seguridad de la informacion (Periodicidad
trimestral) y Nivel de apropiacion de fos instrumentos de seguridad de la
informacion generados en la vigencia anterior (Periodicidad anual). Se realizé
seguimiento para el indicador Nivel de cumplimiento en la
instrumentalizacion de controles de seguridad de la informacién para los tres
primeros trimestres del afio, la informaci6n se encuentra publicada en el SGL.
. Se actualizo la estrategia de control operacional, se esta realizando la
publicacién en el SGI.

Implementar acciones correctivas para
hallazgos y debilidades identificadas ¢
privacidad de la 1nf0rmacxon al inte viok
determinar su eﬁcacxa

gestionar los
i seguridad y
de la entidad y

incidentes de segurldad y las auditoria in

: SGSI

Se estd qecutando Plan de Sen51b1l1zac10n Capacitacion y comunicacion del

Se estan ¢jecutando las acthxdades establecxdas en el plan de trabajo para:‘y ’
subsanar los hallazgos ent 'ntrados en la auditoria‘interna al SGSI E

m}ngflos in dentes de seguridad de la 1pfqrmac1on que se
vigencia. (35 en total).

| Implementar herramientaso
| informacién gntre sxstemas te

1 a.Disefiar v desarrollar. (A partir de Ia
“de la Superintendencia‘de Notariado y
funcionalidad que integre e incorpore
Integrado de Informacion Catastral - §

mecamsrr

0s par compamr

¢ informaki6n o entre ent1dades

mformémon‘ recibid
Registro = SNR) una

on el Sistema
11C, los datos de los

propietarios de los predios que son susceptibles de actualizar

por cambio de nombre, realizando las
necesarias para conservar la integridad
existente.
b. Disefiar y desarrollar (A partir de la
de la Superintendencia de Notariado y
funcionalidad que integre e incorpore

alidaciones
de la informacion

informacién recibida
Registro - SNR), una

en el Sistema

Integrado de Informacién Catastral - SIIC, los datos

minimos necesarios de los predios infg
susceptibles de actualizar por englobe
generando una alerta que indique que
actualizacion

Se‘tiene un servicio de interoperabilid
Ejército Nacional. Se habilitan claves

rmados, que son
o desenglobes,

dicho predio requiere

ad con CISA y con el

de acceso para

consulta de la informacién de la base de datos alfanumérica

y CEL a las entidades, segin requerim

iento

. Se realizé la puesta en produccién de la funcionalidad. Orden de cambio:
CHG06083-18.
b. Se realizé la puesta en produccién de la funcionalidad. Orden de cambio:
ICHG06263-18.

Garantizar accesibilidad y usabilidad d
linea:

a. Verificacion de los elementos (lista
usabilidad y accesibilidad frente a los
linea que se dispongan en produccion

e los tramites en

de chequeo) de
huevos tramites en
en el nuevo Catastro

a. Se realizaron las pruebas de usabilidad en prototipos funcionales del nuevo
CEL y pruebas de usabilidad para el Catastro en linea-VIVELAB con base al
guion elaborado por la GCAU para el tema de Usuario.

b. Se realizd el desarrollo de la aplicacion que incluye las funcionalidades de
tramites de virtuales y se realizd el aprovisionamiento de la infraestructura
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en Linea.
b. Desarrollo de la primera fase de nuevo catastro en linea,
incluyendo solicitud de tramites virtuales

tecnologica.
Por parte de {a GT, se realizo la verificacion de los elementos contemplados
en el nivel A de accesibilidad y los elementos de usabilidad evaluados por
parte de MINTIC.

Implementar mecanismos que permitan cuantificar los
beneficios de la racionalizacidn hacia los usuarios, en
términos de reducciones de costos, tiempos, requisitos,
interacciones con la entidad y desplazamientos

Se adopté la metodologia que disefio la Subdireccidn de Servicio a la
Ciudadania. El ahorro de los usuarios que han solicitado en linea las
certificaciones catastrales y de inscripcidn catastral fue cuantificado.

Implementar acciones para garantizar una atencion
accesible, contemplando las necesidades de la poblacién con
discapacidades como:

- Visual

- Auditiva

- Cognitiva

- Mental

- Sordo ceguera

- Multiple

a. Realizar diagnostico para determinar la solucion de

SUPERCADE.

Se.enyid.solicitud.a Comumcacmnespara que publique en.el.enlace.de..

 lciudadanos con problem

ia. Se realizé diagndstico de accesibilidad a la pagina web para personas con
discapacidad visual, pruebas de funcionalidad de la herramienta JAWS DE
ICONVERTIC las cuales se completaron satisfactoriamente.

entregar informacion im

liz6 solicitud a la
did uerimientos para la adecuada
infraestructura es de su comp

Gestion Proteccién de Datos personales en la Entidad

a. Generar plan de trabajo

b. Socializar al Comité Institucional de Gestién y
Desempeiio el tema de' Principio de Responsabilidad
Demostrada’

c. Realizar la designacion Oficial de Proteccion de Datos
Personales por parte de la Directora de la Entidad

d. Diligenciar instrumento de diagndstico sobre
cumplimiento de la Ley de proteccion de datos personales
e. Realizar sensibilizacién institucional sobre Ley de
proteccion de datos personales

f. Generar el inventario bases de datos y otros

g. Realizar la revisién de politicas de la Ley de proteccién
de datos personales (Autorizacidn tratamiento, Aviso de
Privacidad y Politica Interna Tratamiento datos personales)

a. Se generd el plan de trabajo,
b. Se socializé al Comité Institucional de Gestion y Desempefio el tema de]
Principio de Responsabilidad Demostrada’
id. Se diligencid instrumento de diagndstico sobre cumplimiento de la Ley dej
proteccién de datos personales con el apoyo de las dependencias de la
Entidad.

e. Se realizd sensibilizacion institucional sobre Ley de proteccidn de datos
personales para la Gerencia de Tecnologia y se estd realizando la
sensibilizacion a las demés dependencias de la Entidad.

Incorporar aparte sobre lineamientos para la atencién y
gestion de peticiones verbales en lenguas nativas en caso de
presentarse.

Se elaboré un protocolo para atencién de los Derechos de Peticién Verbal en
lenguas nativas, el cual se aprob6 por la Subsecretaria de Servicio al
Ciudadano y se publicé en la pagina de la UAECD.

Elaborar plan de accién del comité de conciliacién de la

Se elaboré el plan de trabajo del comité de conciliacion de la vigencia 2019

Av.Cra 30 No 25 - 90
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3°Dimensién Gestién con valores pa

s1guxente vigencia ﬁscal

ara aprobacion y envio

Cuarta dimension: Evaluacion

de Resultados

Con esta dimension, y la implem

cultura organizacional fundamen

continua”.

El avance respecto de las accione

entacion de la politica que la integra, se logra cumplir el objetivo de MIPG “Desarrollar una
tada en la informacién, el control y la evaluacién, para la toma de decisiones y la mejora

s previstas en el plan de trabajo para esta dimension es el siguiente:

medir, sean estimados periddicame
manera oportuna, cuenten con line

contmuamentﬁ -

Verificar que los mdlcadores dlser
todo tipo de usuarios, describan laj

insumos para_la.toma de decisioneg:

B

ados sean comprensibles para
situaciones que se pretenden
nte, puedan ser consultados de
h base para su medicion,
y sean revisados.y mejerados

Se realizaron mesas de trabajo con los responsables de proceso
para el disefio de los objetivos de acuerdo con la metodologia
SMART y el disefio de los indicadores de proceso y
subproceso

sean

Quinta dimensi6én: Informacié

Con esta dimensién, y Ja implem
una cultura orgamzaczonal funda

;i contlnua

EI avaﬁce respecto de las accione

entacmn de las: ‘ohtlcas que la mtegran ¢ logra cumplir el objetivo de MIPG “Desarrollar
mentada enla mformaczon el control y la evaluaczon parala z‘oma de deczszones ylia mejora

Responder las sollc:ltudeS y dereého:

de petlmon en los

Se ha dado tram1te oportuno alas SOllCltudeS de derecho de petlcmn y

tiempos establecidos (10, 15 Y 30 DIAS HABILES) se implement6 la actualizacion de para tener mayor control de las
solicitudes y peticiones.
Definir los tramites de manera rapida y sencilla Los tramites que adelanta la entidad se encuentran definidos en la

Resolucion 405 de 2011 y 2285 de 2018, se estd en proceso de
actualizar en el SUIT, las certificaciones de cabida y linderos
establecidas en la Resolucién 2285 de 2018. La definicién, alcance y
requisitos se encuentran a disposicion de los usuarios en la pagina de
la UAECD, en el SUIT y en la guia de tramites.

Generar alianzas con ciudadanosy o
sociedad civil

rganizaciones de la

En la Oficina de Comunicaciones se informa y se tiene una
retroalimentacion con los ciudadanos y organizaciones de la sociedad
civil a través de canales externos como redes sociales.

Permitir que todos sus tramites sean
electronicos

realizados por medios

Durante el afio se trabajé para poner en funcionamiento la nueva
plataforma de Catastro en Linea, desde la cual los usuarios podran
tealizar la solicitud de tramites y obtencion de repuesta virtual.

Capacitar a los funcionarios re

specto de la Ley de

Se realiz6 una capacitacion para los funcionarios de la Unidad.
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: !
Transparencia y acceso a la informacién, Ley 1712 de 2014

Sexta dimension: Gestion del Conocimiento v la Innovacion

Con esta dimension, y la implementacion de la politica que la integra denominada Gestién del Conocimiento y la Innovacidn,
se logra cumplir el objetivo de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y

la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua”.

El avance respecto de las acciones previstas en el plan de trabajo para esta dimension es el si guierité:

Realizar un plan de trabajo para el mejoramiento del clima
laboral y fomentar una mayor productividad y generacion de

9 Ci
Se realizaron talleres el 18 de diciembre/2018 y el 14 de enero
de 2019 del tema de alto rendimiento dirigido a los jefes de

Control Interno

Con esta dimensién, y la implementacién de la politica de Control Interno que la integra, se logra cumplir el objetivo de MIPG
“Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacién, el control y la evaluacion, para la toma de

decisiones y la mejora continua”, asi:

bservacione

- PAA de la

servicio publico, por parte de los servidores, con base en los
resultados de las estrategias y acciones adelantadas por parte de la
Subgerencia de Recursos Humanos.

Se incluyo en el Plan Anual de Auditorias
vigencia 2018 la realizacidn del "Informe de seguimiento a la
implementacion del Plan de Trabajo de la Gestion de
Integridad de la UAECD", el cual se efectud con corte a 31 de
octubre de 2018 y se radicé en la Direccion de la UAECD con
cordis 2018IE17705 el 19/11/2018. Asi mismo, este
seguimiento se ha incorporado en el PAA 2019.

Suministrar informacién a la alta direccién sobre el monitoreo
llevado a cabo a los indicadores de gestién, determinando si el logro
de los objetivos esta dentro de las tolerancias de riesgo establecidas

Se presentaron los indicadores en la revision por la Direccién,
la cual se realizé en el marco del Comité Institucional de
gestién y desempefio realizado el dia 14 de diciembre de 2018.
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Roles y responsabilidades de las lineas de defensa en la Gestién del Riesgo en la UAECD
La entidad ha establecido en el °
responsables de la gestion del vi
en su Manual Operativo - 7° Din

‘Documento Técnico Politica de Administracidn del Riesgo” que “La definicion de los roles y
esgo en la entidad son los definidos por el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG
wension: Control Interno. Numeral 7.2.2 Gestidn de los riesgos institucionales:

En lo concerniente al rol y respo

En el marco del Comité Instituc
se efectud seguimiento a los ries
avance del cumplimiento de los

hsabilidad de la Linea Estratégica, se evidenci6 lo siguiente:

onal de Gestién y Desempefio, se observé que en el Acta GD-12 del 19 de diciembre de 2018
00s y la eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y oportunidades; al estado de
objetivos de calidad estratégicos y lineas de accidn con base en el seguimiento realizado a las

unidades de gestién con corte a 31 de noviembre de 2018 presentando un avance del 86%.

anteriormente se realizé seguimiento a los siguientes procesos: captura de informacion,
osicién de informacion y no conformidades, acciones correctivas y oportunidades de mejora;

Durante el comité mencionadd
integracion de informacidn, disp

" Técnico Politica de
" Coordinacién de Control Interng.

donde se concluyd “(...) tener #
accion formulados los cuales d

causa raiz que generd el hallazgo evitando rep

actualmente no se consignan en

Ademas, medlante acta 03 d
Seguimiento a la gestion
responsablhdades y 1ole

La Politica dé :"‘Administgacién s
[dministr

En relacion al rol y responsabilig

nayor compromiso y apropiacion del procedimiento en las acciones de mejora, los planes de
eben ser consistentes con el analzszs de causa, de manera que permita la eliminacion de la
r-la cultura entacion de las mejoras ya que

el aplicativo las m

.| Rlesgc) de [a UA CD, se encuentra documentada y actuallzada enel SGI como Documento
cion del Riesgo - codigo . 02,01‘-DT -01 V2 » y.. aprobada por el Cormte IﬂStltUCIOIla] de

lad de la Primera Linea de Defensa, se evidencié que:

Con base en los riesgos identificados y en los reportes trimestrales de seguimiento al Plan de Manejo del Riesgo - PMR,

Revisidén y Materializacién de |
riesgos, evaluacion de los cont]
“Documento Técnico Metodolog

En lo referente al rol y responsat

Durante el IV trimestre de 201
areas que lo requirieron, en el
coordinar las actividades en es
corrupcion y el mapa de riesg
seguimiento de los mismos; lo a
la publicacién de los mismos en

En lo referente al rol de los st
observé que el documento tés
interventoria, numerales 6.6. F
Interventoria y 6.9. Funciones

Ay.Cra 30 N
Cédigo post
Torre A Fisg
Tel: 234 760
www, catast

os Riesgos, se evidencié que los responsables de los procesos establecieron el analisis de los
roles, tratamiento, monitoreo y revisién, en cumplimiento de metodologia establecida en el
sia de Fiesgos por proceso”.

vilidad de la Segunda Linea de Defensa, se observé lo siguiente:

3, la Oficina Asesora de Planeacion y Aseguramiento de Procesos, acompafié a las
desarrollo de sus procesos. Se establecié un lider de la gestion de riesgos para
ta materia, se actualizaron los mapas de riesgos de procesos, mapa de riesgos de
os institucional, los cuales se consolidaron trimestralmente junto al monitoreo y
nterior se evidencié en los documentos suministrados por la Oficina en mencion y en
la pagina web de la Entidad.

pervisores e interventores de contratos respecto del seguimiento a los riesgos, se
nico “Manual de Contratacion 11-02-DT-01 V2” — Capitulo 6: Supervision e
nalidades de la Supervisién y la Interventoria, 6.7. Aspecto de la Supervisién e
y responsabilidades de Supervisor e Interventor, establece la responsabilidad de

a25-90

al: 111311
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advertir oportunamente los riesgos que puedan afectar la eficacia del contrato y tomar las medidas necesarias para
mitigarlos de acuerdo con el ejercicio de la etapa de planeacion de identificacion de riesgos.

La Oficina de Control Interno como parte de la Tercera Linea de Defensa desempefi6 su rol de asesorar y alertar los
cambios que generaron impacto mediante las evaluaciones y seguimientos de gestion al riesgo verificé la efectividad
de los controles, a través de las auditorias de gestion adelantadas durante el IV Trimestre de 2018, presentando
recomendaciones y registrando acciones de mejora en el aplicativo ISODOC SGI en los en los siguientes informes y
auditorias:

- Informe seguimiento peticiones, quejas, reclamos, solicitudes y denuncias— segundo semestre 2018.

- Informe de seguimiento a las medidas de austeridad en el gasto.

- Auditorfa Actualizacién Catastral Componente Econémico.

- Informe de seguimiento a la ejecucion del Plan estratégico y el POA.

- Seguimiento Contingentes Judiciales I'V Trimestre de 2018.

- Evaluacién de los Estados Financieros con corte a 31 de octubre de 2018 segun selectivo.

- Verificacién del cumplimiento de la Ley de transparencia y del derecho al acceso a Ia informacion publica.
- Auditoria a la disponibilidad y confiabilidad de la informacién del Mapa de Referencia IDECA.

- Informe de seguimiento al monitoreo y materializacién de riesgos de los procesos III Trimestre de 2018.

los riesgos de los procesos.

Ademas, se observo que se encuentran en proceso de actualizacién, seglin la metodologia establecida para la vigencia 2019, los
mapas de riesgos de los procesos de Gestién de Integracion de Informacién, Talento Humano, Servicios Administrativos,
Juridica, Contractual, Documental, Financiera, Comunicaciones y Control Disciplinario Interno.

Conclusiones

A partir de lo evidenciado en el plan de trabajo generado para la implementacién de las 7 dimensiones operativas que
conforman el modelo, se concluye que la entidad presenta avance importante en la puesta en marcha del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion ~MIGP, atendiendo para tal fin lo dispuesto desde el nivel Distrital por la Alcaldia Mayor de Bogoti a
través de la Secretaria General y la Veeduria Distrital, asi como los lineamientos impartidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica. Ademds, se observé que la entidad establecié el Plan de Sostenibilidad de SIG -MIPG
correspondiente a la vigencia 2019, el cual se encuentra publicado en la pagina “htips:/Avww.catastrobogota.gov.co/es/planes-
de-accién”

Av._Cra 30 No 25 -390
Cédigo postal: 111311

Torre A Pisos 11 y 12 - Torre B Piso 2
Tel: 234 7600 — Info: Linea 195 MEJOR

www.catastrobogota.gov.co PARA TODOS




14

Recomendaciones

e Realizar monitoreo y seguimiento a las acciones establecidas del Plan de Sostenibilidad de SIG -MIPG para la
vigencia 2019.

e Asegurar que los servidores responsables (tanto de la segunda como de la tercera linea defensa) cuenten con los
conocimientos necesarios y que se generen recursos para la mejora de sus competencias

e  Actualizar el procedimiento Gestion de Indicadores segin los lineamientos expedidos por el DAFP en la Guia para la
construccidn y andlisis de|Indicadores de Gestion - Version 4 - mayo 2018.

e  Afianzar el esquema de asignacion de responsabilidades y roles de las lineas de defensa del MIPG.

o Actualizar segin la metogologia establecida para la vigencia 2019 los mapas de riesgos de los procesos de gestion
Integracién de -Informacion, Talento Humano, Servicios Administrativos, Juridica, Contractual, Documental,
Financiera, Comunicaciones y Control Disciplinario Interno.

- Dra. Olga Lucia Lépez Morales - Directora General UAECD
- Equipo Directivo UAECD

Elabord: Miryam Tovar Losada— Prdfesione] Especializado OCI
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