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Informe final Auditoria de Gestidn al Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias — PAA que actualmente adelanta la Oficina de Control
Interno, y en el marco de las acciones orientadas al fortalecimiento del Sistema de Control Interno de la
UAECD, se elaboré el Informe Final de Auditoria al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

— SGSST.

En consecuencia, me permito remitirle, para su consideracién y demas fines pertinentes, el informe

correspondiente.

Cordialmente,
Firmado digitalmente por DIANA
KARINA RUIZ PERILLA
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INFORME DE EVALUACION, SEGUIMIENTO O AUDITORIA

Evaluacioén: Seguimiento: Auditoria de Gestién: X Auditoria de Calidad:

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias de la vigencia 2025, a continuacién, se presentan los resultados del
Informe citado dirigido al director de la UAECD con copia a las dreas o procesos involucrados

Proceso (s) Gestidn Estratégico de Personas

NOMBRE DEL INFORME:

Auditoria al Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo-SGSST

1.0BJETIVO GENERAL:

Verificar los estandares minimos del SG-SST establecidos en la Resolucién 0312 del 13-02-2019.
2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Evaluar los estdndares minimos del SG-SST establecidos en la Resolucién 312 de 2019 articulo 16° y demas
normas legales vigentes, segin muestreo selectivo.

e Revisar la efectividad, aplicacién de los puntos de control y actividades vinculadas a los riesgos asociados al
Sistema Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

3. ALCANCE:

Verificacidn de los requisitos legales establecidos en la Resolucion 312 de 2019 articulo 16° registros, documentos,
actas, control de asistencia reuniones, soporte filmico o fotografico del SG-SST durante el periodo comprendido del 1°
de octubre de 2024 al 30 de septiembre de 2025.

4. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORIA

e Resolucion 0312 del 13-02-2019 “Por la cual se definen los Estdndares Minimos del Sistema de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST”

e Documento Técnico Manual del Sistema de Gestidn Integral DIES-DT-01

e Caracterizacion Proceso Gestidn Estratégica de Personas GESP-CP

e Procedimiento Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo GESP-PR-09

e Instructivo Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo- COPASST GESP-09-IN-01

e Instructivo Afiliaciones a la ARL Instructivo afiliaciones a Administradora de Riesgos Laborales ARL GESP-09-IN-02.

e Instructivo Identificacién de peligros, valoracién de riesgos y determinacion de controles en seguridad y salud
en el trabajo GESP-09-IN-03.

e Instructivo Gestién del cambio cddigo GESP-09-IN-04

e Instructivo Condiciones de Salud GESP-09-IN-05

e Instructivo Incidentes/Accidentes de Trabajo GESP-09-IN-06
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INFORME DE EVALUACION, SEGUIMIENTO O AUDITORIA

e Instructivo para la Entrega de Elementos de Proteccion Personal GESP-09-IN-07

5. METODOLOGIA

Se aplicaron normas para el ejercicio profesional de auditoria, en el cual se incluyé la planeacidn, ejecucion, generacién
y comunicacién del informe con las conclusiones y recomendaciones que permiten contribuir al mejoramiento del
sistema de control interno, se aplicaron técnicas como: consulta, observacion, inspeccién de documentos y validacion.

Se verificé la informacidn suministrada por la Subgerencia de Talento Humano mediante correo electrénico de octubre
20 del presente afio, también, se realizaron reunién presencial atendida por el Natalia Andrea Sanchez Huertas
Profesional Especializado y Hugo Andrés Restrepo Arias Profesional Contratista con el fin de validar las evidencias
aportadas.

La Auditoria se realizd con Auditores Internos formados en la UAECD, Myriam Tovar Losada Auditor Lider, Natalia Irina
Vanegas Pinzén y Douglas Alvaro Vega Amaya Auditores Internos.

6. PRESENTACION DE RESULTADOS

Se evaluaron cada uno de los items que componen los numerales del estdndar del Sistema de Gestién de SST
establecidos en la Resolucién 312 del 2019, articulo 16°. Igualmente, se valoraron segun los porcentajes maximos o
minimos de acuerdo con la “tabla de valores”, teniendo en cuenta si cumplié o no con el estdndar o el no aplica para la
UAECD, segun los lineamientos del articulo 27° de la resolucidn mencionada.

A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos producto de la verificacién, evaluacidon y analisis de las
evidencias suministradas de cada item evaluado.

Situaciones evidenciadas

Criterio: Resolucion 312 del 13-02-2019, “Por la cual se definen los Estdndares Minimos del Sistema de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST”, articulo 16°.

6.1. CICLO: |- PLANEAR:

Forman parte de este ciclo los estdndares de Recursos y Gestidn Integral del Sistema de Gestién de la Seguridad y la
Salud en el Trabajo, en los cuales se observé un cumplimiento del 25%, correspondiente al valor programado. A
continuacion, se detallan los resultados obtenidos.

En cuanto al estandar de Recursos, de un ponderado del 10%, se evidencié el cumplimiento de igual valor como se
indica en la tabla a continuacion:
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INFORME DE EVALUACION, SEGUIMIENTO O AUDITORIA

Tabla 1. Valoracidén del ciclo: I- Planear: Recursos
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PUNTAJE DELITEM

ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VR PE;O CUMPLE NO NO (?/-l\-\(I:-II(F)II;l
° TOTALMENTE | CUMPLE | APLICA

1.1.1. Responsable del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.
1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de

. . Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo— | 0,5 0,5 0 0
Recursos  financieros, SG-SST.

técnicos humanos y de
otra indole requeridos

0,5 0,5 0 0

1.1.3 Asignacidén de recursos para el Sistema

X de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo | 0,5 0,5 0 0
para coordinar Y| ZsG-ssT 4 4
_ ::sarrgéljtrié:l S(;Zte":: 1.1.4 Afiliacidn al Sistema General de Riesgos 0,5 05 0 0
& | seguridad y Salud en el Laborales.
o s 7 -
= Trabajo (SG-SST) (4 %) 1..1.5 Identlflcaq{on de trab:a’jadores (.ie alto 05 0,5 0 0
3 riesgo y cotizacion de pensidn especial
QL 1.1.6 Conformacion COPASST 0,5 0,5 0 0
3 1.1.7 Capacitacion COPASST 0,5 0,5 0 0
w
o 1.1.8 Conformacidn Comité de convivencia 0,5 0,5 0 0
1.2.1 Programa Capacitacion promocién y
- 2 2 0 0
prevencion PYP
Capacitacién en el 1.2.2 Induccién y Reinduccion en Sistema de
Sis?ema de Gestién de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo 5 5 0 0
SG-SST, actividades de Promocién y 6 6

Seguridad y Salud en el

P i6n PyP
Trabajo (6 %) revencion Py

1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con 2 2 0 0
curso virtual de 50 horas
Fuente: Elaboracion propia OCI — Papel de trabajo Consolidado -papel trabajo estandares minimos Res 312 de 2019

Para el estandar Gestion Integral del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo de un ponderado del
15%, se evidencié el cumplimiento del total, como se indica en la tabla:
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INFORME DE EVALUACION, SEGUIMIENTO O AUDITORIA

Tabla 2. Valoracién del ciclo: I- Planear: Gestién Integral del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PUNTAJE DELITEM

ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VR PE.,ZO CUMPLE NO ECIT cc :CLII(F)'I:‘
TOTALMENTE CUMPLE
Politica de 2.1.1 Politica del Sistema de
Seguridad y | Gestion de Seguridad y Salud en el 1 1 0 0
Salud en el | Trabajo SG-SST firmada, fechada y
Trabajo (1%) comunicada al COPASST
Objetivos del
Sistema de . -
Gestion de la 221 O!ojetwos dgﬁmdos,
. claros, medibles, cuantificables,
< Seguridad y la 1 1 0 0
i salud  en el con. metas, documentados,
6— Trabajo SG-SST revisados del SG-SST
3 %
é F\{a!uac|on 2.3.1 Evaluacién e identificacion
- inicial del SG- de prioridades 1 1 0 0
> SST (1%)
: 241 Plan que identifica
3 Plan Anual de | objetivos, metas, responsabilidad, ) ) 0 0
3 Trabajo (2%) recursos con cronograma Yy
3 firmado
E Conservacion de 2.5.1 Archivo o retencion
é‘ la documental del Sistema de 5 ) 0 0
s documentacién | Gestién en Seguridad y Salud en el
9 (2%) Trabajo SG-SST
g Rendicién  de| 26.1 Rendicion sobre el| 1 R R
o cuentas (1%) desempeiio 15 15
2 Normatividad
‘8 nacional vigente
D y aplicable en
o materia de| 2.7.1 Matriz legal 2 2 0 0
2 seguridad y
s salud en el
E trabajo (2%)
z 2.8.1 Mecanismos de
Py Comunicacién comunicacién, auto reporte en 1 1 0 0
z (1%) Sistema de Gestion de Seguridad y
5 Salud en el Trabajo SG-SST
e 2.9.1 Identificacién, evaluacién,
£ Adauisici para adquisicion de productos y
5 (1;:)U|S|C|ones servicios en Sistema de Gestién de 1 1 0 0
E Seguridad y Salud en el Trabajo
G} SG-SST
Contratacién 2.10.1 Evaluacién y seleccion de ) 5 0 0
(2%) proveedores y contratistas
2.11.1 Evaluacién del impacto
Gestién del de cambios internos y extfelrnos en
cambio (1%) el Sistema de Gestion de 1 1 0 0
Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST

Fuente: Elaboracion propia OCI — Papel de trabajo Consolidado -papel trabajo estandares minimos Res 312 de 2019
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INFORME DE EVALUACION, SEGUIMIENTO O AUDITORIA

6.2 Il. CICLO HACER:

En las dreas de “Gestion de la Salud, Gestion de Peligros” y “Riesgos y Gestion de Amenazas”, del ponderado del 60%,
se cumplieron la totalidad de items como se indica a continuacidn:

Tabla 3. Valoracién Ciclo Il. Hacer: Valoracion Gestion de la Salud, Gestidn de Peligros y Riesgos y Gestidon de Amenazas

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
PUNTAJE DEL ITEM
a 5 ~ PE ALIFI-
ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VR Sl CUNELE NO NO ¢
% TOTAL- CUMPLE APLICA CACION
MENTE
3.1.1 Descripcidn sociodemografica. Diagndstico de
. 1 1 0 0
Condiciones de Salud
3.1.2 Actividades de Promocidn y Prevencion en Salud 1 1 0 0
3.1.3 Informacién al médico de los perfiles de cargo 1 1 0 0
3.1.4 Realizacién de las evaluaciones médicas
ocupacionales: Peligros- Periodicidad Comunicacion al 1 1 0 0
Condiciones de | Trabajador
salud en el | 3.1.5 Custodia de Historias Clinicas 1 9 1 0 0 9
trabajo (9%) .1.6 Restricciones y recomendaciones médico-laborales 1 1 0 0
3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles
) . ) 1 1 0 0
tabaquismo, alcoholismo, farmacodependencia y otros)
B 3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicion de 1 1 0 0
o basuras
S 3.1.9 Eliminacién adecuada de residuos sélidos, liquidos 1 1 0 0
3 0 gaseosos
< Registro, 3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y
w reporte e | enfermedad laboral a la ARL, EPS y Direccién Territorial 2 2 0 0
= investigacion del Ministerio de Trabajo
E de las | 3.2.2 Investigacion de Incidentes, Accidentes 'y ) ) 0 0
] enfermedades | Enfermedades Laborales (*) 5 5
© laborales, los
incidentes y | 3.2.3 Registro y analisis estadistico de Accidentes y 1 1 0 0
accidentes del | Enfermedades Laborales
trabajo (5%)
3.3.1 Medicion de la frecuencia de la accidentalidad 1 1 0 0
I\(Ie.cam.smos de 3.3.2 Medicidn de la severidad de la accidentalidad 1 1 0 0
vigilancia de las
condiciones de | 3-3-3 Medicion de la mortalidad por accidentes de 1 1 0 0
i 6 6
salud de los | trabajo
trabajadores 3.3.4 Medicidn de la prevalencia de Enfermedad Laboral | 1 1 0 0
(6%) 3.3.5 Medicién de la incidencia de Enfermedad Laboral 1 1 0 0
3.3.6 Medicidn del ausentismo por causa medica 1 1 0 0
: 4.1.1 Metodologia para la identificacion de peligros, 4 4 0 0
Q = L evaluacion y valoracion de los riesgos
@ X | Identificacion - " —
= in . 4.1.2 Identificacion de peligros con participacién de
o o |de peligros, . 4 4 0 0
o 9 todos los niveles de la empresa
w 8 evaluacion y —— - 15 15
[alC) L. 4.1.3 Identificacion de sustancias catalogadas como
> 3 |valoracién de L . 3 3 0 0
S 2 | riesgos (15%) carcindégenas o con toxicidad aguda.
Ex 4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos,
2 - o 4 4 0 0
o fisicos y bioldgicos
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INFORME DE EVALUACION, SEGUIMIENTO O AUDITORIA

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
PUNTAJE DEL iTEM
ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR vg | PESO| CUMPLE NO NO CALIFI-
% TOTAL | cumpie | apuca | ACON
MENTE

a 4.2.1 Implementacién de medidas de prevencién y
~ ) ) . - 2,5 2,5 0 0
3 control frente a peligros/riesgos identificados
9 4.2.2 Verificacién de aplicaciéon de medidas de prevencién
Q Medidas de p . P 2,5 2,5 0 0
= ", y control por parte de los trabajadores
> prevencion v 4.2.3 Elaboracién de procedimientos, instructivos, fichas
8 control para| P ’ ! ’ 2,5 2,5 0 0
2 = ) : protocolos
6 X intervenir — - - - 15 15
= 4.2.4 Realizacion de Inspecciones a instalaciones,
o los S X o 2,5 2,5 0 0
a peligros/ries maquinaria o equipos con participacion del COPASST.
2 gos (15%) 4.21.5 Mantenlmler?to periddico de instalaciones, equipos, 25 25 0 0
5 mdquinas, herramientas
= 4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion Persona EPP,
4] . ) . 2,5 2,5 0 0
[G] se verifica con contratistas y subcontratistas

9 Plan ) de 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencién, Preparacidn 5 s 0 0
o 8 Prevencion, |y respuesta ante emergencias
= a preparacion
[SAN] y respuesta 10 10
E % ante 5.1.2 Brigada de prevencién conformada, capacitada 'y 5 5 0 0
O 5 | emergencias | dotada

< | (10%)

Fuente: Elaboracion propia OCI — Papel de trabajo Consolidado -papel trabajo estandares minimos Res 312 de 2019

6.3 CICLO IIl. VERIFICAR: VERIFICACION DEL SG-SST

Se evidencid que los items evaluados cumplen con lo dispuesto en la Resolucion 312 de 2019, alcanzando en
su totalidad el ponderado correspondiente al 5%.

Tabla 4. Valoracidn Ciclo Ill. Verificar: Verificacion del SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PUNTAJE DEL iTEM
. e ~ PESO CALIFI-
ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VR % CUMPLE NO NO CACION
TOTALMENTE CUMPLE APLICA
9 6.1.1 Defini.ci.on de Indicadores del SG-SST de 1,25 1,25 0 0
= acuerdo condiciones de la empresa
O | Gestiény 6.1.2 La empresa adelanta auditoria por lo
X o 1,25 1,25 0 0
5 in | resultados menos una vez al afio ! 5 ! 5
g 5 ?;L?G'SST 6.1.3 Revisién anu.al d’e la alta direccion, 1,25 1.25 0 0
s 0 resultados de la auditoria
o
g 6.1.4 Planificacion auditorias con el COPASST 1,25 1,25 0 0

-
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INFORME DE EVALUACION, SEGUIMIENTO O AUDITORIA

6.4 CICLO IV. ACTUAR: MEJORAMIENTO

Se evidencié que los items evaluados cumplen con lo dispuesto en la Resolucién 312 de 2019, alcanzando en su
totalidad el ponderado asignado del 10%:

Tabla 5. Valoracién Ciclo IV. Actuar: Mejoramiento

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PUNTAJE DEL iTEM

correctivas solicitadas por autoridades y
ARL

ESTANDAR iTEM DEL ESTANDAR VR Pi,fo CUMPLE NO NO : ::I'(F)":‘
TOTALMENTE CUMPLE APLICA
7.1.1 Definicidon de acciones preventivas y
correctivas con base en resultados del SG- 2,5 2,5 0 0
9 SST
8 Acciones 7.1.2 Acciones de mejora conforme a 25 25 0 0
o preventivas vy | revision de la alta direccién ! !
Z | correctivas con | 7.1.3 Acciones de mejora con base en 10 10
S |base en los |investigaciones de accidentes de trabajoy| 2,5 2,5 0 0
= | resultados del | enfermedades laborales
8 SG-SST (10%) 7.1.4 Elaboracién Plan de mejoramiento,
= implementacién de medidas y acciones 25 25 0 0

Fuente: Elaboracidn propia OCI — Papel de trabajo Consolidado -papel trabajo estandares minimos Res 312 de 2019

6.5. VERIFICACION DE LA EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES DEL PROCESO DE GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS, SISTEMA DE

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST

Criterio: Procedimiento Gestidn de Riesgos DIES-PR-05

Situacion evidenciada:

Se evidencid la identificacion del riesgo “RF-GESP-1” "Posibilidad de efecto dafioso sobre recursos publicos por accidentes laborales no
cubiertos por la ARL o cubiertos bajo un tipo de riesgo no adecuado debido a la omision en el registro o actualizacion de la informacion
ante la ARL", se realizé valoracion, andlisis y ubicado en la zona de riesgo residual “moderado”, encontrandose publicado en el
aplicativo Pandora.

Se realizd seguimiento al Plan de Manejo de Riesgos (PMR) correspondiente al tercer trimestre de 2025 del proceso, se
evidencid que se realizd la accidn programada, la categorizacién del riesgo del personal reportado a la ARL el 28 de
agosto de 2025, ademas, se observd, que no se evidenciaron novedades que requirieran ajustes en el nivel de riesgo
reportado, ni se registré materializacién de riesgos.
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INFORME DE EVALUACION, SEGUIMIENTO O AUDITORIA

Se verificé la efectividad de los controles estandarizados del Procedimiento Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
e instructivos asociados a dicho Sistema, se observé que cumplen el 100% con los criterios del disefio del control y
mitigacion del riesgo fiscal identificado “RF-GESP-1” en las 17 actividades de control estandarizadas en el Sistema de
Gestidon Integral, toda vez, que se asignd un responsable, periodicidad, propdsito, evidencias de la ejecucion del
control, describe como se realiza la actividad de control y que se hace con las observaciones o desviaciones, ver cuadro

adjunto:

Tabla 6. Evaluacion de los controles del SG SST

Procedimiento Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo GESP-PR-09 version 2, publicado 23-09--
2024

Responsable del control

Registro/evidencia del control

Actividad 27. Evaluar el cumplimiento de los
estandares minimos del SG SST

Profesional Especializado SST

Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo ajustado y/o actualizado,
Reporte estandares minimos SGSST

Instructivo Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo- COPASST GESP-09-INS-01 version 1
publicado 12-09-2024

Responsable del control

Registro/evidencia del control

Actividad 6. Verificar listado de aspirantes

Técnico Operativo SST

Listado de aspirantes

Actividad 8. Revisar y visar tarjeton electronico

Profesional Especializado SST

tarjeton electrénico revisado, correo
electrénico

Actividad 9. Revisar y aprobar tarjetdn electrénico

Subgerente de Talento Humano

Tarjetdn electrdnico aprobado, correo
electrénico

Actividad 13.
electores.

Realizar validacién registro de

jurados designados

Registro magnético Google drive

Actividad 27. Revisar acta de reunion.

miembros Copasst

Acta de reunidn

electrénico

revisada, correo

Actividad 30. Revisiéon informe final.

presidente Copasst

Informe en medio fisico/digital vy
soportes

Instructivo Incidentes/Accidentes de Trabajo
GESP-09-INS-02 version 2 publicado el 31-03-2025

Responsable del control

Registro/evidencia del control

Actividad 1. Verificar ausentismo de los servidores

Jefe inmediato, auxiliar administrativo

Base de datos STH, Plataforma Alista
de la ARL Positiva

Actividad 9. Revisar y firmar reporte de accidente

Subgerente de Talento Humano

Oficio firmado, adjunta FURAT

remision a la EPS del servidor.

Actividad 22. Revisar informe de accidentabilidad
anual

Subgerente de Talento Humano

Informe revisado

Instructiva entrega de elementos de proteccion
personal GESP-09-INS-03 version 1 publicado 12-
09-2024

Responsable del control

Registro/evidencia del control

Actividad 4. Verificar matriz de EPP.

Auxiliar Administrativo

Matriz EPP, inventario EPP

Actividad 5. Revisar existencias en inventario de
EPP.

Auxiliar Administrativo

Inventario EPP

Instructivo Gestion del cambio GESP-09-IN-04
version 1 publicado el 05-09-2024

Responsable del control

Registro/evidencia del control
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INFORME DE EVALUACION, SEGUIMIENTO O AUDITORIA

Procedimiento Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo GESP-PR-09 versidn 2, publicado 23-09--
2024

Responsable del control

Registro/evidencia del control

Actividad 7. Realizar seguimiento

Profesional Especializado SST

Matriz IPVRDC seguimiento a registro
fotografico  (opcional) acta de
reunion.

Instructivo condiciones de salud GESP-09-IN-05
version 2 publicado el 19-09-2025

Responsable del control

Registro/evidencia del control

Actividad 2. Recibir y revisar y Profesiograma

Profesional Especializado SST, médico
con licencia en salud ocupacional

Correo
revisado

electrénico, profesiograma

Actividad 11. Recibir y verificar contenido de la
evaluaciéon médica ocupacional

Profesional Especializado SST

Evaluacién médica ocupacional

Instructiva identificacion de peligros, valoracion de
riesgos y determinacién de controles en seguridad
y salud en el trabajo GESP-09-IN-06 version 1
publicado 24-09-2024

Responsable del control

Registro/evidencia del control

Actividad 10. Revisar matriz de peligros

Subgerente de Talento Humano

Matriz de riesgos, valoracion de
riesgos y determinacion de controles
con medidas de intervencidn revisada
y visada

Instructivo afiliaciones a Administradora de
Riesgos Laborales ARL GESP-09-IN-02 version 1
publicado el 11-10-2025

Responsable del control

Registro/evidencia del control

Actividad 12. Realizar seguimiento
Realiza diariamente seguimiento a las solicitudes de
afiliacion, cambio de cargo, EPS, teletrabajo,
actividad extramural, comisiéon de servicios y/o
situacion administrativa.

Profesional Especializado SST

Plataforma ARL de afiliacion, archivo
excel

Fuente: Elaboracion propia OCI- Aplicativo pandora evidencias ejecucion del control.

6.6. SEGUIMIENTO A ACCIONES DE MEJORA

Situaciones evidenciadas

Se evidencid a través del aplicativo Pandora, las siguientes acciones de mejora, las cuales presentaron las siguientes

situaciones:
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Tabla 7. Seguimiento acciones de mejora _Aplicativo Pandora

Descripcion del hallazgo u oportunidad de mejora

Observaciones

NC-2024-076

En lo que respecta a: “(AC) Hallazgo N°1: Reportes
extemporaneos de los accidentes de trabajo a la Empresa
Promotora de Salud (EPS)

Accidn Correctiva (AC): A partir de la Auditoria de gestién
al SGSST, se evidenciaron los reportes de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales donde se realizd el
reporte oportuno a la Administradora de Riesgos
Laborales, pero se realizd extemporaneamente el reporte
a la Empresa Promotora de Salud-EPS, para cinco (5).
Estos fueron realizados mediante oficios radicados en
cordis entre 3 y 9 dias habiles después del evento.
Ademas, el accidente de trabajo ocurrido al sefior Edgar
Enrique Ortiz Montafa el dia 18 de marzo de 2024, se
pudo evidenciar mediante informe presentado a la
Administradora de Riesgos Laborales con oficio
2024EE26711 suscrito por la Subgerente de Talento
Humano el 04 de junio de 2024, que el funcionario
informd de forma verbal y extemporanea al responsable
del SGSST la ocurrencia del evento el dia 12 de abril de
2024 y posteriormente mediante correo electrénico el 29
de abril de 2024. El reporte a la ARL, se realiza mediante
el FURAT el mismo dia del correo electrénico (29-04-
2024), sin embargo, el oficio de reporte a la EPS Sanitas se
realizé el dia 3 de mayo de 2024, tres (3) dias habiles
después de reporte a la ARL.

Por lo anterior, se incumple con la Resoluciéon 312 de
2019 articulo 16, items del estandar “Reportar a la
Administradora de Riesgos Laborales (ARL) y a la Entidad
Promotora de Salud (EPS) todos los accidentes de trabajo
y las enfermedades laborales diagnosticadas.” “...dentro
de los dos (2) dias habiles siguientes al evento o recibo del
diagnéstico de la enfermedad”.

Se evidencid que la PDA-2024-076 se encuentra en estado cerrado tras
verificarse la ejecucién de las ACT-2025-002, inicio ejecucion en enero 15 y
finalizd en marzo 31 de 2025, el nivel de cumplimiento el 100%.

Se realizd revision y ajuste del instructivo Incidentes/Accidentes de Trabajo
GESP-09-INS-02 version 2 publicado en el aplicativo Pandora el 31-03-2025, se
incluyd en el instructivo el plazo maximo para realizar reporte ante la EPS de los
accidentes de trabajo.
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Descripcion del hallazgo u oportunidad de mejora

Observaciones

OM-2024-059

En lo que respecta a: “{OM) Hallazgo N° 2: Mejoras
identificadas frente a la oportunidad en el reporte del
accidente o incidente de trabajo por parte de los
servidores publicos.

A partir de la Auditoria de gestion al SGSST, se evidencio
que el accidente de trabajo del funcionario Edgar Ortiz, se
realizé 33 dias habiles después de ocurrido el accidente
(18 de marzo de 2024), debido a que el funcionario
informd de manera tardia a la Subgerencia de Talento
Humano, por tal motivo, se recomienda analizar estos
casos y seguir promoviendo la oportunidad en los
reportes del accidentes o incidentes de trabajo por parte
de servidores publicos con el propdsito de que la
Subgerencia de Talento Humano tengo conocimiento de
ello de manera oportuna y asi realizar las acciones
inherentes frente a la “Investigacion de incidentes,
accidentes de trabajo y las enfermedades cuando sean
diagnosticadas como laborales” dentro de los quince (15)
dias siguientes a su ocurrencia a través del equipo
investigador.

La anterior situacidn podria conllevar al incumplimiento
de lo establecido en la Resolucién 312 de 2019, criterio
“..Constatar que las investigaciones se hayan realizado
dentro de los quince (15) dias siguientes a su ocurrencia a
través del equipo investigador...”.

Se evidencid que la OM-2024-059 se encuentra en estado cerrado tras
verificarse que la ejecucion de la ACT-2025-003 y ACT-2025-004, el nivel de
cumplimiento el 100%.

Se observo que la ACT-2025-003 inicio ejecucion en enero 15 y finalizd
en junio 30 de 2025, nivel de cumplimiento el 100%.

Se realizé capacitacion sobre cdmo reportar un accidente e incidente
el 25 de marzo y abril 30 de 2025.

Se observo que la ACT-2025-004 inicio ejecucidn en enero 15 y finalizé
en mayo 30 de 2025, nivel de cumplimiento el 100%.

Realizd estrategia comunicativa a través de boletin y pantallas,
recordando que es un accidente de trabajo y la metodologia para
realizar el reporte. Ademas, se realizd publicacion el 26 de junio de
2025 de ¢Cémo reportar accidentes de trabajo? donde se especifican
las acciones que deben realizar servidores y contratistas en caso de

OM-2024-060

En lo que respecta a: “{OM) Hallazgo N°3 Oportunidad de
Mejora (OM): A partir de la Auditoria de Gestion al Sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), se
identificaron oportunidades de mejora en diversos
aspectos, particularmente en la revision, reevaluacién y
fortalecimiento de los controles y riesgos asociados al
SGSST. Se detectaron deficiencias en algunos controles
que no cumplen con los criterios establecidos en su
disefo, asi como reportes extemporaneos, tanto de los
accidentes de trabajo a la Empresa Promotora de Salud
(EPS) como de la investigacidon de dichos accidentes. Estas
situaciones deben alinearse a los lineamientos del
Procedimiento de Gestion de Riesgos DIES-PR-05 para
garantizar su cumplimiento y efectividad.

Se evidencid que la OM-2024-060 se encuentra en estado cerrado tras
verificarse que la ejecucién de la ACT-2025-005 y ACT-2025-006, el nivel de
cumplimiento el 100%.

Se observo que la ACT-2025-005 inicio ejecucion en enero 15 y finalizd
en marzo 31 de 2025, nivel de cumplimiento el 100%.

Se modificd el Instructivo Incidentes/Accidentes de Trabajo GESP-09-
INS-02 version 2 publicado el 31-03-2025, el tiempo para el reporte de
accidentes ante las EPS.

Se observo que la ACT-2025-006 inicio ejecucion en enero 15 y finalizd
en junio 30 de 2025, nivel de cumplimiento el 100%.

Se realizd actualizacion de la matriz de IPVREC con apoyo de la ARL
Positiva; de igual forma, desde el equipo de SST, se organizd la
revision de dicha matriz y se realizd revision de los peligros y los
riesgos con los servidores de la entidad, con el fin de identificar si se
encontraban riesgos adicionales a los encontrados en la revision.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion registrada en el Mddulo de Mejoramiento Continuo del aplicativo Pandora
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7. FORTALEZAS

Se evidencié actualizacién de los documentos asociados al Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo,
segln cambios normativos, realizados en el Instructivo condiciones de salud GESP-09-IN-05 versién 2 publicado el 19-
09-2025, del tema de las evaluaciones médicas ocupacionales, asi como lo relacionado con el certificado de
discapacidad conforme a la Resolucién 1843 de 2025; el Instructivo Incidentes/Accidentes de Trabajo GESP-09-INS-02
version 2 publicado el 31-03-2025, se modificé el tiempo para el reporte de accidentes ante la EPS y el Instructivo
afiliaciones a Administradora de Riesgos Laborales ARL GESP-09-IN-02 versién 1 publicado el 11-10-2025.

Mediante Resolucion 021 de 2025 se adoptd el Plan Estratégico de Talento Humano de la Unidad Administrativa
Especial de Catastro Distrital para la vigencia 2025, la cual hace parte el Plan de Seguridad y Salud en el trabajo SGSST
2025.

El item "Identificacidn y evaluacion para la adquisicion de bienes y servicios" se evidencié su cumplimiento, dado que
el proceso incorpora el requisito habilitante de SG-SST emitido por la ARL, coherente con lo dispuesto en el Manual de
Contratacién. La planificacién se ajusta a los criterios técnicos establecidos para las adquisiciones con riesgos
asociados al SST.

El item "Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas" se evidencié que el proceso incorpora adecuadamente
el requisito habilitante del SG-SST ARL para la seleccion de proveedores, en concordancia con el numeral 2.3.3.4.4 del
Manual.

Se presenta una mejora sustancial en la aplicacion de lo descrito en la actividad 8 del instructivo GESP-09-IN-06
INCIDENTES/ACCIDENTES DE TRABAJO version 2, que establece: "Este reporte debe enviarse dentro de los dos (2) dias
hdbiles siguientes al evento, informando lo ocurrido y anexando copia del reporte del accidente".

La entidad cuenta con una metodologia y una matriz de identificacion de peligros, valoracidn de riesgos vy
determinacién de controles, en cumplimiento del estdndar. También, cuenta con la identificacion de medidas de
prevencion y control relacionadas en la matriz IPVREC 2025.

8. CONCLUSIONES

A partir de las situaciones identificadas en el informe de Auditoria de Gestidn al Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), se constaté el cumplimiento de los estandares minimos establecidos en la Resolucion 312
de 2019, nivel de cumplimiento del 100%.

El plan de trabajo SG-SST con corte a 08-10-2025, reporta una ejecucion del 76% se realizaron 145 actividades de 189
actividades, quedando 44 para ejecutar en el IV-TRIM-2024, se definieron los objetivos, programa, lineas de accién,
actividad, meta SST, responsable, recursos (financieros, tecnolédgicos, humanos, cronograma de actividades, suscrito
por el responsable del Sistema de Gestion de SST.
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Nota: Los resultados de este informe y las evidencias obtenidas de acuerdo con los criterios definidos se refieren a los
documentos aportados y verificados y no se hacen extensibles a otros soportes

9. RECOMENDACIONES

1. Fortalecer el requisito "Rendicién de cuentas" del desarrollo del Sistema de Gestion de SST, buscando
aumentar la participacion a nivel de servidores.

2. Continuar con el fortalecimiento y mantenimiento de las medidas de control implementadas en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), con especial énfasis en la verificacion del cumplimiento de
los criterios establecidos en los documentos técnicos y normativos.

3. items Estandar "Identificacion y evaluacion para la adquisicion de bienes y servicios", se recomienda verificar
gue la exigencia se mantenga actualizada frente a eventuales cambios normativos del MinTrabajo o ARL.
Documentar en el expediente la trazabilidad de la verificacion (fecha, validez, rango y vigencia de la
certificacion).

4. items estandar "Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas" se recomienda mantener de forma
permanente la incorporacion del requisito SG-SST ARL en los estudios previos. Verificar la vigencia y rango de
la certificacion durante la revisién documental del proceso.

5. items estandar “Metodologia para identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos”, se
recomienda actualizar la informacidn inicial del documento de matriz, en el que se relaciona una base de datos
con las dependencias y sus grupos de exposicion similar GES, de forma que pueda tener la denominacion
actual de todas las dependencias de estructura organizacional, por ejemplo:

Oficina Asesora Juridica, ahora Gerencia Juridica y Sugerencia de Gestidn Juridica.
Oficina de Control Interno

Subgerencia de Contratacién

Subgerencia de Analitica de Datos

Subgerencia de Participacién y Atencién al Ciudadano

Observatorio Técnico Catastral

6. Iltems estandar “Inspecciones a instalaciones, maquinaria o equipos”, se recomienda revisar para las
inspecciones de extintores el registro nombrado, como formato del proceso gestién del talento humano;
debido a que no es un formato codificado en el sistema de gestidn y el proceso tiene un nombre diferente
(Gestidn estratégica de personas), se sugiere ajustar el registro para préximas inspecciones.
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7. [tems estandar “Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias” se recomienda realizar video
o infografia sobre las rutas de evacuacion, o qué hacer en caso de emergencia, por ejemplo, en las salas de
juntas ubicarlo.

DIANA KARINA RUIZ PERILLA
Jefe Oficina de Control Interno

Elabord: Natalia Irina Vanegas P, Auditor Interno
Douglas A. Vega Amaya, Auditor Interno
Myriam Tovar Losada, Auditor Lider

Revisé: Walter Hember Alvarez B. Profesional Contratista OCI
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