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Referencia: Plan Operativo de la vigencia 2015-0CH
Ley 87 de 1993, “Por fa cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidddes y organismo def estado y se dictan otras disposiciones”
Instructivo “Comité Directivo”, ¢odigo 01-011-IN-63,v.1, fecha 16/01/2013, numeral 2.5 Control
de los Compromises, “La Oficina de Control Interno, realizard seguimiento a los compromisos
establecidos”, publicado en el 1ISODOD-SGI del Proceso Direccionamiento Estratégico.
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ASUNTO: informe de Seguimiento a los Compromisos del Comité Directivo de ta UAECD por parte de la
od

Cordial Saludo Dr. Marulanda

La Oficina de Control Interno en el marco de sus actividades orientadas al fortalecimiento del Sistema de
Cantrol Interno de la Unidad, en cumplimiento del Plan Operativo de la vigencia 2015 v lo indicado en a Ley
87 de 1993, “Por lu cual se establecen normas para el ejercicio del control intemo en fas entidades v
organismo del estado y se dictan otras disposiciones” y en &l Instructivo “Comité Directivo”, cédigo 01-011-IN-
63,v.1, fecha 16/01/2013, numeral 2,5 Control de los Compromisos, “La Oficinag de Control interno, realizard
seguimiento a los compromisos establecidos”, publicado en el 1SODOD-SG! del Proceso Direccionarniento
Estratégico, realizo el Informe de Seguimiento a los Compromisos del Comité Directivo de la UAECD por parte
de la OCl, en aras de contribuir al mejoramiento continuo.

La finalidad del presente informe es coadyuvar al fortalecimiento del Sistema de Control Interno a
partir del analisis de las oportunidades de mejora y/o recomendaciones identificadas; con el
propoésito de continuar con el fortalecimiento de [a mejora continua en fa UAECD, En este sentido,
se sugiere documentar las acciones que sean formuladas por las areas involucradas en el informe
teniendo en cuenta las orientaciones establecidas para tal fin en el procedimiento “Acciones de
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Mejora” del Praceso Medicidn, Analisis y Mejora, del Sistema de Gestidn Integrado (ISODOC- 5GI)
disponible en la Intranet.

Agradecemos que los Responsables de proceso Informen a esta Oficina sus inguietudes con respecio a
las oportunidadeés de mejora y. recomendaciones producte del Informe de Seguimiento a los
Compromisos del Comité Directivo de la UAECD, a los siguientes correos electrénicos:
avillamil@catastrobogota.gov.co y apenuela@catastrobogota.gov.co, a mas tardar el dia martes 31 de
marzo de 2015 antes de las 4:00 p.m. si transcurrida esta fecha no se ha recibido retroalimentacion o
argumentacién del rechazd, el equipo de trabajo de la OCI procederd a generar cada accion para gue se
realice el resp'ectivo__aﬁéiisis de causas por el personal asignado por el Responsable de Proceso.

~ Agradezco sy amable atencion.

Cordialmente,

Jefe Oficina de Controf Interno
Anexo: informe B .

Copias:  Intagrantes Comité Directivo de la UAECD
‘Gerentes
Jefas de Oficing Asesoras
Jefe OTC
Asesor de Comunicactones
Asesores
Subgerentes

v Belarie Pe el OO0 (,Ql
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INTRODUCCION :

La Oficina de Contral Interno en el marco de sus actividades orientadas al fortalecimiento del Sistema de
Control Interno de la Unidad, en cumplimiento del Plan Operativo de la vigencia 2015, lo establecido en {a
ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el efercicio del control interno en los entidades y
organismo def estado y se dictan otras disposiciones” y al instructivo "Comité Directivo”, codigo 01-011-IN-
63,v.1, fecha 16/01/2013, numeral 2.5 Control de los Compromisos, “La Oficina de Control interno,
realizard seguimiente a los compromisos establecidos”, publicado en el 1ISODOD-SGI, realizod el Informe de
seguimiento a los compromisos def Comité Directive de la UAECD.

Este seguimiento tiene como principal objetivo coadyuvar al fortalecimiento del Sisterna de Control
Interno a partir del analisis de las oportunidades de mejora y/o recomendaciones identificadas y de
continuar aportando a la mejora continua en la UAECD. '

ALCANCE
Seguimiento al cumplimiento de los compromisos del Comité Directivo, durante el per[odo comprendido
entre el primero (1° ) de enero de 2014 al dlec45|ete {17)de marzo de 2015

OBIETIVO

Seguimiento al cumplimiento de los compromisos def Comité DIFBCt]VO, de acuerde con lo establecxdo en
el numeral 2.5 del instructivo “Comité Directivo”, c6digo 01-011-IN-63, version 1, fecha. 16/01/2013,
publicado en el ISODOD-SGI, correspondlente al perioda c:omprendldo entre eE pnmero 1" de enerp de
2014 al 17 de marzo de 2015, :

METODOLOGIA UTILIZADA
Para la ejecucidn del informe, se hizo revision documental segiin seléctivo. de las Actas generadas por el
Comité Directivo y se aplicaron las normas de auditoria de general aceptacién.

En este sentido, la OCI procedid a requerir 1a informacion al Asistente de Direccidn, quién tiene la
actividad de “Archivar los soportes y acte del comité”, segin instructivo; “Comité Directivo”, cédigo 01-
{111-IN-63,v.1 (16 de febrero vy 13 de marzo de 2015), reiteracién 17 de marzo con copia a la Oficina de
Planeacion vy Aseguramiento de Procesos a través del correo electrénico institucional, el cual fue
contestado hasta el 17 y 19 de marzo de 2015.

Una vez obtenida la informacion se analizé, verificd y elabord el presente informe de seguimiento, el cual
ponemaos para su conocimiento y fines que consideren pertinentes.
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PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DE LOS COMPROMISOS

FORTALEZAS

1.1.2. La Unidad tiene establecido en el proceso Direccionamiento Estratégico, el instructivo “Comjté

1.1.3.

114
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Directivo”, cbdigo 01-011-IN-63,versién 1, fecha 16/01/2013, publicado en el aplicativo 1SODOC-
SG! para su consulta y utilizacion para las partes interesadas.

La Politica del Sistema Gestién Integrado aprobada por el Comité Directivo en sesion del 31 de
julio de 2014 /Acta 42), se encuentra alineada con el punto . Politica del Sistema de Gestion
Integral del Manual del Sistema de Gestion Integral, codigo 01-011-MG-41, version 6, fecha 1 de
Octubre de 2014, publicado en el 1ISODOC-SG|, para conocimiento y consulta de todo el personal
de la Unidad.

“La Unidad A‘drﬁfm‘srra.tfva Espec.l'_a_a‘_'-de' _Catas_tra.Dfs_trfta! como responsuble de montener actuclizado el
ceniso inmobiliario y focilitar el acceso.o la in formacion catastral y geogrdfica para contribuir a la toma
de decisiones de cludad, estd comprometida con mejorar continuomente -ef Sistema integrade de
Gestion:

" a) maﬁ-ténféndacaﬁd‘feS'que permitan la participacidn ciudadana
- b) focifitande fa estandarizacion de fos procesos y posibititando la articulacién de los mismos pora

potenciar fos resultados de la gestion institucional

c) promoviendo conductas que preserven la seguridad fisica en el dmbito laboral y pro tejan lo salud de
los funcionarios

d} fementando una cultura ombiental que permita la apropiacion de hdbitos responsables y s]
generacién de entornos sanos y sostenibles, que confleven la mitigacién de los impuactos ambientales
significativos,

e) garantizando la confidencialidad, seguridad, integridad y disponibifidad de la informacion,

f conservando los documentos producidos en el ejercicio de la gestion y preservando lo memoria institucional
g) cumpliendo el marco legal vigente que regulo fa operacion y gestionando los riesgos asociados al
negactio de moneraintegral.

Lo anterior, para asegurar la eficacia, eficiencia, efectividad y transparencia, en el logro de la propuesta
de valor “Construir refaciones con el ciudadano o lo medida de sus necesidades parg lograr su
satisfaccion”.

La Unidad establecio el Comité Directivo mediante el Acuerdo N° 004 de 2 de mayo de 2012,
“por el cual se determina el objetivo, lo estructura organizacional y las funciones de la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital y se dictan otras disposiciones”, cuyo objetivo es
“nresentar al Director General fos informes de gestién de las diferentes dependencias y conocer
las decisiones de las lineas de direccidn estratégica que aguel tomé. Es en este comité donde Ja
infarmacion sube a la Direccién v fas instrucciones bajan a las dependencias”, y se publicd en el
1I50DOC el instructivo “Comité Directivo”, codigo 01-011-N-63, version 1, fecha 16/01/2013.
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DEBILIDADES

SITUACIONES OBSERVADAS

{Accién Correctiva) Se observd, segiin muestra selectiva, gue en sesiones del Comité Directivo: 2
de abril de 2014 (Acta N° 33) y 27 de mayo {Acta N 37} y 17 julio de 2014 (Acta N° 41), se
expuso el estado de la Voz del Ciudadano y PQRS, se evidencio que el mencionado teéma no fue
abordado por lo menos una vez al mes, Situation que podria ocasionar un posible
incumplimiento al numeral 2.3 Temas, “Ternas Recurrentes: Corresponden o los temas que
deben ser abordodos por el comité por lo menos una vez al mes” del instructivo “Comité
Directive”, cbdigo 01-011-IN-63,version 1 {ver anexo).

(Accién preventiva} Se observd que se realizb seguimiento. del compromiso “Evaluar lo
posibilidad de integrar el comité de comunicociones af comrte dffeCfNO correspondlente al Acta
N° 27 de 5 de febrero de 2014. : e

Sin embargo, quedd pendiente de este compromiso ‘actualizar el instructivo del Comité
Directivo”, evidenciando debilidades en el Cumpltm[ento de los compromisos establecidos por
Comité Directivo. Adicionalmente, revisar la pertinencia - de ajustar el tnstructivo “Comité
Directivo”, codigo 01-011-IN-63, versién 1, en:el numeral 2 5 Cantrol de los compramisos : “la
Oficina de Control Interno, realizard seguimiento a los compromisos establecidos”, siendo una
actividad que se podria realizar antes de dar inicio a cada sesion vy con la debida oportunidad,
coma parte de la implementacion de la Autoevaluacién como mecanismo de verificacion que le
permite al Comité mediarse a si mismo, para establecer si funciona efectivamente o si existen
desviaciones que afecten el cumplimiento de los objetivos institucinsles.

{Accion Preventiva) Se observd que en el Acta N° 41 de fecha 17 julio de 2014, se present6 el
“Plan de Crisis” ajustado con la retroalimentacién de las Areas de la Unidad, los riesgos que se
establecieron fueron 4: Riesgo 1: Protestas de algunos grupos de interés relacionadas con los
resultados del Censo Inmobiliario o el efecto plusvalia; Riesgo 2: Dafe o la marca Catastro
derivada de cambios abruptos en el Gobierno Distrital refacionados con coyunturas politicas y/o
electorales, Riesgo 3: Disrinucidn en la productividad de la Entidad producto de los cambios en
la planta de personal por efecto del concurso de méritos; Riesgo 4: Actas de corrupcidn asociados
g filtracién de informacion de la Entidad por funcionarios, los cuales deberén ser incorporados
dentro de la Matriz de Riesgos institucional. Se evidencié que en los reportes de Monitoreos,
Seguimientos y Evaluacién de la Gestién del Riesgo correspondiente al IV periodo de 2014, de

Informacion: Linea 195
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los Procesos: Provision y Soporte de Servicios T, Gestion de Grupos de Interés, Gestion de
Comunicaciones, y Gestidn del Talento Humano estos riesgos no fueron incorporados.

En este sentido, se consultd en Ja pagina WEB de la UAECD el “Mapa de Riesgos Institucional” ,
al link: oy cotastrobosota.gov.cofsites/defauly/files/fies/Mapa?t20deSt20Riessosséa0cansolidado 307%:20uio%2020130df, €l cual

no est4 incorporado en el “Mapa Consolidado de Riesgos —Seccidn: Riesgos Institucionales” con
los riesgos identificados en el Plan de Crisis.

(Accién Correctiva) Las Actas def Comité Directivo nimeros 27 a |a 41 de 2014y 56 a
Ja 59 de 2015, no tienen cédigo de identificacion ni logos del SGi, lo cual podria
conllevar al incumplimiento de lo establecido en la Norma Técnica de Calidad en la

Gestién Publica NTCGP 1000:2009 y la (SO 9001:2008 numeral 4.2.3 Control de

Documentos.

{Accidn Correctiva) Se observé que las Actas del Comité Directivo N* 58 del 19 de
febrero y N° 59 de 4 de marzo de 2015, no se habfan terminado ni remitido via correo

- electrénico .con. corte al. 17 de marzo de 2015, situacién que conllevd al

mcumphmlento de la penodwldad establecida en el numeral 2.5 Acta, “El acto ... debe
remitirse dentro de los dos dias siguientes a la reolizacidn del comité por correo

. electrénico..” y 2 6 Descripeién de las Actas, actividad N° 8. “ Remitir acta por correo
_ efectromco para ‘conocimiento y cumplimiento de compromisos”, del instructivo

“Com.fté Directivo”, cddigo 01-011-IN-63, v.1.

(Accron Preventiva) se observd diferencia en la integracidn de los miembros del Comité
Directivo, segln lo indicado en el Acuerdo N° 004 de 2 de mayo de 2012, “Por el cual se
determina el objetivo, la estructura organizacional y las funciones de la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital y se dictan otras disposiciones”, articulo
Vigésima Cuarto — Comité Directivo indica “Serdn miembros de Comité Directivo el Director
General, Gerentes y lefes de Oficina” y el instructivo “Comité Directivo”, cédigo 01-011-IN-
63, v.1, numeral 2.1 Integrantes del comité Directiva: “Comité Directivo principal: Director
General, Gerentes, Jefes de Oficinas Asesoras, Jefe del Observatoric Técnico Catastral,
Asesor de Comunicaciones. Comité Directivo ampliado: Los anteriores mencionados mds los
asesores y los subgerentes”.

(Actién Correctiva) Durante el mes de enero de 2014, no se evidencid el acta
correspondiente que indique 1a realizacion del respectivo Comite.
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1.2.2

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

Avenida Carrera 30 No. 25-90.
Torre A Pisos 11y 12

Torre B. Piso 2. - 10 SO0 1: 2008 :
Cadigo Postal: 111311 TG B 10GQEANS
Conmutador 2347600 C_:Em":_luénﬂ-’
www.calastrobogota.gov.co Ho 56-2013005910 4 / o 562012005810 H

PE BOGOTA DiC.
L HATIERT
toreaf Aehe-ninkatva Expeca-
Cazlgxts Dialidal

En el mes de junio de 2014 solo se evidencié el Acta 38 de 11 de junio de 2014, en
febrero el Acta 58 de 19 de febrero de 2015, incumpliende lo establecido en el
numeral 2.4 Convocatoria, que indica, que la periodicidad deberd ser “Quincenal:

Minimo una vez cada quince dias...” del instructivo “Comité Directivo”, cédigo 01-011-
IN-63, v.1.

(Accidn Preventiva) se observg en las Actas N° 39.de 19 de julio, N° 40 de 9 de julio y N® 41
de 17 julio de 2014 que la numeracién no guarda el consecutivo y el debido orden
cronologico, situacidn que podria conllevar la materializacion de riesgos relacionados con la
consistencia de la informacion.

RECOMENDACIONES

Se recomienda dar cumplimiento a lo establecido en el numeral 2.3. Temas del
instructivo “Comité Directive”, cddigo 01-011-IN-63, v.1 lo referente a la “Voz del
ciudadano”, que sefiala “los temas que deben ser abordados por el comité por lo
menos una vez al mes...” L

Realizar relacién de los compromisos incumplidos, reprogramar agenda para su
revision y cumplimiento y realizar el respectivo seéguimiento antes de dar inicio al
siguiente comité programado. '

tncorporar y alinear los riesgos y controles del Plan de Crisis a los Mapas de Riesgos de
los Procesos involucrados para su respectivo anilisis y evaluacion por parte del
Responsable.

Utilizar el formato “Acta de Reunion”, cédigo 01-011-FR-380 versién 1,1, fecha
01/02/2013, del Proceso Direccionamiento Estratégico, para elaborar las Actas del

Comité Directivo, ubicado en el link:
http://sgi.catastrobogota.gov.co/catastrodistrital/isadoc/inicic.nsf?Openbatabase

Dar cumplimiento del término para remitir las Actas del Comité Directivo, en terminos
de oportunidad establecido en el numeral 2.5. Acta, “Ef acta ... debe remitirse dentro
de los dos dias siguientes a la realizacién del comité por correo electronico..” del
instructivo “Comité Directivo”, codigo 01-011-1N-63, v.1.

] ErTIDIALY
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1.2.8.
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Hacer la verificacidn y alineacién de los documentos citados (Acuerdo N° 004 de 2012,
articulo Vigésimo Cuarto — Comité Directo y el instructivo “Comité Directivo”, codigo 01-011-
IN-63, v.1, numeral 2.1 Integrantes del comité Directivo), en lo relacionado con los
integrantes del Comité Directivo, toda vez que se evidenciaron diferencias.

Dar cumplimiento a lo establecido en el numeral 2.4 Convocatoria. “Quincenal: Minimo
una vez cada guince digs...” del instructivo “Comité Directivo”, codigo 01-011-IN-63, v.1.

Diligenciar las Actas conservando la numeracion consecutiva y respectivo orden
cronolégico.

Implementar el “Autocontrol”, como mecanismoe de seguimiento.

CONCLUSIONES

Los resultados de Ja revisién documental realizada y la evidencia obtenida de acuerdo
¢on los critetios definidos, se refieren sélo a los documentos examinados y no se hacen

extensibles alos demas soportes.

‘$e observd que el Comité Directivo en el periodo objeto de analisis realizd las sesiones,

“en las cuales se trataron algunds de: los temas indicade en el instructivo “Comité

Avenida Carrera 30 No. 25-80.
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Directive”, cédigo 01-011-IN-63, v.1. del ISODOC-5G], no obstante deberd implementar las
acciones correctivas y preventivas evidenciadas por esta Oficina.

Las acciones que se realicen con base en las recomendaciones formuladas en este
informe de seguimiento seran objeto de acompafiamiento y seguimiento por parte del
equipo de trabajo de 1a Oficina de Control Interno.

implementar las acciones de mejora para subsanar las situaciones ohservadas,
contenidas en éste Informe de seguimiento, de acuerdo con o establecido en el
“procedimiento Acciones de Mejora”, codigo 14-143-PR-84, version 4, fecha 10/06/2014
del Proceso Medicion, Analisis y Mejora.
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Agradecemos que los Responsables de proceso Informen a esta Oficina sus inguietudes con
respecto a las oportunidades de mejora y recomendaciones producto del Informe de
Seguimiento a los Compromisos del Comité Directivo de [a UAECD, a los siguientes correos
electrénicos:  avillamil@catastrobogotd.gov.co Y apenuela@catastrobogota.gov.co, @ mas tardar el dia
martes 31 de marzo de 2015 antes de {as 4:00 p.m., si transcurrida esta fecha no se ha recibido
retroalimentacion, el equipo de trabajo de la OCt procedera a registrar cada accidn para que se
realice el respectivo andlisis de causas por parte de cada Responsable de Proceso.

Cordialmente,

Elaboro: Revisd:

prvano oeqe et g

Adriana Selene Pefiuela R. © ALBA ENIDIA VILLAMIL MUNOZ
Jefe Oficina de Control Interno

Coplas: Integrantes Comits Directive de la UAECD
Gerentes,
Jefes de Oficina Asesoras
Jefe OTC
Asesar ge Comunicacionas
Asesores
Subgerentes
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ANEXO 1. REVISION DE LOS COMPROMISOS DEL COMITE DIRECTIVO

Tabla 1. Actas del Comité Directivo

DESARROLLO DE LA SESION

Ac COMPROMISO OS8SERVACIONES DE LA CCl
ta FECHA
NG
_ | Enerode 1. Mo se evidencio sesidn en el mes de
2014 enero de 2014.
7|5 de | 1.Resultados 2013. OAPAP presentd los | 1.Re priorizar el | 1.5e ohservd que se realizd el seguimiente al
fehrero resultados consolidadas  del Plan Presupuesto de acuerdo compromise antarior “Evaluor fa posibilidad
de 2014 estratégico 2013 vy  evaluscién  por al  ritmo concertado de integrar el comité de comunicaciones of
dependencias. El Gerente Administrative y {responsables de lineas comité directive”, en el cual se emitid la
Financiero eXpuso la ejecucion de contratacidn) fecha Resolucién N° 313 de 2013, con el fin de
presupuestal. de cumplimiento 11 de actualizar Jos integrantes del comité de
2.Ficha de competencias del Directivo - Perfil febrero. comunicacionas y se integra con el comité
ded Directivo dirgctivo. Se evidencid que fa Resolucidn i°
3.Establecer el “Ritmp” f{es el alcance y | 2.0efinir el cronograma 313 de 12 de abril de 2013, “Por la cual se
tiempo gue détetmilnan la velocidad en la de trabajo de cierre modifica lo Resofucion 0329 de 30 de obrif
pjecucién ‘de dos temas-operacion y la ~ 2013 v planeacion 2014 de 2016" no integré el comité de
estrategia en |a unidad) en que se abordard {responsable  QAPAP}, comunicacion al comitd directivo, toda vez
en el 2014 Jas iniciativas estratégicds, de focha de cumplimiento gue modifico e acto administrativo. De
acuerds con el poblamignto’ definitiva y'ia 11 de febrero. gste  seguimiento  quedo  pendiente
restriccion presupuestat. actualizar el instructive del Comité
~4.Plan  deestabilizacidn -y Pigyectos Directivo.
_ - imperdoniables por Dependencia,
'S, Ravisidn comprorisos anterdares: 2.5e observé en el ISODOC-SGI, publicado el
2. “Evalyor en qué momento se requiere la instructive “Comité Directive” cddigo 01-
visita. o terrenc” tema pospuesto para 011-18-63 versién 1, fecha 16/01/2013. Ne
validar su avance; se evidencid la actualizacién del mismo.
b. “Revisor documentos parg
retragiimentarlos” se reprograme; 3. 5e observe que el Acta fue suscrila por Ja
¢. Revisar la policla del 51G a 1z luz de la Secretariz del Comita, lefe Oficing Asesora
"Politica AE", fecha de cumplimiento de Planeacion y Aseguramiento de
segtin-agenda del proyecto 2014; Procesos, en cumplimiento & la actividad 8.
d. "Calificor las linegs de contratocion” “Elaboror f acta citando los temas trotados
fecha de cumplimiento “enera comité de vy los compromises odquirides”  del
contratacion”, instructivo Comité Directive 01-011-1N-63
pubticade en € ISOD0C-5G1.
4.Se pbservd gue el Acta N° 27 no tiene
cédigo de identificacion ni logus, lo cual
podria  ocasionar dificultades en  su
almacenamiento, proteccidn, recuperacion,
tiempo de retencion y disposicion, situacion
que conllevaria a un posibic
incumplimignto de lo establecido en la NTC
GP 1000 y la 150 8001, numeral 4.2.4
refacionade con al Control de tos Registros.
5.5¢ opbservé en la relacidn con  los
intagranies del Acta N* 27, que no en listo
al tefe del Observatoric Téenico Catastral,
lo ¢wal podia incumplir el numeral 2.1
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Lineiad Admirsirativd Evmecal
Catirdtio Dhutrez:

“OBSERVACIONES DE LA OCI

Ac DESARROHLO DE LA SESION COMPROMISO

ta FECHA

N

integrantes del comilé Directive del
Instructivo 01-011-1N-63 ISODDC-SG,

28 | 20 da | LAvance Croncgrama cierre de proyectos | 1.Ejecutar Mesa  de | 1.Se chservé gue ol Acta 28 no tiene cidigo
febrero 2013 y planeacion 2014 prasantado por la Estabilizacign SIIC, de identificatién -ni logos, lo cual podria
de 2014 CAPAP Z Revisar y retraalimentar _ocasionar dificuftades en su

2.Portafolio de Proyectos 2024 con [a el porlafolio de .almaceramiento, proteccidn, recuperaclon,
intorperacian de los hitos (productos) de proyectos  y  definir tlernpo de retenclonydisposicicn sitwacién
estabifizacion y proyectos imperdonables, gestores de proyecto. que conllevarfa un posibie incumplimianto
3. varios: Auditoria de Certificacién  por {a de o establecidoen Iz NYC GP 1000y 2 150
firma COTECNIA. 9001, numeral 4.2.4  “Control de Jos
4. Revision compromisos apteriores: Registros”.
a. “Evatuar o posibifidod de integror el o
comité de comunicaciones af comité 2.5e observd en fa relacidn de integrantes del
Directive”. acta, que no estaba of Gerente de Gestidn
b."Evaluacidn desde el punto de viste Corporativa, v el lefe del Ohservatorio
normativo en qué momento se requiere la Técnico Catastral, lo tusl podia incumplir el
visito o terreno” {pospuesto}. numeral 2.1 Integrantes del comité
c. “Revisar documentos pora Directiva del  Instructivo 01-031-1M-63
retroafimentarios” (Comité € de marzo) 1SODOC-5GI.
d.“Politica  AE" (no  se evidencic ’ v
seguimiento).
e. “Re prigrizar el Rresupuesto de acuerds af
ritme concertado” {tema incorporado al
cronograma de planeacidn 2014}
f. “Definir ef cronogramo de trabojo de
cierre 2013 y  planeccion  2014"
{cumplida).

29 | 27 de | 1.Catdlogo deservicios T) 1.Por solicitud del equipo . 1 Se ohsewo En fa relaaéh da [ntegrantes dal
febrero 2,5istema- $DAS, de acuerdo a las “CCCC” directivo  dehen ser | ; estaba el Gerente de
de 2014 {coherente, cumplida, clara y cilida} revisadas - - ¥ 1 orativa, No obstante en e

3.Varlos: Foro Urbanos Internacional en el retroaifmentadas las cnntrnl de asnstencia da actividades de
mes ¢de abril {Ejie 3 plan de desarrolio, caracteristicas det fecha 27 de _febrero, se evidehcic su

-Generacion de ingresos a través dal censo y
Smart cities).
4, Revisidn compromisos anteriores:

a.Evaluar [2 posibilidad de integrar el
Comité de Comunlcactones al Comité
Directive (Documento se incorpord al
plan de estabilizacién).

b.Revisar la politica del Sistema Integrade
de Gastion a la Luz de 12 politica de AE.

¢. Faciiitar a comprension de la AE, se debe
incluic  un  glosario, diferencias  las
cateporias de los objetivos estratégicos y
presentar todos los principies con {3
misma estructura.

d.En el Comité de AE debe participar un
representa de personas, dado el alte
impacto de este componente en la
entitad, el niimero de participantes debe
ser impar vy los cargos designados deben
tener autonomfa para tomar decisiones.
Puede aclararse gque el comité de AE
deberd informar al Comitd Directive. A
pesar de haber trabajado [a visidn de la
AE con las dreas, se debe volver a

sarvicio del catalogo de
sarvicio de TI, con el fin
de asegurar que
cumpian las
expectativas  de  los

usuarios y Ia efectividad

en la alencién del
servicio.
2.Remitir el documento

de catdloge de servicics
para retroalimentacion
del equips directive.

3, Retroalimentacién  de
documentes dal
catdlogo de servicios,

4, Remitir usuarios SDAS.

nombre y firma, le cual podia incumplir el
numeral 2.1  integrantes del comité
Directivg del  Instructivo  01-011-IN-63
1S0DOC-5GI, {autocentral)

2.5¢ observé gque el Acta N° 22 no tiene
cddigo de identificacién ni loges, o cual
‘podria  ceasibhar  dificultades en  su
almacenamiento, protectidn, recuperacion,
tiempo de retencidn y disposicién, situacién
que conllevaria a un posibla
incumplimiente de o establecido en la NTC
GP 1000 vy la 150 9001, numeral 4.2.4
relacionado con el Control de fos Registros.

3.
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Ac DESARRQLLO DE LA SESION COMPROMISQ OBSERVACIINES DE LA OCH
ta FECHA
NO
presentar en detalle para aflanzar su
conocimienta y que cada -drea tenga
elementos para aclarar y delimitar el
alcancé de cada uno de los eompanentes
de la-AE Obletivo para asi darle forma 3
los proyectos. Se requiere capacitaclén y
trabaje especifito sobre este tema,
puede ser a partir de la metodelogia de
los PAE.
e, Ejecutar mesa de estabifizacion SIC
f. Revisar v retroalimentar el portafolio de
proyactos y definlr gestaras de proyecto.
a0 | 12 de | 1,Cierre proyecios transversales 1.Ajustar ei documento | 1.5e chservd en la relacion de integrantes del
marzo de | 2,Models de innovacion del medelo de acuerdo acta 29, que no estaba el Gerente de
2014 3. varlos: estrategia anfitriones ¥ con Iz Gestibn Corporativa, No obstante en el
comportamiento dal volumen de ciudadano retraalimentacion control de asistencia de actividades de
en los Supercades. realizada por el Equipe facha 27 de febrerq, se evidencio su
4, Ravisidn compromises anteriores: Directivo. nombre y firma, lo cual podia incumgplir el
a. Revisar la politica-del Sistema Integrado de | 2. Realizar sesidn de numeral 2.1 Integrantes del comitd
Gestign a la Luz de |2 politicd de AE, preparacion de Diractivo del  instructive 01-011-IN-G3
b, Facilitar a comprensidn de la AE, se debe socializacién resultzdos 15QDOC-5GL. {zutacontrol)
incluir un glosario, diferencias las categorias 2013 y retos 204. 2.5e observd gue el Acta N° 28 no tiene
de los ohjetivos-estratdgicos y presentar todos cédigo de identificacién ni logos, lo ual
los principios £an la misma estructura, podria  ocasionar  dificultades en  su
1 e £n el Comité de AE debe participar un almacenamiento, proteccidn, recuparacion,
tepresenta de personas, dado el alto tiempo de retencidn y disposicln, situacion
impacto de este-componente en la entidad, gue conllavaria a uh posible
el nimero de participantes debe ser impar incumplimiento de fo establecide en la NTC
y las- cafgos designades daben tener GP 1000 v la 15O 9001, numeral 4.2.4
autonomia para tomar decisiones. Puede relacionado con el Control de los Registros.
aclargrse que ef comité de AE deberd 3. Mo se remitic el documente Catdlogo de
informar al Comité Directivo. A pesar de servicios para retroalimentacidn del Equipo
haber trabajads la visién de la AE con as Directivo {compromiso) por parte de la GT
dreas, se debe volvar a presentar en detalte
para afianzar su corocimiento y que cada
#rea tenga elementos pars aclarar y
delimitar el alcance de cada uno de los
compongntes de la AE Objetivo para asi
darle forma a los proyectos. Se fequiere
capacitacion y trabajo especifico sobre este
tema, puede sor & partir de 12 metodologla
de [os PAE.
d. Electitar mesa de estabilizacion SHC.
e.Envié el documente Catdlogo de servicias
para  retroalimentacion  del  Egquipo
Directivo, {no se remitid  Febrero 27 de
2014 }.
f. $e ramitio' los usuarios del SDQS (Febrere 28
de 2014f
31 | 19 de | 1.Propuesta nueva Cadena de Valor. 1.Culminar valoracion | 1. £l Acta no posee el cddigo de identificacion
marzo de | 2.Varios: recursos de ni logos det S1G, lo cual podria ocasionar
014 a. Prasupuesto de.estabilizacidn estabilizacién, dificuftades en  su  almacenamienta,

.  Prugha de centro  alterno  de
operaciones.
3. Revisidn compromises anterieres:

proteccidn, recuperacién, tiempo de
retencién y disposicidn, situacidn  gue
conflevaria un posible incumplimiento de
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DESARROLLO DE LA SESION

COMPROMISO

CESERVACIONES DE £4 OC!

j. "Realizacién

a. Revisar la politics del Sistema integrado de
Gesticn a la luz de la politica de AE, se
retomard la aprapiacion del modelo AE en
el comité de 23 abril.

b. Facilitar la comprension de la AE, se debe
incluir un glosa-rio, diferencias ks
categorias de los ohjetivos estratégicosy
presentas todos los principlos con {a misma
estructura.

c.En al Comité de AE debe participar un
representante de Personas, dado el alto
impacto da este compenente en la Entidad,
el nimero de participantes debe ser impar
vy los cargos designados deben tener
autonomia parz tomar decisiongs. Puede
aclararse que el comilé de AE deberd
informar al Comité Directivo.

d. A pesar de haber trabajado |a visidn de la

AE con las drgas, se debe volver a presentar

en detalle para aflanzar sti cono-cimianto v

que cada area tenga elementos para aclarar

y delimitar el alcance de cada uno de los

componentes de fa AL Objetivo para asi

darle forma a los proyectos.

Se  requigre capacitacidn  y  trabajo

especifico sobre este tema, puede ser a

partir de la metodologia de los PAE

{Provecto de Aprendizaje en Equipe usando

Aprendizaje Basado en Problemas ABP).

. “Ejecutar mesa de estabilizacion SNC”, E
seguimiento fue  “se establecieron los
recurses  requeridos el 4 de  abril,
aprobdndose el presupuesta requarido en
reunién ge 7 abril”.

o

=

g "Remitir ¢l documento de catdlogo de

servicios para retroalimentacidn del equipo
directivo” incumplido (Febrere 27 de 2014 )
CRetroalimentacion  de  documento  de
catalogo de  servicies”. Fecha de
cumplimiento 7 de marzo de 2014
. "Ajustar documento del modelo de
inAoyacitn de acuerde  con [
retroalimentacién rezlizada por el eguipo
directiva” fecha de cuiminacién 31 de
marzo de 2014, 52 presentard el modelo
ajustado el 23 de abril,
sasién de preparacion de
socializacion resultados 2013 y retps 2014”7,
quedo pendiente Tecnologia, Custodio y
Usuario. Fecha cumplimiento 17 marze de
2014,

-

lo estabilecido en 1a NTC GP 1000 y ka 150
5001, numedal 4.2:4 relacfonado con
Contral de los Registros.

2.Se-obseryd en la rélacidn de integrantes del
Acta, gue no éstaba gl Gerente de Gestidn
Corporativa, Sin embargo se evidencid en fa
mistna que présenté lis necesidades de
recurso aditionates para la establlizacidn de
los proyectos liderados por la Gerentls de
Gestion Corporativa, dentro de los temas
varios e fa.réunidn, o cual podia incumplir
el numerzl 2.1 Inteprantes del comité
Dirgctivo del  Instructive  D1-011-IN-63
1SQDAC-56GI,

32

27 de
marzo de
2014
Comité

1. Exposician del alcance de ios proyectos
estrategos  (Gestion  del Conacimiento,
Gestidn del Camblo organizacional y gestidn
de competencias)

1.vahdar las necesidades
de capacitacion
recopiladas por Talento
Humane y prigrizarlas

2.%e observd que e Acta N® 22, no tiene
cidigo de identificacidn ni fogos, lo cual
podrla ocasiopar  dificultades en  su
almatedamiente, ‘proteccidn, recuperaclén,
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Nn
ampliade 2. Catedra virtual de acuerdo al marco tiempo de retencién y disposicion, situacion

3. plan institucional de capacitagidn

4,Proyectos de  Aprendizaje egn
(PAE’s).

5. Gestién de.las Competencias.
6.Gestién del Cambig ~Poblamiento

Definitivo-de Planta

7. Revisidn.compromisos anteriores:

a.  Revisar la politica de! Sistema Integrada
de Gestidn & la luz de {a politica de AE,
se retomard la apropiacion del medelo
AE en el comité de 23 abril.

b.  Facilitzr la comprensién de la AE, se
debe incluir un-gloga-rio, diferencias tas
categorias de los objetivos estratégicos
y presentar todes jes principios con [a
fmisma estructura.

¢ En & Comité de AE debe participar un
representante de Persenas, dade el alto
impacto de este cofiponante en la Entidad,
of nimero de participantes debe ser impar
y los cargos  deésignados deben tener
autonomia para tomar declsiones, Puede
aclararse gue Bl comité de AE deberd
informar al Comité Directiva,

d.A pesar de haber trabajede la vision de la
AE con las reas; se'debe volver a presentar
an detalle para afianzar su cono-cimiento y
que cada #rea tenga elementas para aclarar
y delimitar e alcance de catla unc de fos
componhentes de Iz AE Objetivo para as
darle forma a los proyectos. i

e.50  requiere capacitactén v irabajo
especifico sobre este tema, puede ser a
partir de la metodologia de los PAE
{Proyecto de Aprendizaje en Equipo usando
Aprendizaje Basa-do en Problemas ABP).
Los temas anterlores, de presentaron l6s
conceptas basicos e AE of 24 de abril.

. "Remitir el documente de catdlogo ‘de
servictos para retrozfimentacidn del equipo
directivo” incumplido (Febrero 27 de 2014 )

. “Retroallmentacién de documento de
catdloge  de  servicios”. Fecha de
cumplimientc 7 de marzo de 2014,
incumplido;

h.“Ajustsr  dotumente  del modelo  de
innovaclén.  de  scuerdo  con fa
retrpalimentacitn realizada por el equipo
directivo” fecha de culminacion 31 de
marzo de 2014, Se presentard el modelo
ajustado 2l 23 de abril.

. "Realizacién’ sesidn de ‘preparacidn de
sogizlizacion resultades 2013 y retos 20147,
Fecha cumplimiente 17 marzo de 2014,
pentlente la Gerencia Comerclal y de

Equipo.

-~

1]

estratégico de Iz Unidad
para el 15 de abril de
2014,

que conllevaria 2 un pasible
incumplimiento de lo establecido en fa NTC
GP 1000 y lz 150 $001, numeral 4.2.4
relacionadg con e} Control de los Ragistros.

3.Se observo en fa relacién de integrantes del
Acta N° 32, no estaba el Gerente de
Gestion Corporativa, sin embargo  se
gvidencid que presenté en la misma el
alcance de lgs  proyectos  estrategos
{Gestign det Conocimiento, Gestidr del
Cambio arganizacional y Alcance proyecto
gestién de competencias), lo cual podia
incuraplir el nurneral 2,3 Integrantes del
comité Directive del Instructive 01-011-10-
63 [SOROC-SGI. ok

4.5 observé en el acta N° 32 que el
compromiso para el 27 Febrero frente
“Remitic el documento de catilogo de
sarvicios para retroalimentacién del equips
diractive” no se incumplido,

5.5¢ ghservé en el acta N° 32 que el
compromiso para el 31 de marzo de 2014,
*ajustar documento del modelo  de
innovacién  de  acuerds  con la
retroafimentacion realizada por el equipo
diractivo”, modelt ajustagdo para
retroalimentacidn se presentard o 6 de
mayo.
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Atencion al Usuario.
J. Culminar valoracion FECUrSOS de
estabilizacidn, fecha cumplimienie 31 de
marzo. Mesa de trabajo 7 de abril en fa cual
cufmind 1z valoracion y revision del
presupuesto del 2014 . )
33 | 2 de abril | 1.Gebernabilidad, Riesgo y Cumplimiento 1.Enviar a |z ContralorfaJa | 1.5e observd que el Acta N° 33 no tiene
de 2014 {GRC). retroziimentacign de codigo de’ identificacién ni logos, o cual

2.Enfoque Oficina de Control Interno

3,Voz del Ciudadano

4, Revisipn compromisos anteriores:

a.  BRavisar la politica del Sistema Intagrado
de Gestidn 2 |2 fuz de la politica de AE.

b. Facilitar Ia comprensidn de la AE, se debe

Incluir un glosario, diferencias las categorias

de los objetivos estratégicos y presentar

todos los  principios con  la misma

astructura.

En el Comité de AE debe participar un

representante de Personas, dado el alio

impacto de este compohente en la Entidad,

ol nymero de participantas debe ser impar

vy los cargos designados deben tener

o

autonomia para tomar decisiones. Puede:

aclararse que el comité do AE deberd
informar al Comité Directivo..

A pesar de haber trabajado la vision de la
AE con las dreas, se debe volver a presentar
en detalle para afianzar su cono-cimiento y
gue tada drea tenga efementos parz aclacar
y delimitar e alcance de cada uno de {os
companentes de |a AE Objetivo para asi
darle forma a los proyectos.

e.5e requiere capacitacion y  trabajo

especifico sobre este tema, puede ser 3
partir de la metodologia de los PAE
{Proyecto de Aprendizaje en Equipo usando
Aprendizaje Basa-do gn Problemas ABP).

(=N

En el comité de abril 24 de 2014 se presentd

{os conceptos basicos de AE.

f. El documento de catilogo de servicios para
retroalimentacidn del equipo directiva, no
se remitic para revision por parte de la
Gerencla de  Tecnologia,  continua
incumplido, en consecuancia el
compromiso siguiente frente
Retroalimentacidn  de documento  de
catdlogo de  servicios, (echa de
rumplimiento 7 de marzo, na se pudo
efectuar

g.Ajustar documento  def modelo  de
innovacién  de  acuerde  con la
retroalimentacion realizada por el eguipe
directivo se presentard el 6 de mayo,

los probiemas que se
presentaron en la
cuenta anual por parte
de la Unidad, con el fin
de contar - con
lineamiantos clatos en
el diligenciamienta de
tos formatas. (abril 3 de
abil)

pedra  ocasionar  dificultades en  su
almacenamiento, proteccion, recuperacicn,
tiempo de retencion y disposicidn, situacién
gque conllevarla @  wn  posible
incumptimiente de lo establecido en la NTC
GP 1000 v la 1SQ 9021, nuimeral 4.2.4
relacionado con el Contrpl de los Registros.

2.5e observad en [a refacién de Integrantes del
Acta N° 33, no estaba. el Gerente de
Gestlén Corporativa, 1o cual podia incumplir
el -pumeral “2.1_Integrantas _del comiité

Directivo “del  ~ instructivo D1-D1L-IN:-63
I5Q00C-5G1.
k.Se observé en el acta N* 33 gue el

compromiso para el 27 Febrara de 2014,
frente “Remitir el documento de catdlogo

- de servicios pora’ retroglimentdcion del
-gquipe directive” continua incumplido. en
consecuencia el - compromisc siguiente
“Retroplimentation  de  documento  de
cotdioge  dé  servicios”, fecha de
cumplimiente 7 de marzo, ne se pudo
efectuar.

Avenida Carrera 30 No. 25-90.
Torre A Pisos 11y 12

Torre B. Piso 2.

Codigo Postal: 111311
Conmutador 2347600

www,catastrobogota.gov.co
Informacion: Linea 195

ENTIOAD

10 S0 RODE
NTES G 1O0OEGOES -

CERTIFICARA

Mo SG-2013005010 A £ Ho SS2013025510 1




ki
ALCALBIAMAYDR
CE BOGITA BG.
Li Fal

B e
Liratad Asin:nsaing EADeomi

Tatists Capluml

Ag
1@
N°

FECHA

DESARROILO DE LA SESION

COMPROMISO

OUSERVACIONES DE LA OC1

h.Reafizar sesion de preparacidn  de

socializacién resuitados 2013 y retos 2014,
cumplida.

. Culminar valoracion FECUrS0S da

estabilizacién, cumplida el 7 de abril de
2014,

. Validar tas natesidades de capacitacion

recopiladas  per Talento Humano vy
priorizarlas de acuerdo al marce estratégice
de fa Unidad. Se priorizaran las necesidades
de capacitacién, ton el fin que Talento
Humano genere el resumen consolidado
respectivo .
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34 | 24 de | 1 Aspectos Basicos de Arquitectura 1.Repasar los conceptos | 1. Se observd en fd relacidn de integrarites
abril de Empresarial. bisicos de AE para del Acta N* 33, no estaba el Gerante de
2015 2. Revision compromisos antariores: ASEBUrES Skt Gestion Cerporativa, el Gerente de
Comité 3. Revision compromisos anteriores: aprogiacion, Fecnologia, . lo cual podia incumplir ef
Ampliado 4. Ravisar la politica del Sistema integrado numeral 2,1 intgg_rantes del comité

de Gestion a la luz de fa politica de AE. Directiva del lnstructivo 01-011-IN-63
{24 abrit se presentaron los conceptos 1SODOC-5GY,
bdsicos de AE) 2. Se ohservd en el acta N° 34 que el
f. Facilitar Iz comprension de la AE, se debe compromisd “Remitir el documento de
incluir  un  plosario, diferencias  Ras catdloge de SRIVICIDS para
categarias de los objetivos estrategicos y retroalimentacién da! equino directive”,
presentar todos los principios con fa fecha decumplimlento 27 de febroro. Se
misma estructura. remitid el documento et 13 de mayo
¢. En el Camité de AE debe participar un para  revisidn y sg postergo el
representante de Personas, dado el alia compromiso *  fetroalimentacidn de
Impacto de este componente en lg documento de catdlogo de servicios”
Entidad, 2l nomero de participantes debe para el 23 de mave de 2014, el cual
ser impar y fos cargos designadeos deben tenfa fecha de cumplimiento 7 de marzo
tener autonomia para tomar decislones. de 2014,
Puede aclararse gue el comité de AE 3, - Se absgrvd que al Acta N' 34 nio tiene
deberd informar al Comité Diréctivo. o eodigd de-identificacion i loges, lo cual
d.A pesar de haber trabajado la visién de ‘podris ocasionat dificultades. en su
lz AE con las dreas, se debe volver a ‘ a!macenamié‘nb; © prateccién,
presentar en detalle para afianzar su ‘recuperacidn, tiempo de retancidn vy
cono-cimiento y que cada drea tenga disposicidn, skuatidn gue conllevaria &
elementos para aclarar y delimitar al un posible incumglimiénte de o
glcance. de cada wno de  los establecido en. la NTC GP 1000y |a 150
compoenentes de ks AE Objetive para 8001, numeral 4:2.4 relfacionade con el
asl darla forma a los proyectos. Contral de los Registros.,
e.5¢ reguiere capacitacidn vy trabajo ) e
especifica sobre este tema, puede sar
a partir de la metodologia de los PAE
[Proyecto de Aprendizaje en Equipo
usando  Aprendizaje  Basa-do  en
Prohiemas ABP}.
f, Remitir el documento de catdlogo de
servicios para retroalimentacidn del
equipo directive
g.Ajustar documento del modelo de
innovacldn  de  acuerdo con la
retroalimentacién  realizada por et
equipo directive {se presentara 14 de
mayo)
h, validar las necasidades da
capacitation recopiladas por Talente
Humano y priorizarlas de acuerdo al
marco esiratégico de la Unidad. (fecha
cumplimignte 15 abrif}
i. Enviar  a la Contraloria la
retroalimentacion de los problemas
que s2 prasentaron en la cuenta anual
por parte de la Unidad, con el fin de
contar con [lneamientos claros en el
diligenciamiente de los formatos.
{fecha cumplimiento 24 abril}.
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35 | &de 1. Resultadas encuestd sicosotial 1. Emitir fos resultados de lajentifEstbdervd en la relacion de integrantes del
mayo de 2. Plan de crisis riesgo sicosocial par depefidentzaoik! 35, no estaba el Geremte de
2014 3, Revisldn comprormisos anteriores: fin de reafizar un anlisis mas dneteEiz, Sin embargo estaba registrada

a. Retroalimentacion del documenta de certerg y garantizar una correcda firma en ol contral da asistencia de 6 de
catilogo de. servitios por el equipo definicion de los planes dé acckmye de 2014, lo cual padfa incumptir el
directivo {fecha de cumplimiente 23 de implementar. numeral 2.1 Integrantes del comité
mayo de 2014}, 2. Retroalimentar el plan Directive del  Instructivo 01.011-1N-63
b Ajustar  documento del modelo  de de crisis con {05 planes 1SODOC-5GL.

innovacién de  acuerdo cen  la de acciones yfo 2.5e observd gue el Acta N° 35 no tiene
retroafimentacidn  realizada  por el estrategias que se estan cadigo de identificacidn ni logos, lo cual
equipa directivo {fecha de cumplimiento desarrollando en fas podria  ocasionar  dificultades  en  su
31 de mayo de 2014). Se presentard 28 diferentes dreas para almacenamiento, proteccitn, recuperacion,
de mayo de 2014 mitigar los riesgos tiempo de retencion y dispesicion, situacién
¢. Enviar 2 l2 Contraloria la deteciados. (fecha de que conllevaria E un posible
retroalimentacion de los probiemas que cumplimiento 22 de incumplimiento de lo establecido en la NTC
se presentaron en la cuenta anual por mayo} GP 1000 y la iSO 9001, numeral 4.2.4
parte de fa Unidad, con el fin de contar 3, Efectuar la calificacion relacionade con el Control de los Registros.
con lineamientos  claros  en ¢ de tos riespos def plan
diligenstamienta de los formatos. {fecha de crisis de acuerdo con
cumplimignto 24:abril). ta metodotogia de

d. Repasar los canceptos basicos de AE para fiesgos estaplecida por
asegurar suapropiacion {Cumphida. Se ta Unidad. {fecha de
valids fa apropiacidn de estos conceptos & cumplimiento 23 da
través de bna prueba escrita). maya)

36 H.14de |- 1.Apropiacién conceptos hasicos arquitectura N/A 1.5e observe que el Acta N° 36 no tene
mayo de . empresarial por medje de evaluacion. codigo de identificacién ni fogos, lo cual
2014 {-2.Cadena devator. Nivel 0 podria  ocasionar  dificultades  en  su

3. Varlos: Revision gjecucion presupuestal de almacenamiento, proteccion, recuperacidn,
cada proyecta par dreas; cambld del comité tiempe de retencién y disposicion, situacion
de contratacién en el sentido gue cada gque  conllevaria 3 un posible
responsable del rubro expone su ejecucion incumplimiento de lo estabiecido en la NTC
por linea, cumplimiento y dificultades. GP 1000 y 1z 150 9001, numeral 4.2.4

4. Revisidn compromisoas anteriores: relacionado can el Control de los Registros.

2, Retroalimentacidn del  documento  de
catdloge de servicios por el equipo directive
{fecha de cumplimiento 23 de mayo de
2014}, $e programard revision en prdximo
comite,
b.Ajustar  documento del modelo de

innovacion  de  acuerdo rfon A
retroafimaentacion  realizade  por el
equipo directivo {fecha de cumplimiento
31 de mayo de 2014). Se pregramard
revision en junio per el Comité

¢. Enviar 2 la Contratorla fa retroalimentacidn
de los problemas que se presentaron en la
cugnta anual per parie de la Unidad, con el
fin de contar con lingamientos claros en el
diligenciamiento de los formatos. (cumplida
oficio 4 de abril de 2014).

d.Emitit los resuitados de la encuesta de
riesgo sicosoeial por dependencia
e, Réetraalimentar el plan de crigis con los

planes de acciones y/o estralegtas
f. Efectuar a talificacion de los riesgos del
Avenida Carrera 30 No, 25-90. y -
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plan de crisis de acuerde con la
mietodologia de riesgos establecida por
la Unidad

37 | 27 de | 1. Vozdel ciudadans 1.5e observé.en'la relacion de integrantes del
mayo 2. Modelo de gestion de clientes 1.besplegar Nivel 1 de b Acta N° 33, no estaba el Gerente de

3. Cadena de valor. Nivel O Cadana de Valor, Tecnalogia, lo cual podla incumplic el
4. VARI)S: Actualizacion mensaje del caracterizar los numeral 2.1 Integrantes del comité
conmutadar y resetea de fos buzanes procesos y establecer Directivo del  Instructive 03-011-IN-63
5. Revisién compromisns antariores: red de valar 1SCHOC-5G1.
a.Retroalimentacidn  del  documente  de 2.52 observé que el Acta N° 37 no tiene
catdlogo de servicios por el equipo directivo codige de identificacidn ni logos, o cual
{fecha de cumplimiento 23 de mayoc de podiia  ocaslopar  dificultades en  su
2¢14). Se programara revisidn en praximoe almaceénamientn, preteccién, recuperacion,
comité. tiempe de reténcién'y disposicién, situacién
h.Ajustar documente del modelo de gue tonllevaria @ un posible
innovacién  de  acuerde con  la incimplimiento de lo establecide en ta NTC
retroalimentacion  realizada  por  al GF 1000 v la 150 38001, numeral 4.2.4
equipo directivo {fecha de cumplimiento. ralacionade con o Control de los Registros.
31 de maye de 2014}, Se programara T '
revisién en junio por el Comité
c. Emitir los resuitados de la encuesta de
riesgo sicosocial por dependencia
d. Retroalimentar el plan de crisis can los
planes de accionas y/o esirategias {fecha
de cumplimiento 23 de mayo}
e. Efectuar 1a calificacion de los riesgos dei
plan de crisis de acuerdo con la
metodologia ge riesgos establecida por
la Unidad fecha de cumplimiento 23 de
mayo}.

38 | 11 jnio | 1. Arguitectura empresarial aplicada a 1. Revisar la redaccidn 1.5e observd que el Acta N° 38 no tiene
de 2014 catastro de los principlos de cédigo de identificacién ni legos, lo cual
Comite 2. Definicion de driver de nagocio y de AE, con el fin de podria  ocasionar dificultades en  su
amphado principios, que son la base para desarrallar garantizar gue de almacenamiento, protection, recuperacicn,

las ejergicios de AE en {a unidad.

3. Retrozlimentacion models i+d+
investigacion, desarrollo 2 innovacion

4, Revision compromisos anteriores:

a. Retroalimentacion  del  documento  de
catalogo de servicios por ef equipo directive
{facha de cumplimiento 23 de mayo de

manera sencilla fos
podamos transmitir
y apropiar en todos
los niveles de Ia
Unidad.

2. Asimismo, se debe
verificar  que  les

tiempo de ratencion y disposicién, situacién
que conllevariz a un  posible
incumpfimienta de lo establecide en la NTC
GP 1000 y la SO 9001, numeral 4.2.4
retacionade con-el Control de los Registros

2014). Pendiente, se programara revisién principios estén
en proximo camité, asegurando el
b. Ajustar documentz del madelo de desarrollo del
innovacion  de acuerde  ¢on s driver.
retroalimentacion  realizada  por el
equipo directivo (fecha de cumplimiento
31 de mayo de 2014}, Cumplida Acta N°
38.
f. Emitir los resultados de la encuesta de
riesgo  sicosocial  peor  dependencia,
pendiente.
g. Retroalimentar el plan de crisis con los
plangs de acciones yfo estrategias (fecha
de cumplimiento 23 de mayo}
Avenida Carrera 30 No. 25-80. _ o
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reprogramatia 19 de funio.

h.Efectuar fa calificacién de los riesgos ded
plan de crisis de acuerdo con t2
metodalogia de riesgos establecida por

ta Unidad-{fecha de eumplimiento 23 de

mayo), pendiente avance.

1. Desplegar Nivei 1 de la Cadena de Valar,
caracterizar los procesos y establecer a
rad de valor {fecha de cumplimiento 15
da julio}.

39

19 de
julio de
2014

1. Procedimiento para provision de vacantes
de manera transitoria.

2. Metodotogla de nvestigacion,

3. Revision compromisos anteriores:

&, Retroalimentacion dél documento de
catdlogo de servicios por el equipe
dlrective {fecha de cumplimiento 23 de
mayo de 2014). Pendiente revision en
proximo comité.

i. Ajustar -documento del modelo de
innovacién de -acverdo con R
retrpalimentacién  realizada  por el
equipo directivo {fecha de cumplimiento
31 de mayo dé 2014}, Cumplida Acta N°
38, '

k. Emitir los resultados de ta encuesta dé
riesgo. sicosocial  por-  dependencia,
pendignte. _

I, Retroalimentar el plan de erisis con los
pianes de acciones y/o estrategias {facha
de cumplirsienio 23 de mayo)
reprogramada 2 de julio,

m. Efectuar fa calificacton de los
riesgos del plan de crisis de acuerdo con
la metodotegfa de rigsgos establecida
por la Unidad {facha de-cumgplimiento 23
de mavya}, pendlente avance.

n. Desplegar Mivel 1 de la Cadena de Valer,
caracterizar los procasos y establecer a
red de valor {fecha de cumplindenta 15 de
julic}, pendiente;

o. Revisar ta redaccidn de Jos principios de
AE, con.el fin de garantizar que de maners
sencilla los podamos transmitir y apropiar
en todos las niveles de la Unidad
Asimisme, se debe verificar que los
pringipios estén asegurando ¢l dasarrolla
del driver.

L implementar tas

seeciones a seguir para
la puesta en marcha del
nueve  procedimiante
de provision de
vacantes,

2 Establecer la

metodologia de
investigacion basada en
lar metbdelogha
ajustada del IDECA.

1. Se cbservé que et Acta N° 35 no tiene
codige de identificacidn ni logos, lo cual
podria ocasionar dificultades en su
almacenamiento, proteccion,
recuperacion, tiempo de retencién y
digposician, situacion que conflevaria a
un posible incumplimiento de Jo
establecido en fa NTC GP 1000 v Iz 150
9081, numeral 4.2.4 relacionade con el
Control de los Registros

40

9 julio de
2014

1. Apropiacion concepto Modelo Sistémica de
Negocio,

2. Revisidn compromisos anteriaras:

2. Retroalimentacién  del  documento de

1, Disefiar el

tafler de
apropiacion  de  los
conceptos del modeio
sistdmicoe de negocio vy

1.5¢ ohservé aque et Acta N° 39 no tieng
cédigo de identificacion ni logos, lo cual
podrla  ccasionar  dificultades en  su
almacenamiento, proteccidn, recuperacian,
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catalogo de servicios por el eguipo directive
{feche de cumplimientoc 23 de mayo de
2014). Pendiente revision en  préximo
comité.

b.Emitir tos resultados de [a encuesta de

rinsgo  sicosocial  por dependencia,

pendiente.

Retroalimentar el plan de crisis con fos

planes de acciones yfo estrategias {fecha

de  cumplimiento 23 de  mayo)
reprogramada 2 da julio. Sr. Carles Espejo
enviaré el plan para aprobacion.

d. Efectuar {2 calificacién de los riesgos del
plan de crisis de acuerde con |z
metodologia de riesgos establecida por [a
Unidad (fecha de cumplimiente 23 de
maya}, pendiente avance.

o

e Desplegar Nivel 1 de la Cadena
los procesos y
{fecha de

de Valor, caracterizar
establecer a red de wvalor
cumplimiante 15 de julio, pendiente.
f. Revisar la

apropiar en todos los niveles de Iz Unidad
Asimismo, se  debe  verificar

julioiPendiente.
E. implementar las acciones

seguir para la puesta en marcha del nuev.

procedimiento de provisidn de vacante
cumplida
h. Establecer la metadoiogia

investigacitn basada en |8 metodolk

ajustada det ideca.

redaccidn  de los
principios de AE, con-2l fin de parantizar gue
de manera sendillz los podamas transmitiy y

_ gue
principios. estén asegurando el desarrok
del driver. {fecha deé cumplimiente 31 ¢

asi [ograr la debida
articufacitn  entre e
meodelo vs ta operacién.

<

t

“tiempo g rétencion’y disposicidn, situacidn

que conllavaria” & un posible
Incumplimiento de fo establecido en la NTC
GP 1000 vy la 150 300%, numeral 4.2.4
retacionado con el Control da los Registras

4i

17 julio
de 2014

1. Modelo doe Gestion del Cambio

2, %oz del ciudadane

3. Pian de crisis {fecha de cumplimiento 23 de

maye).

4. Revision compromisos anterioras:

3. Retroalimentacion de documento de

catdlogo de servicios, pendiente.

b. Emilir los resuitados de 1a encuesta de
riesgo sicosocial por dependencia ton el fin
de reafizar un analisis més dataftado y
certere y garantizar una corracta definicidgn
de los planes de accion a implementar,
Pendiente.

. Retroalimentar et plan de crisis con los
planes de acciones y/o estrategias que se
estan dasarroliando en tas dilerentes dreas
para miligar fos riesgos detectados,
Cumplido.

d, Efectuar {a calificacion de los riesgos del

[a]

1.Ajustar el modelo de
cambio de acuerdo con la
retroalimentacidn recibida

1. S¢ observé que ‘el Atta N°® 39 no tiene

cédign de identificacidn ni logos, lo cual
podriz  ocasionar  dificultades en sy
almacenamiento, proteccidn, recuperacion,
tiemipa de-retencion y disposicion, situacida
que conflevaria ~ a un posihle
incumpfimiento de lo establecido an la NTC
GP 1000 y la 150 9001, numeral 4.2.4
relacionade con ¢l Control de fos Registros.
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plan de ¢risis de acuerdo con la
metodologfa de fiesgos establecida por la
Unidad, cumplida.

e, Desplegar Nivel 1 de la Cadena de Valor,

de valor .

con el fin de garantizar que de manera
sencilla los podamos transmitir y apropiar
en todos l6s niveles de |3 Unidad,

estén asegurando el desarrollo del driver,
pendiente.

g. Establecer la metodologla de investigacion
basada en la metodalogia ajustada del
Idaca. (fecha de cumplimiento 15 de jull)
Pandiente.

h. Disefar e! taller de apropiacién de los

y asi lograr la debida atticulacion entre gl
__modelo vs la opéracion, pendiente.

caracterizar los procesos y establecer a red

f. Revisar la redaccion de los principios de AE,

Asimismo, se debe verificar que los principios

conceptos del modelo sistémico de negocio

42

31 julie
de 2014

"1. Proyecto para la vinculacion a 2 UAECD en

} erganizaciones internacionales expertas en

- Geomatica,

| 2. Politicas de Arquitectura Empresarial y de
Sistera de Gestidn Integrado.

3. Proyecto “Construegion y. Evotucién de la

Metodologia de Investigacién de la Unidad”

| 4.revisién compromisos anterfores:

a, Retroalimentacion de documente de

1. Presentar e
esgquema de
despliegue de la politicas

1.5 observd que el Acta N° 39 no tiens
cédlge de identificacion ni logos, lo cual
podria  ecasionar  dificultades  en  su
almacenamiento, protecglén, recuperacion,
tiempo de retencion y disposicién, stiuacién
que conllevaria a uf posible
incumpilmiento de lo establecido en ta NTC
GP 1000 y laz 5C 9001, numeral 4.2.4
rglacionado con ef Control de los Registros,

catalogo de servicios [fecha de
cumplimientc 23 de mayo de 2014),
pendiante.

b. Emitir los resultados de la encuesta de

riesgo sicosocial por dependencia con el fin

de realizar un andlisis mas detallado y

certero y garantizar una correcta definicién

de'los planes de accién a implementar,

Pendiente.

Desplegar Nivel 1 de la Cadena de Vator,

caractertzar {os procesos'y establecer a red

de valor . (fecha de cumplimiento 15 de
julio de 2014) , Pendiente,

d. Revisar Ja redaccidn de los principios de AE,
con ef fin-de-garantizar que de manera
sencitla los podamos transmitic y apropiar
eh todos-Jos niveles de la Unidad. {fecha de
cumplimiento 31 de julic de 204) pendiente
14 de agosto de 2014
Asimismo, se debe verificar que los
principios estén asegurando el desarrollo
del driver, pendiente.

e. Establecer {a metodologia de investigacidn
basada en la metedologia ajustada del
ideca. {fecha de cumplimiento 15 de julio}
Pendignte

L
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h. Disefiar el taller de aproplacidn de tfes

conceplos del modelo sistédmico de negocio
v ast tograr fa debida articuiaclén entre el
modeio vs l2 operacidn, pendiente.

i, Ajustar el modelo de cambio de acuerdo

con a2 retroalimentacion recibida.

Pendients

43

14 de
a2posto
de 2015

o

. Comité de Argquitectura Empresarial,
Esquema de Cperacion del Comité
Flujo de aperacign del Comité. £] comité
solicitd revisar observaciones al respecto.

Marios: Inicio obra de 1a Red contra
incendios.

. Revisign campromisos anteriores:

. Retroalimentacidn de documento de
catdloga de servicios (fecha de
cumplimiento 23 de maya de 2014},
pendlente.

b. Emitir fos resultadps de la encuesta de

tiesgo sicosocial per dependencia con el fin

de realizar un anélsis mas detallado v

certero y garantizar una correcta definicidn

de tos planes de accidn a haglementar,

Pendiente. ) :

b

LR VT]

. Desplegar Nivel T de la Cadena de Valor,

caractarizar los procesos y establecer a red
de valor | (fecha de cumplimiento 15 de
julic de 2014), Pendiente.

. Revisar la redaccion de los principlos de AE,
cen el finde garantizar que de manera

sencilla ios podamos transmitir y.apropiar |-

en todos los niveles de ta Unidad. (fecha de
cumplimiente 31 de julio de 204) -14 de
agosto de-2014, pendiente

Asimismo, se debe verificar gue los
principios estén asepurando el desarrollo
del driver, pendiente.

Establecer la metodologid de investigacidn
basada en la metodologia ajustada del
ideca, {{acha da cumplimiento 15 de julio}
Pendiente, na se incluyd eh el acta.

. Disefiar el taller de apropiacién de los
cenceptos def modelo sistémice de negecio
¥ asi lograr {2 debida artlculacidn entre el
modelo vs [a operacion, pendiente,

. Ajustar el modelo de cambio de acuerdo
con la retroatimentacion recibida.
Rendienta,

. Presentar el Esquema de Despliegue de fas
Polilicas {fecha de cumplimiento 15 de
agasto de 2015) pendiente.

™

™

NfA

1

I

 ajustada del ideta”, el cual tenla fecha
_programa de 15 e uloy hastale

Se observd gue al Acta N° 29 no tiens
codigo de identificacidn ni logos, to cual
podria  occasionar  dificubtades en  su
almacenamiento, proteccidn, recuperacion,
tiernpo de retencidn y disposicidn, situacion
gue conllevaria a2 un  posible
incumplimiento de fo establecido en la NTC
GP 1000 v Ia 150 8001, numeral 4.2.4
retacionadeo ¢an el Control da los Registros.
Se abservé en é] acta 43 qua no se realizd
seguimiente al eumplimiento dal
comprotiso “Establécer lo metodologio de
investigacids basada en fy metodologia

44

28 de
agosta
de 2014

1. G- Cloud: proyecto da |a Alta Consejeria a
nivel Distrital, beneficio del Google Apps
para gl Distrito.

2. Diagndstico GEL

3. Modelo 1+0+

4

-Se observd en la relacidn de integrantes del

Acta N* 44, no estzban la Jefe de la Oficina
Asesora Juridiea, Oficina Disciplinario y OCH
Gerente de Tecnologla, lo cual podla
incumplir el numeral 2.1 Integrantes del
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%.Se observd que el Acta N° 39 no tieng
codige de identificacion ni logos, lo cual
podria  ocasionar  dificultades en  su
aimacenamienta, prateccion, recuperacion,
tiempo de retencion y dispasicidn, siluacién
que canllevarla a un posible
incumplimiento de lo establecido en la NTC
GP 1000 y la IS0 9001, numeral 4.2.4
relacionado con ef Control de los Registros.

Fuente: (nformacion suministrada por Asistenie de fa Direccion de la UAECD y el jefe de la OAPAP. 17 y 19 de marza de 2015
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