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Evaluación:     Seguimiento:    X             Auditoría de Gestión:              Auditoría de Calidad:             
 
En cumplimiento del Plan Anual de Auditorías de la vigencia 2022, a continuación, se presentan los resultados del 
Informe citado dirigido al director de la UAECD con copia a las áreas o procesos involucrados 
 
Proceso (s): Aplica a las dependencias que tienen responsabilidad de producir la información y solicitar su 
publicación en el módulo de Transparencia y Acceso a la Información, de acuerdo con el esquema de publicación 
de información vigente, aprobado mediante las Resoluciones internas 926 de 2019 y 155 de 2020, así como a la 
Oficina Asesora de Comunicaciones, que es la responsable de realizar la publicación de la información. 
 
NOMBRE DEL INFORME:  Seguimiento al cumplimiento de lo establecido en la Ley de Transparencia y del 
Derecho al Acceso a la Información Pública, Ley 1712 de 2014, con corte al mes de marzo de 2022. 
 
1. OBJETIVO GENERAL: Verificar que los estándares de publicación, accesibilidad y divulgación de la información 
generada por la Unidad cumplan las disposiciones de la Ley 1712 de 2014 y demás normatividad aplicable. 
 
 
2. ALCANCE:  La verificación comprende las publicaciones en la página web de la UAECD, 
www.catastrobogota.gov.co en el vínculo de “Transparencia y Acceso a la Información Pública”, con corte al mes 
de marzo de 2022. 
 
3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORÍA 
 

✓ Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la 
Información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones”. 

✓ Decreto 103 de 2015 “Por medio del cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan 
otras disposiciones.” 

✓ Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Único del Sector 
Presidencia de la República”, Libro 2. Parte 1. Título 1. Disposiciones generales en materia de 
transparencia y del derecho de acceso a la información pública nacional.  

✓ Resolución 1519 del 24 de agosto de 2020, “Por la cual se definen los estándares y directrices para 
publicar la información señalada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la 
información pública, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos” 
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✓ Resolución 233 de 2018, “Por la cual se expiden lineamientos para el funcionamiento, operación, 
seguimiento e informes de las Instancias de Coordinación del Distrito Capital”. Artículo 11. Publicación en 
Página Web. 

✓ Resolución Interna 1071 del 23 de julio 2018, “Por la cual se adopta el Esquema de Publicación de 
Información y se determinan las responsabilidades para su gestión por parte de las dependencias de la 
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD)”.  

✓ Resolución Interna 926 del 17 de mayo de 2019, “Por la cual se modifica el Esquema de Publicación de 
Información de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital adoptado mediante la Resolución 
No. 1071 de 2018”.  

✓ Resolución interna 155 de 2020, “Por la cual se modifica la Resolución 926 de 2019, en relación con el 
esquema de publicación de información de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital”. 

 

4. METODOLOGÍA  

Para la realización del seguimiento se verificaron las categorías y subcategorías del módulo “Transparencia y 
Acceso a la Información Pública”, (https://www.catastrobogota.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica) de la página Web de la entidad (https://www.catastrobogota.gov.co/), de acuerdo a los lineamientos 
establecidos en la Ley 1712 de 2014, Resolución 1519 de 2020 del Ministerio de las Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones, así como las responsabilidades adoptadas mediante la Resolución Interna 1071 del 2018 y 
al Esquema de Publicación de Información modificado a través de la Resolución Interna 155 de 2020. 

Se revisó cada uno de los noventa y uno (91) enlaces relacionados en el anexo de la Resolución interna 155 de 
2020 y su correspondencia con los contenidos en el módulo “Transparencia y Acceso a la Información Pública”, de 
la página web de la Unidad.  

Adicional se realizó la apertura de forma aleatoria, a los documentos publicados en cada uno de los ítems, con el 
fin de verificar su correcta visualización, así mismo se verificaron los links de acceso a otros sitios web que se 
encuentran dentro de las categorías y subcategorías del módulo “Transparencia y Acceso a la Información 
Pública”. 

 
6. PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 
 
6.1 Seguimiento esquema de Publicación: 
 

De conformidad con la normatividad vigente y la revisión efectuada, la Oficina de Control Interno procedió a 
verificar el estado de cumplimiento y las observaciones dadas a cada categoría y subcategoría, así como las 
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recomendaciones a los ítems que lo ameritaron, las cuales se consolidan en el Anexo 1 Matriz de Seguimiento, 
que se adjunta al presente informe. 
 
A continuación, se muestra el consolidado de los resultados de la revisión de los ítems: 
   
Tabla 1. Consolidado de resultados 
 

ITEM  CUMPLIMIENTO 

1. Mecanismos de contacto 
con el sujeto obligado 

1.1(a,b,c,d,e);1.2;1.3;1.4;1.5 Cumple 

2. Información de interés 

2.1 Cumple 

2.2;2.3;2.5;2.6;2.8;2.9 (contiene 3 ítems) Cumple 

2.4 Preguntas y respuestas frecuentes 
Cumple 

Parcialmente 

2.7 Calendario de actividades 
Cumple 

Parcialmente 

3. Estructura orgánica y 
talento humano 

3.1;3.2;3.3(contiene 2 
ítems);3.5;3.6;3.7;3.8;3.9;3.10;3.11;3.12;3.13;3.14. 

Cumple 

3.4 Organigrama 
Cumple 

Parcialmente 

4. Normatividad 4.2 Cumple 

  4.1 Normas que rigen a la Entidad 
Cumple 

Parcialmente 

5. Presupuesto 5.1;5.2;5.3 Cumple 

6. Planeación 

6.1(a,b(2items),c,d,e,f,g,h);6.2;6.3;6.5;6.6;6.7 Cumple 

6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestión 
Cumple 

Parcialmente 

7. Control 

7.1 (a,b,c,d,f);7.2;7.3 (contiene 4 ítems);7.4 Cumple 

7.3 (Planes de Mejoramiento - Plan de Mejoramiento 
Consolidado) 

Cumple 
Parcialmente 

8. Contratación 

8.1 (contiene 2 ítems);8.2;8.3;8.5 Cumple 

8.4 Publicación del Plan Anual de Adquisiciones 
Cumple 

Parcialmente 

9. Trámites y servicios 9.1. (contiene 4 ítems) Cumple 

10. Instrumentos de gestión 
de información pública 

10.1;10.2;10.3;10.4;10.5;10.6;10.7;10.8;10.9;10.10;10.11 Cumple 

            Fuente: Elaboración propia del auditor     
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Tabla 2. Resultado consolidado 

RESULTADO CONSOLIDADO 

Cumple 84 

Cumple Parcialmente 7 

TOTAL 91 

    Fuente: Elaboración propia del auditor 

Situaciones evidenciadas 
 
Una vez verificados los estándares de publicación, accesibilidad y divulgación de la información generada por la 
Unidad en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la información Pública, se concluye que la entidad con 
corte al mes de marzo de 2022, presenta desactualización en la estructura de contenidos del menú de “Transparencia y 
Acceso a la Información”, teniendo en cuenta que en la actualidad esta se presenta de acuerdo a la estructura de la 
Resolución 3564 de 2015 la cual fue derogada por la resolución 1519 de 2020, así mismo se debe realizar ajustes o 
mejoras a los siete (7)   ítems indicados en la “Tabla 1. Consolidado de resultados”, a continuación, se detallan: 
 

➢ Menú Transparencia y Acceso a la Información: 
Este se encuentra organizado de acuerdo a lo establecido a la Resolución 3564 de 2015, sin embargo esta 
resolución fue derogada por la Resolución 1519 del 24 de agosto de 2020, “Por la cual se definen los 
estándares y directrices para publicar la información señalada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los 
requisitos materia de acceso a la información pública, accesibilidad web, seguridad digital, y datos 
abiertos” y lo establecido en su Anexo 2, “numeral 2.4.2 Menú de Transparencia y acceso a la información 
pública”. 
 

        Imagen 1. Menú, Transparencia y acceso a la información pública.   

 
      Fuente: https://www.catastrobogota.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica - abril 19 de 2022. 
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Tabla 3. Estructura de contenidos del menú de transparencia y acceso a la información 

Res.3564 de 2015 Res.1519 de 2020 

ITEM  ITEM  Contenido 

1. Mecanismos de contacto con el 
sujeto obligado 

1. Información de la entidad. 

En esta sección encontrará información 
relevante sobre la entidad sus funciones, 
procesos, directorios, calendario de 
actividades, entes que los vigilan, hojas de 
vida, entre otros. 

2. Información de interés 2. Normativa 
Esta sección encontrará el acceso a las 
normas correspondientes al sujeto obligado. 

3. Estructura orgánica y talento 
humano 

3. Contratación. 

En esta sección encontrará información 
relevante sobre plan de adquisición, 
información contractual, ejecución de los 
contratos, entre otros. 

4. Normatividad 4. Planeación, Presupuesto e Informes 

En esta sección encontrará información 
sobre asuntos presupuestales y de 
planeación, control interno, auditoría e 
Informes de la entidad. 

5. Presupuesto 5. Trámites 
En esta sección encontrará información de 
los Trámites. 

6. Planeación 6. Participa 
En esta sección encontrará información 
mecanismos de participación. 

7. Control 7. Datos abiertos 
En esta sección encontrará el repositorio de 
documentos y la sección de datos abiertos 

8. Contratación 
8. Información específica para Grupos 
de Interés 

En esta sección encontrará información 
dirigida a niños, niñas y adolescentes; 
mujeres, entre otros. 

9. Trámites y servicios 
9. Obligación de reporte de 
información específica por parte de la 
entidad 

En esta sección encontrará otra información 
relevante de la entidad. 

10. Instrumentos de gestión de 
información pública 

10. Información tributaria en entidades 
territoriales locales 

Esta sección solo aplica para entidades del 
nivel territorial (Municipios y Distritos) en el 
que se encontrará información tributaria 
relevante. 

Fuente: Elaboración propia del auditor con base en el Anexo 2, “numeral 2.4.2 Menú de Transparencia y acceso a la información 
pública”. 
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➢ Ítem 2.4, Preguntas y respuestas frecuentes: 
Aunque el titulo y el link se encuentra dentro de la sección de transparencia en el numeral indicado, al 
verificar el enlace este muestra un aviso de error que el sitio no está disponible. 

 
 Imagen 2. Preguntas y respuestas frecuentes 

 
Fuente: https://www.catastrobogota.gov.co/faq - abril 19 de 2022. 
 

➢ Ítem 2.7, Calendario de Actividades: 
Se verifica el enlace el cual permite acceder a la sección "Prensa", sin embargo, no se encuentra ningún 
evento publicado a la fecha de la revisión. 
 
 Imagen 3. Publicación Calendario de Actividades 

 
 Fuente: https://www.catastrobogota.gov.co/prensa?combine=&field_clasificacion_target_id=128 - abril19 de 2022 
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➢ Ítem 3.4, Organigrama:  
Se realiza verificación del enlace, evidenciando información gráfica y legible sobre la estructura orgánica 
de la UAECD, así como información del equipo directivo y asesor de la entidad, sin embargo, este se 
encuentra desactualizado y no coincide la imagen con el pdf, allí dispuestos. 
 
Imagen 4. Organigrama web 

 
Fuente: https://www.catastrobogota.gov.co/sobre-catastro/organigrama-y-equipo-directivo - abril 19 de 2022. 
 
Imagen 5. Organigrama pdf 

  
Fuente: https://www.catastrobogota.gov.co/sites/default/files/archivos2020/Organigrama_2021%2011122021 
               %20%281%29.pdf – abril 19 de 2022. 
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  Ítem 4.1 Normas que rigen a la Entidad: 
 
Se encuentra la categoría y el link de acceso dispuesto en el numeral solicitado, sin embargo, al verificar la 
información allí dispuesta se observa un mensaje de error indicando que no se encuentra la página 
solicitada. 
 

           Imagen 6. Normas que rigen a la Entidad 

 
         Fuente: https://www.catastrobogota.gov.co/normograma - abril 19 de 2022.  

 
➢ Ítem 6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestión y/o desempeño:  

Una vez verificado el enlace se evidenció que este lleva directamente a la categoría "Planes", sin embargo, 
no se observó el Plan de Acción Institucional 2022, el cual contine la información solicitada en el ítem, 
referente a metas, objetivos e indicadores de gestión y/o desempeño de conformidad con sus programas 
operativos y los demás planes exigidos por la normatividad. 

                      
Imagen 7. Metas, objetivos e indicadores de gestión y/o desempeño 
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Fuente: https://www.catastrobogota.gov.co/planeacion/planes?field_clasificacion_3_target_id=45 – abril 19 de 2022 
 
 

➢ Ítem 7.3 Planes de Mejoramiento - Plan de Mejoramiento Consolidado:  
Enlace verificado. Se evidencian los Informes de Seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la 
Contraloría de Bogotá, así como la formulación de los planes y los planes finales.  
Sin embargo, la última información publicada es de mayo 2021. 
 
Imagen 8. Planes de Mejoramiento - Plan de Mejoramiento Consolidado 
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Fuente: https://www.catastrobogota.gov.co/control/informes-de-seguimiento-al-plan-de-mejoramiento-suscrito-con-la-      
               contraloria-de-bogota – abril 19 de 2022 

 
 

➢ Ítem 8.4 Publicación del Plan Anual de Adquisiciones:  
Se observan los planes de adquisiciones y su ejecución mensual, desde la vigencia 2014 a 2021; sin 
embargo, no se evidencia la publicación para la vigencia 2022. 
 
Imagen 9. Publicación del Plan Anual de Adquisiciones 
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https://www.catastrobogota.gov.co/contratacion?field_clasificacion_target_id=72 – abril 19 2022. 

 
 

Teniendo en cuenta el informe preliminar remitido por la Oficina de Control Interno el 27 de abril del año en 
curso, la Gerencia Comercial y de Atención al Ciudadano y la Gerencia de Tecnología presentaron las siguientes 
observaciones: 
 

Gerencia Comercial y de Atención al Ciudadano 
Mediante correo electrónico del día viernes 29 de abril de 2022, esta Gerencia manifestó: “Revisado el informe del 
asunto, la observación que tenemos desde la GCAC es que si bien quedamos como responsables de mantener al día la 
sección de Preguntas y Respuestas frecuentes, no somos responsable de que técnicamente la plataforma (página web) este 
en permanente disposición para los usuarios, por ellos la recomendación que se hace relacionada con "...mantener el buen 
estado de las funcionalidades de la página WEB..." debe estar a cargo del área que la administra. Vale la pena resaltar que 
en este momento el enlace a preguntas frecuentes ya lo reestablecieron.” 
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Una vez analizada esta observación por la Oficina de Control Interno, se hace necesario indicar que la información 
publicada en la página web tiene como objetivo la consulta por parte de la ciudadanía, por lo tanto, se debe 
mantener disponible y actualizada en todo momento para tal fin. 
 
Gerencia de Tecnología 
Mediante correo electrónico del día 2 de mayo de 2022, se adjunta la siguiente tabla con las observaciones 
dadas:  

    Imagen 10. Observaciones Gerencia de Tecnología 

 
Fuente: Correo electrónico recibido el día 2-05-22. 
 

De acuerdo con las observaciones dadas, la Oficina de Control Interno, se permite manifestar que si bien es cierto 
que se realizaron los correspondientes ajustes a los ítems “2.4 Preguntas y respuestas frecuentes” y “3.4 
Organigrama”, el ítem “8.4 Publicación del Plan Anual de Adquisiciones”, estos ajustes fueron posteriores a la 
verificación efectuada por esta Oficina. 
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Así mismo se permite recordar cómo se encuentra estipulado en las conclusiones del presente informe que “Los 
resultados de este informe se refieren solo a las evidencias obtenidas de acuerdo con los criterios definidos y a la 
información verificada. Por tanto, no se hacen extensibles a otros soportes o acciones realizadas con posterioridad 
al seguimiento”.  
 
 

Teniendo en cuenta lo anterior, se mantienen los hallazgos dado que lo expuesto no controvierte las situaciones 
detectadas por la Oficina de Control Interno, puesto que se reconoce que la UAECD presenta debilidades frente a 
la actualización permanente de la información publicada en página web conforme lo establecido en la Ley 1712 
de 2014 y sus normas reglamentarias.  
 

Hallazgos 

No. Descripción del hallazgo N
o

 
C

o
n

fo
rm

id
ad

 

O
p

o
rt

u
n

id
ad

 

Norma, 
criterio, 

Requisito o 
Documento 

asociado 
 

Área /Cargo 
Responsable 

Anexo 
Evidencia 

1 

A partir del seguimiento realizado al cumplimiento de lo 
establecido en la Ley de Transparencia y del Derecho al 
Acceso a la Información Pública, Ley 1712 de 2014, con 
corte a marzo al mes de marzo de 2022, se evidencio que 
la estructura del menú “Transparencia y Acceso a la 
Información Pública”, se encuentra organizado de 
acuerdo a lo establecido a la Resolución 3564 de 2015, sin 
embargo, esta resolución fue derogada por la Resolución 
1519 del 24 de agosto de 2020, situación que conlleva al 
incumplimiento de lo establecido en la Resolución 1519 
del 24 de agosto de 2020, “Por la cual se definen los 
estándares y directrices para publicar la información 
señalada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los 
requisitos materia de acceso a la información pública, 
accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos” y lo 
establecido en su Anexo 2, “numeral 2.4.2 Menú de 
Transparencia y acceso a la información pública”. 

X  

Resolución 1519 
del 24 de agosto 

de 2020.  
Anexo 2, numeral 
2.4.2 “Menú de 
Transparencia y 

acceso a la 
información 

pública”. 

Comunicaciones 
 

Oficina Asesora de 
Planeación y 

Aseguramiento de 
Procesos 

 
Gerencia de 
Tecnología 

Capturas de 
Pantalla 
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No. Descripción del hallazgo N
o
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Norma, 
criterio, 

Requisito o 
Documento 

asociado 
 

Área /Cargo 
Responsable 

Anexo 
Evidencia 

2 

Se evidencio ausencia de información o información 
desactualizada en los siguientes ítems o numerales del 
menú “Transparencia y Acceso a la Información Pública”: 

• 2.4 Preguntas y respuestas frecuentes: muestra un 
aviso de error, “página no encontrada”. 

• 2.7 Calendario de actividades: no se evidencia 
ningún tipo de información publicada. 

• 3.4 Organigrama: la información publicada se 
encuentra desactualizada. 

• 4.1 Normas que rigen a la Entidad: muestra un aviso 
de error, “página no encontrada”. 

• 6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestión y/o 
desempeño: no se observó el Plan de Acción 
Institucional 2022, el cual contine la información 
solicitada en el ítem, referente a metas, objetivos e 
indicadores de gestión y/o desempeño de 
conformidad con sus programas operativos y los 
demás planes exigidos por la normatividad. 

• 7.3 Planes de Mejoramiento - Plan de Mejoramiento 
Consolidado: se observan los Informes de 
Seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la 
Contraloría de Bogotá, así como la formulación de los 
planes y los planes finales, no obstante, la última 
información publicada es   a mayo 2021. 

• 8.4 Publicación del Plan Anual de Adquisiciones: en 
donde se observan los planes de adquisiciones y su 
ejecución mensual, desde la vigencia 2014 a 2021, no 
obstante, no se evidencia la publicación de 
información para la vigencia 2022. 
Situación que podría conllevar al incumplimiento de 
lo establecido en la normatividad vigente.   

X  

Ley 1712 de 2014. 
 

Resolución 
Interna 1071 del 
23 de julio 2018 

 
Resolución 

Interna 926 del 17 
de mayo de 2019. 

 
Resolución 

Interna 155 de 
2020 

Oficina Asesora de 
Planeación y 

Aseguramiento de 
Procesos. 

 
Comunicaciones. 

 
Oficina Asesora 

Jurídica. 
 

GIC. 
 

IDECA. 
 

GCAU. 

Anexo 1 
Esquema de 

publicación de 
información 
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7. DEBILIDADES:  
 
Falta de seguimiento o seguimiento inadecuado por parte de las áreas responsables de la producción de la 
información en cada una de las categorías contenidas en el esquema de publicación de información y en el 
módulo de “Transparencia y Acceso a la Información Pública”, ubicado en el sitio web de la entidad. 
 
8. CONCLUSIONES 
 

• Con corte al mes de marzo de 2022, la página web institucional presenta desactualización en la estructura de 
contenidos del menú de “Transparencia y Acceso a la Información”, teniendo en cuenta que en la actualidad esta se 
encuentra presentada de acuerdo con la estructura de la Resolución 3564 de 2015 la cual fue derogada por la 
resolución 1519 de 2020. 

 

9. RECOMENDACIONES 
 

✓ Realizar revisión y ajuste a la estructura de contenidos del menú de “Transparencia y Acceso a la Información” así 
como al Esquema de Publicación de Información de la Unidad, teniendo en cuenta la normatividad vigente y 
la nueva cadena de valor. 

✓ Realizar seguimiento permanente por parte de todas las áreas responsables de la información y de la 
publicación de la misma, de acuerdo con la frecuencia establecida en el Esquema de Publicación de 
Información de la Unidad.  

✓ Revisar y ajustar si así corresponde los filtros de búsqueda que se encuentran ubicados a lo largo de las 
categorías y subcategorías del módulo “Transparencia y Acceso a la Información Pública”, de la página web, 
con el fin de verificar su correcto funcionamiento.  

 
 
 
Elbi Asaneth Correa Rodriguez  
Jefe Oficina de Control Interno  
 
 
Anexo 1 Esquema de Publicación de Información 
 
Elaboró: Julián Rodríguez Gómez – Contratista OCI  

Revisó: Luis Andrés Álvarez Torrado – Contratista OCI.  
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Copia:  Liliana Andrea Hernández Moreno – Jefe Oficina Asesora de Planeación y Aseguramiento de Procesos  

Gina Marcela Guataquira– Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones. 
Helvert A. Guzmán M.-Jefe Oficina Asesora Jurídica. 
Rosalbira Forigua Rojas-Subgerente de Recursos Humanos. 
Héctor H. Pedraza P.- Gerente de Tecnología. 
Ligia E. González M.-Gerente Comercial y Atención al Usuario. 
Diego F. Carrero L.-Jefe de Oficina Observatorio Técnico Catastral. 
Elba Nayibe Núñez A.-Gerente de Información Catastral. 
Eugenio E. Cortes R.-Gerente IDECA. 
Víctor A. Torres P.-Subgerente Administrativo y Financiero  

 
 


