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Respetado Doctor Cleves:

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias PAA que actualmente ejecuta la Oficina de
Control Interno -OCI, en el marco de sus actividades orientadas al fortalecimiento del Sistema de
Control Interno de la Unidad, realizo el Informe de Auditoria de Gestion al Subsistema Gestion

de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Consecuente con lo anterior, adjunto con el presente le remito para su consideracion y demas fines,

el informe final de dicho seguimiento.

Cordialmente,

JOANY G NAVAS FLORES
Jefe Oficina de Control Interno.

Elabor6: Myriam Tovar Losada Profesional Especializado
Reviso: JGNF
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Seleccionar tipo de Informe:

Evaluacion [ | Seguimiento ] Auditoria de Gestion
En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias de la vigencia 2020, a continuacion, se presentan los resultados del
Informe citado dirigido al director de la UAECD con copia a las areas o procesos involucrados.

Proceso (s):_Gestién del Talento Humano.
Subproceso (s): Subsistema Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

NOMBRE DEL INFORME:
Auditoria de Gestion al Subsistema Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.
1. OBJETIVO GENERAL

Verificar los estandares minimos del SG-SST establecidos en la Resolucién 312 del 13 de febrero de 2019,
expedida por el Ministerio de Trabajo, y demas normas legales vigentes que la regulan.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Evaluar los estandares minimos del SG-SST establecidos en el articulo 16° de la Resolucion 312 de 2019 y
demas normas legales vigentes, segin muestreo selectivo.

2. Verificar que los documentos estandarizados inherentes al Subsistema de Gestion de Seguridad y Salud trabajo
SG-SST se encuentren actualizados segln las normas legales vigentes.

3. Verificar que los controles estandarizados en los procedimientos, los riesgos identificados y el seguimiento al
plan de manejo de riesgos (PMR), se encuentren de acuerdo con la metodologia establecida en la entidad.

3. ALCANCE

Registros, documentos, actas, control de asistencia a reuniones, soporte filmico o fotografico, del SG-SST durante
el periodo comprendido entre el 1° de noviembre de 2019 al 31 de julio de 2020, segln alcance y muestreo selectivo
establecidos en la Resolucion 312 de 2019 articulo 16°.

4. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORIA

e Ley 1562 de 2012 “Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales'y se dictan otras disposiciones en
materia de Salud Ocupacional.”

o Decreto 614 de 1984 “Por la cual se determinan las bases para la organizacion y administracion de salud
ocupacional en el pais”.

e Decreto 1295 de 1994 articulo 2° “Por el cual se determina la organizacion y administracion del Sistema
General de Riesgos Profesionales”.
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Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”
articulo 2.2.4.7.4.

Resolucion 2013 de 1986 “Por la cual se reglamenta la organizacion y funcionamiento de los comités de
Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de trabajo.”

Resolucion 0312 del 13-02-2019 “Por la cual se definen los Estdindares Minimos del Sistema de la Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST”.

Resolucion 0768 de 2017 -COPASST de la UAECD.

Manual del Sistema de Gestién Integral codigo 14-MG-01-v7.

Proceso Gestidon del Talento Humano cédigo 06-GP-01-v5.

Caracterizacion Subproceso Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo cédigo 06-SP-06-v7.
Procedimiento Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo- COPASST c6digo 06-06-PR-01-v4.
Procedimiento Incidentes/Accidentes de Trabajo codigo 06-06-PR-02-v4.

Procedimiento para la Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo cddigo 06-06-PR-03-v4.

Procedimiento Condiciones de Salud c6digo 06-06-PR-04-v2.

Procedimiento Gestion del Cambio para la Seguridad y Salud en el Trabajo codigo 06-06-PR-05-v1.
Procedimiento para la Entrega de Elementos de Proteccién Personal cddigo 06-06-PR-06-v1.

Documento técnico metodologia de riesgos por procesos cddigo 02-01-DT-02-v3.

Procedimiento gestion de riesgos de procesos codigo 02-01-PR-01-v4

. METODOLOGIA

Se aplicaron normas para el ejercicio profesional de auditoria, en el cual se incluy6 la planeacion, ejecucion,
generacién y comunicacién del informe con las conclusiones y recomendaciones que permiten contribuir al
mejoramiento del sistema de control interno, se aplicaron técnicas como: consulta, observacién, inspeccién de
documentos y confirmacion.

Se verifico la informacion suministrada por la Subgerencia de Recursos Humanos mediante correo electrénico de agosto 20 del
presente afio, también, se realizaron reuniones a través de la aplicacion Teams, atendidas por el sefior Harvey Alberto Séez R.,
Profesional Especializado, a cargo de las funciones del SG SST con el fin de validar las evidencias aportadas.

El equipo auditor estd conformado: Johny Gender Navas Flores, Astrid Yasmin Villanueva Calderdn, Douglas
Alvaro Vega Amaya y Myriam Tovar Losada, certificados como auditores internos en el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo- SG-SST, Decreto 1072/2015 y Resolucién 0312/2019; y el apoyo normativo del
abogado Luis Andrés Alvarez, profesional contratista de la OCI.

6. PRESENTACION DE RESULTADOS

Se realiz6 la calificacion de cada uno de items que componen los numerales de los estandares minimos del Sistema
de Gestion de SST establecidos en la Resolucion 312 del 2019, articulo 16°. Igualmente, se valoraron segun los
porcentajes maximos o minimos de acuerdo con la “tabla de valores”, teniendo en cuenta si cumplié o no con el
estandar, como esta establecido en el articulo 27° de la resolucion mencionada, asi:
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Ciclo: I- Planear: Recursos 10% y Gestidn Integral del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo
(15%).

Ciclo II: Hacer: Gestion de la Salud (20%), Gestion de Peligros y Riesgos (30%) y Gestion de Amenazas (10%)
Ciclo Ill. Verificar: Verificacion del SG-SST (5%).

Ciclo IV. Actuar: Mejoramiento (10%).

Para la calificacion de los items de los estandares evaluados, se valoré de la siguiente manera: si cumplid, se califico
con la maxima puntuacion segun peso porcentual asignado del respectivo item, de lo contrario su calificacion fue
igual a cero (0). Si el estdndar “No Aplica” para la UAECD y se justifico la situacidn, se califico con el porcentaje
maximo del item indicado.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos producto de la verificacién, evaluacion y andlisis de las
evidencias suministradas de cada item evaluado:

Situaciones evidenciadas

Criterio: Resolucion 312 del 13-02-2019, “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”, articulo 16°.

6.1. CICLO: I- PLANEAR:

Conformado por los estandares: Recursos, peso asignado del 10% y Gestion Integral del Sistema de Gestion de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo, peso asignado del 15%.

Con respecto al estandar de Recursos, de un peso del 10% asignado, se evidencio el cumplimiento del 10%, como
se indica en la tabla a continuacion:

Tabla 1. Valoracion del ciclo: I- Planear: Recursos

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
PUNTAJE DEL ITEM
ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VR PE/SOO CUMPLE NO NO g:'c‘: SIN
TOTALMENTE | CUMPLE | APLICA
1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de 05 05 0 0
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. ' '
1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de
. . Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo— | 0,5 0,5 0 0
< Recgrsos financieros, | 5g_ssT.
g | tecnicos humanos y de 71 9 3"Asianacian de recursos para el Sistema
e otra indole rfequerldos de Gestion en Seguridad y Salud en el 05 0,5 0 0
9 para coordl_nar Y | Trabajo — SG-SST. 4 4
% ?Beessizg%”dag ellasslztem%dg 1.1.4 Afiliacion al Sistema General de 05 05 0 0
8} gurida Riesgos Laborales. ' '
'é':J y Salud en el Trabajo 1.1.5 Identificacién de trabajadores de alto
(SG-SST) (4 %) - AR, -3 . 0,5 0 0 0,5
riesgo y cotizacion de pension especial
1.1.6 Conformacién COPASST 0,5 05 0 0
1.1.7 Capacitacién COPASST 0,5 0,5 0 0
1.1.8 Conformacién Comité de convivencia 0,5 0,5 0 0
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TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
PUNTAJE DEL ITEM
PE- CALIFI-
ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VR | SO CUMPLE NO NO CACION
% TOTALMENTE CUMPLE | APLICA
1.2.1 Programa Capacitacion promocion y
— b, 2 2 0 0
S prevencion PYP
\Si Capacitacion en el 1.2.2 Induccién y Reinduccion en Sistema de
1% _ap - Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
O | Sistema de Gestion de - ! L 2 2 0 0
? |g - SST, actividades de Promocidn y Prevencion 6 6
o eguridad y Salud en PyP
2 i 0
8 el Trabajo (6 %) 1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de
o Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con 2 2 0 0
curso virtual de 50 horas

Fuente: Elaboracion propia OCI — Papel de trabajo Consolidado -papel trabajo Res 312 de 2019

Para el estandar de Gestion Integral del Sistema de Gestidn de la Seguridad y la Salud en el Trabajo, de un peso del
15% asignado, se evidencio el cumplimiento del 15%, como se indica en la tabla:

Tabla 2. Valoracion del ciclo: I- Planear: Gestidn Integral del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo.

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
PUNTAJE DEL ITEM
ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VR PEQ/SOO CUMPLE NO NO gﬁ‘é:g',{,
TOTALMENTE | CUMPLE | APLICA

. . 2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de
< Er?létllﬁa%z%e(gl%;';’ ad y Salud Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST firmada, 1 1 0 0
; ! °. fechada y comunicada al COPASST
[a) gle)g:itglf‘oze ?:ISESL?EZQS 1; 2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles,
g o y cuantificables, con metas, documentados, 1 1 0 0
=) Salud en el Trabajo SG-SST revisados del SG-SST
5 law
(O] i6n inici X
b (El\gzl)uacmn inicial del SG-SST 2.3.1 Evaluacién e identificacion de prioridades 1 1 0 0
g 2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas,
g $ | Plan Anual de Trabajo (2%) responsabilidad, recursos con cronograma y 2 2 0 0
=39 firmado
0 o Conservacion de la 2.5.1 Archivo o retencién documental del
o<l - Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el 2 2 0 0
0 o | documentacion (2%) Trabajo SG-SST
O g
W Rendicién de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1 15 1 0 15
2 o Normatividad nacional
E > vigente y.apllcable en materia 2.7.1 Matriz legal 2 2 0 0
{2 o | de seguridad y salud en el
g g trabajo (2%)
g 2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto
g 5, Comunicacion (1%) reporte en Sistema de Gestion de Seguridad y 1 1 0 0
] Salud en el Trabajo SG-SST
;E 2.9.1 Identificacion, evaluacion, para
[0} . adquisicion de productos y servicios en Sistema de

0,
E Adguisiciones (1%) Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG- 1 1 1 0
£ ssT
> — —
E Contratacién (2%) C0r21t.rlatz.ii&lfs\/aluacwn y seleccion de proveedores y 2 2 2 0
0 2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios
o Gestion del cambio (1%) internos y externos en el Sistema de Gestion de 1 1 0 0
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Fuente: Elaboracion propia OCI — Papel de trabajo Consolidado -papel trabajo Resol. 312 de 2019
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6.2 1l. CICLO HACER:

Hacen parte del ciclo: Gestion de la Salud con peso asignado del 20%, Gestion de Peligros y Riesgos con peso
asignado del 30% y Gestion de Amenaza con peso asignado del 10%, de los cuales se evidencidé que cumplen con
el criterio exigido por la Resolucién 312 de 2019 y su calificacion es del 60%, como se indica a continuacion:

Tabla 3. Valoracion Ciclo I1. Hacer: Valoracidon Gestion de la Salud, Gestidn de Peligros y Riesgos y Gestion de Amenazas

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
PUNTAJE DEL ITEM
" T < PESO | CUMPLE CALIFI-
ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VR % TOTALL CU&%LE APNL(I)CA CACION
MENTE
3.1.1 Descripcion sociodemografica. Diagndstico de
g 1 1 0 0
Condiciones de Salud
3.1.2 Actividades de Promocién y Prevencién en Salud 1 1 0 0
3.1.3 Informacién al médico de los perfiles de cargo 1 1 0 0
3.1.4 Realizacion de las evaluaciones médicas
ocupacionales: Peligros- Periodicidad Comunicacion al 1 1 0 0
Condiciones de | Trabajador
salud en el |3.1.5 Custodia de Historias Clinicas 1 9 1 0 0 9
trabajo (9%) .1.6 Restricciones y recomendaciones médico-laborales 1 1 0 0
= 3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles
X . . : 1 1 0 0
Q tabaguismo, alcoholismo, farmacodependencia y otros)
= 3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicién de
[a) 1 1 0 0
o) basuras
3;' 3.1.9 Eliminacion adecuada de residuos solidos, liquidos o
&> 1 1 0 0
< gaseosos
4 Registro, 3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad
‘BJ reporte e | laboral a la ARL, EPS y Direccion Territorial del 2 2 0 0
= investigacion Ministerio de Trabajo
Q de las | 3.2.2 Investigacion de Incidentes, Accidentes y 2 2 0 0
5 enfermedades | Enfermedades Laborales 5 5
& laborales, los
incidentes  y | 3.2.3 Registro y andlisis estadistico de Accidentes y 1 1 0 0
accidentes del | Enfermedades Laborales
trabajo (5%)
Mecanismos de 1-3:3:1 Medicion de la frecuencia de la accidentalidad 1 1 0 0
vigilancia  de | 3.3.2 Medicion de la severidad de la accidentalidad 1 1 0 0
las condiciones | 3.3 3 Medicién de la mortalidad por accidentes de trabajo | 1 | ¢ 1 0 0 6
de salud de los |3 3 4 Medicion de la prevalencia de Enfermedad Laboral | 1 1 0 0
tre:)bajadores 3.3.5 Medicién de la incidencia de Enfermedad Laboral 1 1 0 0
(6%) 3.3.6 Medicién del ausentismo por causa medica 1 1 0 0
4.1.1 Metodologia para la identificacion de peligros, 4 4 0 0
s £ e evaluacion y valoracién de los riesgos
> & | Identificacion L : —
0y @ | ge eliaros 4.1.2 Identificacion de peligros con participacion de todos 4 4 0 0
\% o PENGIOS. | 1os niveles de la empresa
= 5 O |evaluacion 'y — - 15 15
=0 i 4.1.3 Identificacion de sustancias catalogadas como
» ¢ | valoracion de L oo 3 3 0 0
W | 0 carcindgenas o con toxicidad aguda.
O a Y | riesgos (15%) — — - —
or 4.1.4 Realizacién mediciones ambientales, quimicos, 4 4 0 0
fisicos y biolégicos
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TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
PUNTAJE DEL ITEM
i N i PESO | CUMPLE CALIFI-
ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VR| " NO NO
% TOTAL- CACION
MENTE | CUMPLE | APLICA
4.2.1 Implementacién de medidas de prevencion y control
] X ; i 2,5 2,5 0 0
; frente a peligros/riesgos identificados
o 4.2.2 Verificacion de aplicacion de medidas de prevencion y 25 25 0 0
% S| Medidas de | control por parte de los trabajadores ' !
= &) prevencion Yy | 4.2.3 Elaboraci6n de procedimientos, instructivos, fichas,
w 2,5 25 0 0
a9 control  para | protocolos 15 15
Ry, intervenir 10s [ 4.2.4 Realizaci6n de Inspecciones a instalaciones, 25 25 0 0
Z @ peligros/riesgos | maquinaria o equipos con participacion del COPASST. ' '
E | (15%) 4.2.5 Mantenimiento periédico de instalaciones, equipos, 25 25 0 0
@ magquinas, herramientas ' '
o 4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion Persona EPP, se
o - : 2,5 25 0 0
verifica con contratistas y subcontratistas

w oy Plan de | 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion, Preparacion y
8 g prevencion ; 5 5 0 0
= N o respuesta ante emergencias
o % preparacion y 10 10
I il respuesta ante | 51 2 Brigada de prevencion conformada, capacitada y
w <§( emergencias dotada 5 5 0 0
O < (10%)

Fuente: Elaboracién propia OCI — Papel de trabajo Consolidado -papel trabajo Resol. 312 de 2019.

6.3 Ciclo I11. Verificar: Verificacion del SG-SST

Se evidencio que los items evaluados cumplen con lo exigido en la Resolucién 312 de 2019, por tanto, su
calificacion es del 5%, como se indica en la tabla:

Tabla 4. Valoracion Ciclo I11. Verificar: Verificacion del SG-SST
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PUNTAJE DEL ITEM

ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VR PEO/SOO CUMPLE NO NO gﬁ'él'g',\l
TOTALMENTE | CUMPLE | APLICA
= 6.1.1 Definicion de Indicadores del SG-SST de 125 195 0 0
% S acuerdo condiciones de la empresa ' '
2 E | Gestiony 6.12La emprfsatadelanta auditoria por lo 1.25 1.25 0 0
O @ | resultados del | MENOS UNa v.e.z’a ano — 5 5
L 3 |SG-SST (5%) | 6-1.3 Revision anual ,de la alta direccion, 125 125 0 0
& o resultados de la auditoria ' ’
>0 6.1.4 Planificacion auditorias con el COPASST 1,25 1,25 0 0

Fuente: Elaboracién propia OCI — Papel de trabajo Consolidado -papel trabajo Resol. 312 2019.

6.4 Ciclo IV. Actuar: Mejoramiento

Se evidenci6 que los items evaluados cumplen con lo establecido en la Resoluciéon 312 de 2019, por lo que su
calificacion es del 10%, como se indica a continuacion:
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Tabla 5. Valoracion Ciclo IV. Actuar: Mejoramiento
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PUNTAJE DEL ITEM

ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VR PE/SO CUMPLE NO NO gﬁléllgll\l
° TOTALMENTE | CUMPLE | APLICA

7.1.1 Definicién de acciones preventivas y

correctivas con base en resultados del SG-| 2,5 25 0 0
SST
Acciones 7.1.2 Acciones de mejora conforme a 25 25 0 0

preventivas y | revision de la alta direccion
correctivas con | 7.1.3 Acciones de mejora con base en 10 10
base en los | investigaciones de accidentes de trabajo y | 2,5 25 0 0
resultados  del | enfermedades laborales

SG-SST (10%) | 7.1.4 Elaboracién Plan de mejoramiento,
implementacién de medidas y acciones
correctivas solicitadas por autoridades y
ARL

Fuente: Elaboracién propia OCI — Papel de trabajo Consolidado -papel trabajo Resol. 312 2019.

MEJORAMIENTO (10%)

25 25 0 0

6.5 Verificacion de la eficacia y efectividad de los controles del proceso de Gestion del Talento Humano

Criterio: Procedimiento Gestion de Riesgos de Procesos cddigo 02-01-PR-01-v4, Documento Técnico Metodologia de
Riesgos por Procesos cddigo 02-01-DT-02-v3 numeral 3.2.2.

Situacion evidenciada
Proceso Gestion del Talento Humano:

Se evidencié que en el mapa de riesgos del Proceso del Talento Humano vigencia 2020, se realizd valoracion, analisis y se
identifico el riesgo operativo “Incumplimiento del Plan anual de trabajo del SGSST”, ubicado en la zona de riesgo residual
“Bajo”, encontrandose publicado en el aplicativo ISODOC-SGI. Segun seguimiento al plan de tratamiento 0 manejo de riesgos
—PMR, correspondiente al 2° trimestre de 2020 del proceso, no se reportd materializacion del riesgo.

Se observé que para el riesgo identificado “Incumplimiento del Plan anual de trabajo del SGSST”, se establecieron como agentes
generadores: “1. Falta de revision o alineacion de la Politica del SGSST dentro de la vigencia” y “2. Desinterés 0 ausentismo de
los servidores para participar en las actividades programadas” y 1os controles: “Actualizar y formalizar la Politica del
SGSST” y "El Profesional Especializado realiza un cuidadoso analisis de la informacion de entrada, de tal forma que la
actualizacion de los documentos definidos sea coherente con la realidad de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Unidad.".

Se requieren mejorar los controles mencionados con el propésito que cumplan con los criterios de andlisis y evaluacion de
mitigacion de los riesgos, acorde al “Procedimiento gestion de riesgos de procesos cddigo (02-01-PR-01-v3)”’y el Documento
Técnico Metodologia de Riesgos por Procesos codigo 02-01-DT-02 numeral 3.2.2, (adjunto tabla)
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Tabla 06. Andlisis del riesgo, causas y controles
Causas 0 agente generador

Observaciones OCI

Cumple con los criterios para mitigar el
riesgo  identificado, se asignd un
responsable,  periodicidad,  proposito,
describe como se realiza la actividad de
control y la evidencia de la ejecucion del
control, no obstante, no establece que se hace
con las observaciones o desviaciones.

Controles

1. Falta de revisién o alineacién de la
Politica del SGSST dentro de la
vigencia

Actualizar y formalizar la Politica
del SGSST.

"El Profesional Especializado realiza un
cuidadoso andlisis de la informacion de
entrada, de tal forma que la actualizacion
de los documentos definidos sea
coherente con la realidad de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la Unidad."

Fuente: Elaboracion propia OCI-Matriz de Riesgos Gestion y Corrupcion TH vigencia 2020.

El control no se encuentra estandarizado en
los procedimientos que hacen parte del SG-
SST.

2. Desinterés o ausentismo de los
servidores para participar en las
actividades programadas”.

Ademés, se observé en proceso de implementacion la OPOR-2019-0041, formulada como resultado de la auditoria al subsistema
en la vigencia anterior (radicado 20191E2208), con fecha de inicio el 20 de diciembre de 2019 v finalizacién el 30 de diciembre
de 2020, con el propésito de mejorar los controles de los procedimientos estandarizados que hace parte del Subproceso Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

6.6 Seguimiento a resultados de informes anteriores

Situaciones evidenciadas

Se evidenciaron a través del aplicativo ISODOC, las siguientes acciones de mejora, las cuales presentaron las situaciones
presentadas a continuacion:

Tabla 07. Seguimiento acciones de mejora_ISODOC-SGI

Descripcion del hallazgo u oportunidad de mejora

Observaciones

PDA-2019-564

Enlo que respectaa: “(AC) A partir de la Auditoria de Gestion al
Subsistema Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-
SST, revisados los lineamientos contractuales en las fases
contractual y poscontractual, se evidencid el cumplimiento de
la implementacién del SG-SST solamente en los contratos de
prestacion de servicios, en donde se exige la afiliacion y pago
al Sistema de Seguridad Social (Salud y Pensiones), aportes
parafiscales (Cajas de compensacion Familiar, SENA e ICBF),
riesgos laborales y demas obligaciones exigidas en el SG-SST
segun fuere el caso; no obstante, para las modalidades de
seleccion de contratacion directa, minima cuantia, licitacion
publica, concurso de méritos y seleccion abreviada, inicamente
se exige realizar la afiliacion y los pagos al Sistema de
Seguridad Social Integral (Salud y pensiones) y parafiscales
(Cajas de Compensacién Familiar, SENA e ICBF),
incumpliendo con el estandar minimo de la Resolucion 0312 de
2019, que dice: "2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores

Se evidencié que la PDA-2019-564 se encuentra en estado cerrado, inicio la
gjecucion el 20-12-2019 y fue cerrada el 30-04-2020, eficacia 100%, se
implementaron las siguientes actividades:

ACT-2020-1474: La Subgerencia de Recursos Humanos mediante correo
electronico del 24 de diciembre 2019 inform6 a la Oficina Asesora Juridica, los
lineamientos que se debian revisar e incluir en el Manual de Contratacion.
ACT-2020-1475: Se realizaron los ajustes al Manual de Contratacion, el dia 30 de
diciembre de 2019 y publicado en el aplicativo ISODOC-SGI, de acuerdo con el
requerimiento del Subproceso de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
ACT-2020-1476: La Subgerencia de Recursos Humanos realizd el seguimiento
validando que el Manual se encuentra ajustado.

A lafechade corte, se evidencia que el Documento Técnico Manual de Contratacion
de cddigo 11-02-DT-01 se encuentra en la version 4, habiéndose realizado la
inclusion de lo dispuesto en las actividades desde la version 3. Al realizar la
verificacion del Manual de Contratacion, se encontr6 la inclusion como requisito
habilitante de "(..) Certificacion de cumplimiento del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST emitido por la ARL del oferente donde
conste encontrarse dentro del rango de ACEPTABLE", ademés de la situacion de
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Descripcion del hallazgo u oportunidad de mejora

Observaciones

y contratistas.”.Lo anterior, debido a que ain no se han
establecido los lineamientos de este item para ser exigidos en
los procesos de contratacion; asi mismo, proveedores de bienes
y servicios de la entidad quedan expuestos a riesgos laborales
durante la ejecucion del contrato.

encontrarse al diaen el pago de sus obligaciones frente al sistema de seguridad social
integral (salud, pensiones y riesgos laborales), parafiscales (cajas de compensacion
familiar, SENA e ICBF).

PDA-2019-562

Al respecto: “(AC A partir de la Auditoria de Gestion al Subsistema
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST, revisados los
procesos y procedimientos para la elaboracion de estudios previos, se
evidencié en las modalidades de seleccion de contratacion directa,
minima cuantia, licitacion puablica, concurso de méritos y seleccion
abreviada, los lineamientos referidos al Sistema de Seguridad Social
Integral (Salud y pensiones) y parafiscales (Cajas de Compensacion
Familiar, SENA e ICBF); no obstante, no se encontraron
especificaciones relacionadas con la adquisicion de productos y servicios,
segun lo exigido en el SG- SST, incumplimiento con el estandar minimo
establecido la Resolucion 0312 de 2019, que dice: "2.9.1 Identificacion,
evaluacion, para adquisicion de productos y servicios en Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST *. Lo anterior, debido
a que aln no se han establecido los lineamientos de este item para ser
exigidos en los procesos de contratacion; asi mismo, proveedores de
bienes y servicios de la entidad quedan expuestos a riesgos laborales
durante la ejecucion del contrato.

Se evidencio que la PDA-2019-562 se encuentra en estado cerrado, inicio ejecucion
el 20-12-2019 y fue cerrada el 30-04-2020, eficacia 100%, se implementaron las
siguientes actividades:

ACT-2020-1468: La Subgerencia de Recursos Humanos mediante correo
electrénico del 24 de diciembre 2019 inform¢ a la Oficina Asesora Juridica, los
lineamientos que se debian revisar e incluir en el Manual de Contratacion.
ACT-2020-1469: Se realizaron los ajustes al Manual de Contratacion, el dia 30 de
diciembre de 2019 y publicado en el aplicativo ISODOC-SGI, de acuerdo con el
requerimiento del Subproceso de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
ACT-2020-1470: La Subgerencia de Recursos Humanos realizo el seguimiento
validando que el Manual se encuentra ajustado.

Alafechade corte, se evidencia que el Documento Técnico Manual de Contratacion
de codigo 11-02-DT-01 se encuentra en la version 4, habiéndose realizado la
inclusion de lo dispuesto en las actividades desde la version 3. Al realizar la
verificacion del Manual de Contratacion, se encontrd la inclusion como requisito
habilitante de "(..) Certificacion de cumplimiento del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST emitido por la ARL del oferente donde
conste encontrarse dentro del rango de ACEPTABLE", ademas de la situacion de
encontrarse al dia en el pago de sus obligaciones frente al sistema de seguridad social
integral (salud, pensiones y riesgos laborales), parafiscales (cajas de compensacion
familiar, SENA e ICBF).

OPOR-2019-0041

“(OM) A partir de la Auditoria de Gestion al Subsistema Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST, una vez revisada
la efectividad de los controles estandarizados a los
procedimientos del Subproceso de Gestion de Seguridad y
Salud en el trabajo, se evidencié que los controles son efectivos
en un 10.53%, lo que equivale a 2 de las 19 actividades
formuladas como de control. Adicionalmente, se observo que el
Procedimiento para la entrega de elementos de proteccion
personal cédigo 06-06-PR-06, no tiene estandarizados las
actividades de control. Por tal motivo se requiere que los
controles sean revisados y documentados con el proposito de
cumplir con los criterios de andlisis y evaluacion de mitigacion
de los riesgos seglin el “Procedimiento gestion de riesgos de
procesos codigo (02-01-PR-01-v3)” y el Documento Técnico
Metodologia de Riesgos por Procesos cédigo 02-01-DT-02
numeral 3.2.2.”".

La OPOR-2019-0041 se encuentra en proceso de implementacion las acciones
programadas, con fecha de inicio el 20 de diciembre de 2019 y finalizar el 30 de
diciembre de 2020, nivel de ejecucién del 50%.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion registrada en el Médulo de Mejoramiento Continuo del ISODOC.
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7.FORTALEZAS

El Subsistema de Gestion de Seguridad Salud en el Trabajo SG-SST, cuenta con el plan de trabajo vigencia 2020 que
describe las actividades para administrar y controlar los riesgos laborales que afectan la seguridad, salud en el trabajo
de los colaboradores o tercerizados de la Unidad, de lo cual, se evidencio la ejecucién de acciones asociadas a la
politica, organizacion, planificacion, evaluacion, auditoria acciones de mejora, actualizado con las actividades
correspondientes para responder a la situacion actual por pandemia y aplicacién estandar minimo establecido en la
Resolucién 0312 de 2019. Asi mismo, se observa la permanente actualizacidn del plan de emergencias de la Unidad,
cuyas Ultimas modificaciones de la vigencia 2020 fueron: Actualizacion por Emergencia Sanitaria Coronavirus
COVID-19, Alineacion Subproceso Gestion de la Continuidad y la inclusion elementos para atencién de incendios
en archivo.

8. CONCLUSIONES

A partir de las situaciones evidenciadas en el presente informe de Auditoria de Gestién al Subsistema Gestidn de Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST, se evidencio que la UAECD cumple con la implementacion de los estandares
minimos de Recursos 10%, Gestion Integral del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo 15%,
Gestidn de la Salud 20%, Gestién de Peligros y Riesgos 30% y Gestion de Amenazas 10%, Verificacion del SG-
SST 5% y Mejoramiento 10%, establecidos en la Resolucion 312 de 2019, el sistema de control interno es susceptible
de mejorar la efectividad de los controles estandarizados.

Los resultados presentados en este informe se refieren sélo a los documentos examinados por los auditores de la OCl'y no se hacen
extensibles a otros soportes.

9. RECOMENDACIONES

1. Divulgar, publicar los planos de las instalaciones de la UAECD de los pisos 2, 11 y 12, como anexos al plan de
emergencias.

2. Conelfin de dar cumplimiento a las funciones asignadas el Comité Institucional de Gestion y Desempefio a través
de la Resolucidn Interna 890 de 2018, relacionadas con el SG-SST, se sugiere presentar periédicamente ante el
comité las estrategias, actividades adelantadas dentro del plan de trabajo y avance de la implementacion del
subsistema, para que el equipo Directivo esté al tanto del tema y tome las decisiones que considere pertinentes
para el buen funcionamiento del SG-SST.

3. Implementar la OPOR-2019-0041, que finaliza la ejecucion el 30 de diciembre de 2020, con el propésito de mejorar los
controles de los procedimientos estandarizados que hace parte del Subproceso Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

4. Documentar controles efectivos, que las actividades de control de los procedimientos del Subproceso de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, cumplan con los criterios de analisis y evaluacion de mitigacion de los riesgos, acorde
al “Procedimiento gestion de riesgos de procesos codigo (02-01-PR-01-v3) 'y el Documento Técnico Metodologia
de Riesgos por Procesos codigo 02-01-DT-02 numeral 3.2.2.
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5. Continuar con el seguimiento, monitoreo permanente y verificar el cumplimiento de las normas, requisitos y
procedimientos de obligatorio cumplimiento establecidos en la Resolucién 0312 de 2019 y las hormas que la regulan.

Cordialmente,

JOHNY G. S FLORES
Jefe Oficina de Control Interno

Elabor¢ y verifico:

ASTRID YASMIN VILLANUEVA CALDERON
Profesional Contratista — OCI

DOUGLAS ALVARO VEGA AMAYA
Auditor Interno — Profesional Especializado OAPAP

MYRIAM TOVAR LOZADA
Profesional Especializado— OCI

Revisé: Luis Andrés Alvarez Torrado - Profesional contratista OCI.

Copia:
Rosalbira Forigua Rojas - Subgerente de Recursos Humanos
Harvey A. Séez Rojas - Profesional Especializado SRH
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