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N1 Seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano- corte. 30-04-2019
N° 2 Seguimients Riesgos dé Corrupcion corte 31-03-2019

Elaboré: Astrid Cecilia Sarmiento Rincén. — Profesional Especializado OCI

1 Articulo 73 de’la Ley 1474 de 2011, *Cadd cotidad del orden nacional, departamenial y mumicipal deberd elaborer amudlmente unig cstrategia de lucha contra la
cormupdion y de atencién al ciudadiwio. Dichia cstrategia conumw.plam, entre oiras ¢osas, el mapa de riesgosidé comupeidnen 1a respectiva entidad, . las medidas concretas
para miligar esos ricsgos, las u.iralcgmm antitrithites v los mecanismos para mejorar. Ja-gtencion.al cindadane™

2 Pox_' la cual se reglamentan los aﬂx_culm 3.y 76 de ld Loy 1474 de 2011
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. INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE
%Em“m CONTROL INTERNO

Seleccionar tipo de Informe:

Evaluacion [ | Seguimiento Auditoria de Gestién |:,
NOMBRE DEL INFORME:

Seguimiento a la ejecucion del Plan Anticorrupeidn y-Atencion al Ciudadane con corte a 30-de abril de 2019.
1.-0BIETIVO GENERAL

Realizar segunnlento a la qecumon del Plan Antlcorrupcmn y Atencmn al C!udadano medlante el seguimiento a la

~ Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacidn y santién de- actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién piblica”, articulo
73, Plan Anticorrupcidn y-Atencién al Ciudadanio.

~  Decreto. 2641 del 17 de diciembre de 2012 “Por la cual se. reg!amentan los articulos 73 y 76 de la Ley
1474 de 2011 Establece las "Estrategias para la Construccion del Pléw Anticorr upcion y de Atencion al
Ciudadano Versidn 2" numeral 5.1 “Seguimiento”. Alli se indica que la Oficina de Control interno
realizard “el seguimiento y el control a la implementacion y a los avances de las actividades. consigriadas
en el Plan Aniicorrupcion yde Atencion al Ciudadano ™.

- Documento CONPES 167 de 2013 “Estrategia Nacional de la Politica Puiblica Integral Anticorrupcion’ —
Departamento Nacional de Planeaciéon DNP

— Decreto 124 de 2016 “Poir el cual se sustituye el Titulo 4 de. la Parte 1 del Libro 2 del Decrefo 1081 de
20157", relativo al “Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano” articulo 2.1.4.6 “Mecanismos de
Segmmzemo al cumplimiento y monitoreo™, el cual establece “El mecanismo de seguimiento al
cumpliniiento de las orientaciones. ¥y abhgac:ones (...) , estard a.cargo de las oficinus de covirol interno,
para lo cual se pubhcam en la paging web de la enfidad las actividades realizadas, de acuerdo a los
pardmetros establecidos.” ” ' '

~  Decreto 019 de: 2012 “Por el cual se dictan niormas para .s*uprmur o reformar regulaciones,
procedimientos y trdmites innecesarios exisientes en la Administracion Piblica”.
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— Documento “Guia para la -administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades Piblicas.
Riesgos: de Gesticn, Corrupcion y Seguridad Digital”. Version 4 de octubre de 2018 Departamento
Administrativo de 1a Funcién Pablica.

— Metodologia para disefiar y hacer seguimiento el documento "Estrategias - para la Construccion del Plan
Antlcorrupmon y de Atencion al Ciudadano Versién 2" de-la Presidencia de la Repiblica numeral 5.1
“Seguiniiento”, que indica la Oficina de Control interno: realizard “el seguimiento y €l control a la
Zimplementacién y a-los avances de las actividades consignadas en el Plan Anticorrupeion y de Atencion al
Ciudadano™.

4. METODOLOGIA

Para el presente seguitniento se aplicaron las Normas [nternacionales para el ejercicio p10fés’ionail de la auditoria
Interna, las cwvales incluyeron: la planeacién, ejecucmn generacién y- coimunicacion del informe. con las
conclusiones y'recomendamones para contribuir, al. mejoramiento del Sistema de Control Interno. Se venﬁco la

5.1 SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO CON CORTE A 30
DE ABRIL DE 2019.

Criterio

En atencién a lo dispuesto en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, “Cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal deberé elaborar anyalmente una estrategia-de licha contra-la.cor mpc:an y de atencion
al ciudadane. Dicha estrategia contemplard, entre otras cosas, el mapa de iiesgos de corrupcion enla respeciiva
enfidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitrdmites y. los mecanismos para
‘mejorar la-atencion al ciudadano ™.

El Decreto 2641 de) 17 de-diciembre de 2012 “Por la cual se reglamentan los artteulos 73y 76 de la Ley 1474 de
2011 en su documento integrante "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Afencion al
Ciudadmno (Version 2), establece lo siguiente;

L. A la Oficina de Control Interno le corfesporde adelantar la verificacior de la elaboracion y de la public’:aci"on
del Plan, Le concierne ademds-efectuar el seguimiento y el control a la implementacion y a [os avances de las
actividades consignadas en el Plan Anticorr upeion y de Atencidn al Ciudadano.
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CONTROL INTERNO

EENLL
Uratad Admpmstratya Esgecizl -
Cataviro Daliay

2. la Oficina de Control Iriterno realizard seguimiento tres (3) veces al afio, asi:

¢  Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En eésa medida, la publicacién deberd surtirse dentro de los diez
{10) primeros dias hébiles del mes de mayo.

*  Segundo seguimiento: Con-corte al 31 de agosto. La publicacién debera swtirse dentra de los diez (10)
primeros dias hibiles del mes de septiembre.

» Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. La publicacién deberd surtirse dentro de Jos diez (10)
ptimeros dias hdbiles del mes de enero.

3. Retrasos: En caso de que la Oficina de Control Interno detecte retrasos o demoras o algin tipo de-
incumplimiento de las fechas establecidas en el cronograma del Plan Antlconupmon y -de Atencidn al
Ciudadano, deberd informarle al responsable para que se realicen las acciones ‘orientadas.a cumpfir la
actividad de que setrate.

https://wivw.catastrobogota.goy.co/sites/default/files/Estrategia_raciondlizacion V2SUIT.xls

5.1.2 Seguimiento a las actividades del PAAC con corte a.30 de abril de 2019.

Docuniento "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion ol Ciudadano Version 2 de.
la Presidencia de la Repiiblica, numeral 5.1 “Seguimiento”; “A la-Oficina de Control Intérvo o quien haga sus
‘veces le corresponde adelantar la verificacion de la elaboracwn Y de la publicacién del Plan. Le concierne asi
mismo a la Oficina de Control Interno efectuar el seguimiento y el control a la ;mplementacsan y alos avances de
las actividades consignadas.en el Plan:Anticorrupcion y de Atencién al Ciudaddno.”

Situacién Evidenciada

Se observé que ‘el Plan Anticorrupcion: y de. Atencién al Ciudadano vigencia 2019 tiene programadas 76
actwldades para el primer cuatrimestre del afio (enero — abril) se programé la ejecucién de 14 actividades las
cuales fueron ejecutadas-al 100%.
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5.2 Seguimiento componente 1 “Gestion de riesgos de corrupcion y mapa de riesgos de corrupceion™.
Segun la matriz de “Monitoreg al avance del Plan Anticorrupeidn y de Atencién al Ciudadano” de la Oficina
Asesora de Planeacién y Aseguramiento de Procesos, las .actividades programadas alcanzaron el 100% de

cumplimiento con corte a 30 de abrif de 2019, seglin se observa a ¢ontinuacion;

Tabla N° 1

eguimiento componente 1, corte a 30 de abril 2019

[.1.1. Socializary
-asesorar a los
procesos'en la

[.1. Politica de
administracion del

'31/12/2019

100%

'ges' on del r:esgo (Metodologia_ de: 11esgos

El 13 de febrero se realizd socializacion

‘presencial con los Lideres de calidad de

los procesos. En esta jornada se trataron
los s’iguientes'temas Instrumentos para la

100

pagina.
Anncorru Eion y- At

‘una campaiia de

1.3.Consulta, divulgacitn del

Antlcorrupcmn ¥ de

sacializacion y Mapa de riesgos 18/01/2019 100% .Ater_lcmn_ -dl Ciudadario de Catastro"
divulgacion “de corrupcion para También se adelantd socializacién interna
observaciones y para participar enla’ construecion a través.
aportes. de Intrariet:
1.4.1. Revisar la
g‘e_s_tlon_ddc_los ‘Se  realizé monitereo  y  fevisidn
resgos ¢e - 16/01/2019 100% correspondiente al Gltimo’ cuatrimestre de:
corrupeion y la fa vigencia 2018.
efectividad de los
L controles
1.4 Monitoreo y
revision 1,42. Revisar la
gestion  de los
riesgos de Se .realizé rmohitcreo Yy  revision
corrupcién  y  la. 16/04/2019 100% correspondientedl primer trirhestre de la
‘efectividad "de- los vigehcia 2019
controles 'y ajustar
-51. €8 necesario.
o . &
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L2 Acmidistratnda Espreal
Calosto o bmat

1.5.1. Realizar
primer
‘seguimiento. a la

La-OCI elaboré informe de Seguimiento
al Plan Anticorrupcién y Atencidon al

1,5, Seguimiento ooticn de. los 16/01/2019 100%. Ciudadano con corte-a 31 de diciembre
B s g de 2018, el 15 de enero de 2019
TIeSEOS ' Memorando 20191E784
cortupeidi -

Fuerite: Reporte de seguimiento a la¢jccucion del PAAC & 30/04/2019

5.3.1 Politica de adiministracién del riesgo de eorrupcién.

Criterio

la Pul:n(,a de Adm:msrmcron de Rfesgas se puede adaprar a través de rianuales o guias. Para estos efectos, se
deberi tener en cuenta entre otros: (i) objetivos que se espera lograr, (ii) estrategias para esiablecer como se va a
desarrollar la politica;. (iii) acciones que se van a desarrollar contemplando el tiempo. los recursos, los
-responsabie.s* »el talerito humano requerido, (ny seguimiento v evaluacion a la Implementacion y eéfectividad de las
politicas ™.

Situacidon evidenciada

La Unidad defini¢-su politica de administracion en el “Docuniento Téenico Politica de Administracién de! Riesgos
02-01-DT-01- v27, vigente desde el 5 dejulio de 2018, asi:

Politica de Administracion de Riesgos de.la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital

Lag Unidad Admiristrativa Especial de Catastro Distrital se compromete a dar tralamiento, mavejo y seguimiento
de los riesgos que afectan el :'ogro de sus objetivos institucionales; asi como, los riesgos de corrupcion. Para ello,
de_fme 1na metodologia e.spec:f ca- documientada en el Proceso Gestion Integral de Riesgo, como documento
1écnico.

En el marco del cumplimienio de esta Politica, se infegran o adoptan los roles y responsabilidades sobre Gestion
de los riesgos institucionales que establece el Modelo Integrado de Planeacion Y Gestion — MIPG,

Ay Cra 30 No 25 -90
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De acuerdo con (o programiado en el Plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano en la actividad 1.1.1, fa Oficina
‘Asesoia de Planeacién y Aseguramiento de Procesos realizé El 13 de febrero socializacion plesenmai con los.
lideres de.calidad de los procesos. En esta jornada se trataron los siguientes temas: Instrumentos para la gestion del
riesgo (Metodologia de riesgos por proceso; Politica de administracidn de riesgos, Procedimiento. gestion tiesgos de
proteso).

5.3.2 Seguimiento Riesgos de corrupcion

Criterio

En el numeral 2.2 de la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades piblicas. Riesgos de-
gestion, corr r,rpc:on ¥ seguridad digital, Version 4 de actubre de 2018 del DAFP, "Generalidades a cerca de los riesgos
de corrupcion”, establece que se debe realizar la “Socializacion™: “Los serwdores pubhcos v contratistas de la entidad
! : ' , e pkmeac:on 0 qwen haga sus.

Con respecto al monitoreo dispone que “Enconcordancia con la cultura del autocontrol ol interior de la entidad,
“Los lideres de los procesos junto con su equipo realizardn monitoréo y evalugcion peymanente a la gestion de:
riesgos de Corrupcién y si es del caso ajustario”.

Situacién evidenciada

Se observd que para la vigeneia 2019 se identificaron 24 11esgos de los cuales 13 se valordron en zona de riesgo
residual moderade, 11 eén zona alta, definieido acciones en €l plan de tratamiento para todos ellos,
independientemente de la zona de riesgo residual.
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Tabla No. 2 Riesgos de corrupcién por proceso y zona de riesgo residual

Direcciona

.m:en_’to'_. . 0 0

Estratégic
0

(estion _
integral de 0 0
riesgos

proceso del tramite al 1nter10r de la entidad_ en

Posible falta de informacion sobre el estado del

1. Posibles favorecimientos en pagos de némina de
los servidores publicos, en beneficio propic e de

patticulares,

Gestidi 2. Posible realizaciéu_ de capacitaciones a servidores

Tatento _ que no cumplan con los requisitos establecidos. por la

g 3 0 3 ley, en beneficio propio o particular.

Humano 3. Posible omisién del ‘analisis de la documentacion
presentada por el candidato que se va a vincular; quien:
incluso’ puede presentar certificaciones falsas sin que
éstas sean detectadas; en beneficio parficular,

1. Posible fraude o hurto de.los recursos asignados, en
beneficio propio y particular.
Gestién 2; Posible utilizacién inadecuada de los vehiculos de
Seivicios 3 2 1 la entid.;ad en fgncipnes_-difgrentes a las asignadas, en
Adiminisir : ' ‘beneficio propio o particular, _
. 3. Posible pérdida o hurto de bienes devolutivos, en
ativos beneficio propio.o pérticular, '
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Gestidn Juridica

‘2. Posible inexactitud en informes técnicos

administrativas para beneficio propie ©
-particular

1.Posible negligencia o ausencia en la
defensa judicial de la entidad provocando
fallos en contra por sentencias judiciales para
beneficio propio o particular.

insumo para resolver - actuaciones
3.  Posible direccionamiento en la

conceptualizacion para beneficio propio o
particular

1. P051bIe elaboracion de estudios prewos y

Documental

-autorizacion cotrespondierite, en beneficio

benef' icio propio o particular.
3. Posible acceso .4 la informacién sin

propie o particular

Gestion Financiera

-administracion v/o particularés.

1.Posible inclusidn de gastos no autorizados
en el presupuesto, eri beneficio propic o de
particularés.

2. Posibles archivos contables con vacios de
informacion en beneficio propio o de
particulares.

3. Posible mcumpilmlemo de lais politicas de
administtacién de riesgo de dinetos piiblicos
en entidad, & cambio de beneficios indebidos
para servidares publicos encargados de su

Gestion de
Comunicaciones

Ay. Cra 30 Ne 26 - 90
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1.-Posible entrega de informacion a personal
no autorizado, en beneficio propic y

‘particular.
e 2Posible alteracion de los resultados de
Provision y soporte o 0 2 ‘informes de seguitniento, evaluacion vio

servicios T1 auditorfa, con el fin de evitar la deteccitn dé
malas” practicas o indebidos. manejos eii la
‘gestién institucional; para beneficio propie o
particular.

Posible alteracion de los resultados. de
mformes. de seguimiento, evaluacion yfo
audltona, con el fi in de evnar ia detecczon de

Medicidn, anilisis y

13 i
sgos. de corrupcion pul

Aseguramiento de procésos y publlcado en la pagina weh de la Unidad, el vinculo de transparencla
Lttps://www.catastrobogota. gov.co/es/mapa-riesgos; como ya se evidencié anteriormente, A la fecha de corte no se ha
presentado materializacion de ninguno de los riesgos de corrupeion,

Con relacion alos controles asociados a los riesgos de corrupeidn esta oficina observs en el mapa de riesgos que; en la
solidez del conjunto de controles, algunos de éstos fueron calificados come débiles y moderados; teniendo en cuenta el
impacto que generaria ala Unidad la materializacion de: alguno de los riesgos de corrupcién se deben fortalecer estos
cofitroles creando oportunidades de méjora desde €l proceso y-aplicando los criteries establecidos en el documento téenico:
02-01-DT-02 V3 Metodologia de Riesgos por Procesos.

5.4 Componente 2 “Racionalizacién de Tranites”,
Criterio

Documento. "Estrategias para-la Construccion-del Plan Anticoriupcion y de Atencion al Ciudadane Version 2 de
la Presidencia de la Repiiblica, numeral. 6, “Descripcién de los componentes del PAAC™, “Identificacion de
framites”, “Fase en la cual cada entra’ad debe -establecer el imventario de trémites propues!m por la Funcién
Piblica y registrarlos en el Sistema Unico de Informacion de Trémites (SUIT). Es imporiante tener en cuenta que
la informacion del tramite debe esiar registrada y actualizada en el SUIT en armonia.con lo dispuesto en el
artictdo 40 del Decreto - Ley 019 de 2012,

Ay. Cra 30 Mo.25 — 90
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Decreto 019 de 2012, articulo 40 “fnformac:on v Publicidad, Sin perjuicio de las exigencias generales de
publicidad de los actos administrativos, para (que un tidmite 0 requisifo sea oponible y- exigible al particular,
deberd enéontrarse inscrito en el Sistema Unico de Informacion. de Tramites y Procedimienitos -SUIT- del
Departamento Administrativo de la Funcidn Piiblica; entidad que verificard que el mismo cuente con el
respectivo soporte legal,

El contenido dé la informacion que se publica en el SUIT es responsubilidad ‘de cada una de las entidades
publicas, las cuales tendrdn la obligacicn de actualizarla dentro de los tres (3) dias siguienies a cualquier

variacion.” (Negrilla fuera.de texto).

Situacion evidenciada

Ei la: pagina web de ta UAECD se encuentra publlcac[a la Estrategia de racionalizacion de tramites para la vigencia. 2019,
donde. se observé. que la UAECD tiene registrados en el SUIT 13 tramites y un total de 40 actividades asociadas al
componente “Raclonahzamon de Tramites”, las cuales se encuentran en qecumon en la presente vigencia con fecha final

i len con los lineamientos establemclos

1. ;Cuenta con el plan de trabajo para implementar la
propuesta de mejora del tramite?

Déscarga v/o SOPORTE:  Plan Operative 2018 UG 4.1. 3
envio de 30/06/2019 Implementacion Nuevo Catastio en Linea
documentos _
electrOnicos 2. ;Se.implementé la mejora del trdmite?
SOPORTE:
Estrategia de https://catastroenlinea.catastrobogota.gov.co/cel
racionalizacion 1. ;Cuenta con el plan de trabajo para implementar la
de tramites. propuesta de mejora det trémite?

SOPORTE: Iniciativa liderada por la Alcaldia Mayor
directamente. Razén por la cual desde la UAECD no

Aplicaciones 130/06/2019 | se generd plan de trabajo.

méviles apps
2. ¢Se implementd fa mejora del tramite?
SOPORTE: _
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.

Av. Cra 30 No 26 — 90
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FECHA

ACTIVIDAD PROGRAM.

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
PRIMER CUATRIMESTRE

Disponet de
mecanismos de
seguimienta al 30/06/2019

estada.del
framite.

1. ¢Cuenta.con el plan de trabajo-para implementar la
propuesta de mejora del trémite?

SOPORTE: Plan Operativo 2018 UG 4.1.3
Implementacion Nuevo Catastro en Linea,

2. ;Se implementé la mejora del tramite?
‘SOPORTE:
https://catastroenlinea.catastrobogota.gov.co/cel-

Ventanilla

1. ¢Cuenta.con el plan de trabajo para implemeritar la
propuesta de mejora del tramite? _

SOPORTE: Plan Operativo 2017 UG 4.1.2
Implementacion Nueyvo Catastro én. Linea

2. ;Se implementd la mejora del tramite?
SOPORTE:
https://catastroenlinea.catastrobogota.gov.co/cel

Re'sjju'csta y)’ o

notificacion 3070612019 |.

1. ;Cuenta ¢on el plan de trabajo para implementar la
propuesta de mejora del tramite?’

SOPORTE: Plan General 2016 Linea de accion 4.2.1
2. ¢se implement6 la mejord del tramite?

electrdnica _ L . .
soporte: procedimiento de entrega respuesta-al usuario
notificaciones y/o comunicaciones-03-02-pr-10
1. ¢(Cuenta con el plan de trabajo para implementar [a
propuesta-de mejora del trimite?

Estandarizacién SOPORTE: Cronograma GL 18
de tramites u 2. ¢Se implementd la mejora del trdmite?
otros 30/06/2019 | SOPORTE: RESOLUCION 2285 DE 2018
procedimientos (diciembre 10) Por medio de la cual se modifica
administrativos parcialmente la Resolucidn 405 del 4 de marzo de

2015,

Fuénie: Informacion suniinistrada por OAPAP a 30/04/2019

Av. Cta 30 No 25 - 90
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5.5 Componente 3 “Rendicion de cuentas”

Criterio

Documento “Estr ategias para la Constriiccion del. Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano Version 2 de la
Presidencia de la Republica, Tercer componente Rendicion de cuentas- “£l disefio de la esty ategia se basa en las
‘siguienfes deciones: 1. Establécimiento del objetivo, metas y seguimiento, ii. Seleccion de cacciones para divilgar la
informacion en lenguaje claro, iii, Seleccion de acciones para promover y realizar el didlogo y, iv. Seleccion de acciones
para generar incentivos™

Situacidon evidencigda

Se evidencié en-el Plan A‘nticorrupcién y-Atencion al Ciudadano con corte a 30 de abril de 2019, que se establecieron
estrategias asociadas al componente “Tercer componente: Rendicion de cuentds” y los Subcomponentes; “3.2. Didlogo de
dobile via con la-ciudadania” v * 3.3, Incentivos para motivar la-cultira de la rendicion y peticidn de cuentas” los cuales
. se ejecutaroin al 100 % durantc el ‘primer cuatrimestie de la wgencla y cumplen CON los lmeamlentos del _documento

.reallz_o_ publlcamon los.

Consolidar  y documentos del Plan de Accién de

;I)uft? “"’ar_ dei 31/01/2019 100% los proyectes de inversién de la

._.r]'a([)lng.: -Aci::i:;n UAECD, de conformidad con lo

3.1. Informacion de UAECD 2018, establecido en la Ley 1474 de
Calidad y én lenguije 2011 l 1 3
comprenisible Se. culmind el proceso de

3.1.2 consolidacién del informe de gestién
Cansolidar ¥ institucional dé la WAECD, fue
publicar el aprobado por la directora y se

Informe. de 18/02/2013 100% publicé en la pagina web de la
gestion UAECD e el link de transparencia
UAECD 2018, hitps://www.catastrobogota.gov.cofe
_ s/plaries-de-accion
3:2.1. Disefiar- Comunicaciones cuenta. con un plan
el Plan de de accién para lo que le resta del afic
Comunicacione e_n_curso
s Interna vy . : o El:cual se enciientra publicado €n la
Externo 2019 | - 1/0%/2019 t00% | ittranet de la UAECD en el
con las siguiente link:
necesidades de hitp:/finfranet.catasirgbopola.gov.co
las dreas (Plénes de Accién por dependencias-
. _ . &
Ay, Cra 30 Mo 26 - 40 sy
Cédigo postal: 111311 BO@ ¥
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HACIENDA - -
Uneag Adminlstzatva Lapesial”
Calaslsd Distrzal

misionalés ‘gue Plan de Accién 2019-Direccion)
interactian con
3.2. Didlogo de doble via. | los Grupos de
¢on la ciudadania Interds..

3.2.4. Participar

en  Facebook En el mes de enero la Unidad
live Diario 28/02/2019 100% participé en un Facebook Live
Portafolio. organizada por el diario Portafolip.
Bogotd Crece.

31/03/2019

El 30 de. ¢nero se llevd acabo la
Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas del Sector Hacienda, donde

_ L la Directora Dra, Claudia Lucia.
3.3.1. Divulgar Lépez Morales entregé un balance,

-3:3. Incentivos para la. participacion . I . AR
motivar la cultura de Ia en la audiencia gzlrat;? é) EE]Q ;g?gzidno' eﬁ;;i&?&fﬁg
ren'dlmé:;g [::mdn o féﬂz?on 22‘ 28/02/2019 100% audiencia de Rendicién de Cuentas.

-uentas cUeras del del 'S'et:tf)_'r‘ Hacienda, El informe de
sector Hacienda ]'a._r-t_er_ldlclén_ de coentas: de las
Distrital entidades que hacen parte del sector
5 se puede consultar en el siguiente
link:

‘httpi/fwww,shd gov.co/shd/control-
-rendicion-cuentas

Fuente: Reporte de seguiimiento: |a ejecucion del PAAC a30/04/2019

Av. Cra 30 Mo 25— 90
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5.6 Comiponente 4 “Mecanisimos para mejorar la atencion al cindadano”.

Criterio

Documerito "Estiategias para la Construccion del Plan Anticorrupeion . de Atencion al Ciudadano Version 2", Cuartd
componente “Mecanismos- para mejorar la atencién al ciudadano” “De acuerdo con los lineamientos del Programa
Nacional de Servicio al Ciudadano PNSC, para la definicion del componente de “Mecanismos para mejorar la atencion

al ciudadano”, es necesario analizar el estado actual del servicio al ciudadano que presta la entidad con el Jin de
identificar oportunidades de mejora y a portir de alli, definir acciones que permitan iméjorar la szrzracwn detual”.

Situacion evidenciada

Se evidencié eri el Plan Asticorriipeion y ‘Atencién-al Ciudadano con corte a 30 de abril de 2019, que se establecieron
estrateg:as asociadas al “Cuarto componente Mecamsmos para mejorar la atencion dl ciudadano™ y subcomponentes:
“4.2. Fortalecimiento de :‘os cana:'es de comunicacion” Talento Humano”’ Normativo y. pmcedrmemaz’ Ty S

' eCHCl zpc'en con los:

Integral - SGI el numeral 2.4 Politica para

4.4.6-Actualizar el tratamjento de datos personales del

la politica de o I O o Documento téenico manual de politicas
tratamiento datos 28/02/2019 100%. detalladas de seguiridad’ y privacidad de la
personales informacion.

Dicha politica fue revisada por parte de la.
OAJ v [a OAPAP de la Entidad.

Fuente: Reporte de seguimiento a la ejecucion del PAAC a 30/04/2019

5.7 Componente 5 “Mecanismos parala transparenciay icceso a lainformacion”.
Criterio

Documento "Estrategias para la Construceion del Plar Anncormpc:on v de Atencién al Ciudadany™ Versicn 2, Quinto
componente “Mecanisinos para la iransparencia y acceso a la informacion™ *...lds entidades estan lamadas a incliiy
en su plan anlicorrupeidn acciones encaminados al fortalecimiento del a’erecha de acceso a la informacion publica
tanto enla gestion administrativa, como en los.servidores publicos.y cludadanos”.

Av.Cra 30 No 26 -90
Cddigo postal: 111311 BQ@-
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Situacién evidenciada

Se observd que, para el .componente de transparencia y acceso a la informacidn, la Unidad establecid actividades
encaminadas a -atender los lineamientos de transparencia activa, lineamientos de transparencia pasiva, elaboracidn de
instrumnentos de gestion de informacion; criterio diferencial de accesibilidad y monitoreo del acceso a la informacion, en
cumplimiento con los lineaimientos de "Esirategias para la Construccién del Plan Anticorrupeion y de Atencion al
Ciudadano Version 2, las cudles se encuentran en ejecucion,

Las-actividades planeadas tienen programada su ejecucion a partir del segundo cuatrimestre del afio.

5.8 Componente 6 “Iniciativas Adicionales”.

Criterio

: . : ponentes
cor mpc:on ty 6.2 Plan de Gest:on Etica”, las cuales se encuentran en ejecucmn en la presente vigencia'y cump]en con
los lineamientos de "Estrateglas para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Cindadano Versién 2,

Tabla N° 7. Seguimiento componente “Iniciativas Adicionales”

Se formuid el plan de trabajo de gestidén de la
6.2.1. integridad para la vigencia 2019, ef cual cuenta
e ey | TOrmular el _ con 19 actividades de las cuales se programaron
6.2 Plan (!_e Gestion plan de| 28/03/2019 | 100% y ejecutaron 7 actividades para el primet

de Integridad YIS ) SO . o
- gestion de Ja cuatrimestre: de 2019, lo que se puede

integridad evidenciar en el siguiente fink

hitps://www catastrobogota.gov.cofes/intesridad

Fuente: Reporte de seguimiento a la-cjecucion del PAAC a 31/12/2018
6. CONCLUSIONES

Los resultados de este inforine y las evidencias. obtenidas teniendo en cuenta los ¢riterios definidos se basan en los
documentos remitidos por la Oficina Asesara de Plarieacién y Asegutamiento de Procesos con base en la informacién
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remitida a esa oficina por las dreas responsables deé la ejecumon del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
PAAC con corteé a 30 de abril de 2019, asi como los verificados por el auditor de-la-OCI y no se hacen extensibles a otros
soportes.

Una vez realizado el respectivo seguimiento y con base en las evidencias aportadas se concluye por parte de esta oficina
que la UAECD ha dado cumplimiento a las disposiciones contenidas en la Ley 1474 de 2011 en su articulo 73, ast como
en el Decreto 124 de 2016; respecto a la elaboracién, visualizacién, monitoreo 'y seguimierito del PAAC y del mapa de
riesgos de corrupcién.

No obstante, €l Sistema de Control Interno del Plan Anticorrupeion y de Atencién al Ciudadarnoc es susceptibie de mejora,
‘a partir de la implementacion de las recomendaciones formuladas por la OCIen el numeral 7 de] presente-informe.

En eumiplimiento de la normatividad citads, este informe se publicard en la pagina web de-la Unidad, dentro del plazo
-establecido, en-el link hittps://www.catastrobogota.gov.co/es/plan-anticorrupcion-atencion-usuario.

su: dtseno-ﬂguran como débiles aplicando-1o
01-DT-02 V3 a fin de evitar st materializacion.

— Adelantar el monitoreo. permanente de las actividades que se programen en el Plan
Aniticoriupcion y Atencion-al Ciudadano vigencia 2019, con el propésito de dar cumplimiento a
la Ley 1474 de 2011, articulo 73.

Agradecemos a los responsables de- las dependencias implementar fas acciones necesarias y- oportunas
respécto. a los resultados y recomendaciones presentadas en este informe, las- cuales seran -objeto de
seguimiento y verificacion por parte del equipo- de fa OCL

Cordialmente,

'f',e,//ﬂ g .

YOCANDA CASTRO SALCEDO
Jefe Oficina de Control Interno (E)

Jr’\

Anexo N* 1 Seguimicnto al Plan Anticorrupcidn y Atencion al Ciudadano corte 30-04-2019
N®2 Seguimisnto Riesaos de Cormpeion corte 31-03-2019

Elabors;  Astrid Cecilia Sarmiento Rincon - Profesional Lspemahzado 0Cl
José Manuel Berbeo Rodrigucz — Técnico OperativeOC.
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