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Cordial saludo Doctora Olga Lucia.

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias de la UAECD Vigencia 2019, la Oficina de Control
Interno realizé seguimiento al Plan Estratégico de la Unidad, Lineas de Accién y Unidades de Gestion
con corte al 30 de junio de 2019, cuyos resultados se presentan a continuacion para su conocimiento y
fines que estime pertinentes.

Se aclara que, si bien no se generaron acciones de mejora, se recomienda que los responsables de las
dependencias implementen acciones necesarias y oportunas respecto a los resultados presentados en
este informe en aras de prevenir la posible materializacion de riesgos asociados al incumplimiento de la
planeacién estratégica de la entidad.
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Seleccionar tipo de Informe;

Evaluacién |:| Seguimiento l: Auditorfa de Gestidn
Nombre

Informe de seguimiento, al Plan Estratcglco de. la Unidad Administrativa Especial de Catistro
Distrital - UAECD 'y Planes.de Accion Institucional - PAT de las dependencms ¢orrespondiente al
primer semestre de 2019:

1. Objetivo General

Fortalecer ¢l Sistema de Control Interno, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos y mision
institucional, a partir de) seguimiento al plan estrateglco de la- Unidad.

2. Alcance

Seguimiento al Plan Estiatégico de la Unidad Administrativa Especial dé Catastro Distrital -
UAECD y Plenes de Accién Institucional — PAI por cada una de las dependencias. segiin
informacién suministrada por la Oficina Asesora d¢ Planeacidn y Aseguramiento de Procesos -
OAPAP para el periodo comprend1do entree] T dé enere v el 30°de junio de 2019.

3. Marco Normativo o Criterios de Auditoria

= Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen nortnas para el ejercicio del confrol interna en las
entidades y organismos del Estado y se dictan’ otras disposiciones”, articulo 4 “Elementos
pard el control intemo™,

e Decreto 1083 de-2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funeién Piiblica”, Titulo 21, capitulo 6, Articulo 2.2.21.6,11, mediante el cual se
adopta la actualizacién del Modelo Estandar de Control Interno para. ci Estade Colombiario
{MEC}).

e Circular 4 de 2005 del Consejo.As_c'sor-' en -materia de Contro! Interne de las eritidades del
orden nacional y territorial..

e Plan Estratégico 20162020 de la UAECD,

s Procedimiento “Formulacion, seguiniiento y evaluacion de la Estr ategia” codigo 01-01-PR-
0l v.2

» Decreto 1499 de 2017 Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn

» Decreto 612 de 2018, por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Pian de Accidn por parte de las entidades. de! Estado.
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4. Metodologia

‘El seguimiento s¢ redlizé aplicando las normas ‘internacionales de auditoria y técnicas asociadas
como observacidn, revision documental, visita ifi situ, entre otros. La verificacién de la informacién
‘suministrada se tealizd. frente. a los productos-entrepables ejecutados al 100% al-corte del 30 de
junio de 20197y en los casos que-se:requirio, se.tomd un selectivo’ {muestreo no- estadistico), para
proceder al analisis y elaboracion: del informe con las conclusiones y recomendaciones que permitan
aportar a ld mejora del Sistema de:Conitrol Interno.

5. Presentacién dé resultados

El presente informe. contiene los resultados del seguimiento a la gjecucion del Plan Estratégico de la
Unidad Administrativa Especial de Catastro' Distrital - UAECD y Planes de Accién - PAT de las
dependericias para el perfedo 'c'omprendido entre el 1 deenero y-el 30 de junio de-2019.

Es importante aclarar que en desarrollo de este seguimiento un hito/entregable se considera
ejecutado solamerite cuando la actividad a la-fecha de corte (30 de junio de 2019) estd cumplida al
100% y se cuenta con 1 evidencia respectiva. No obstante, el informe de seguimiento considera os’
avances de las demas actividades para efectos de la:gjecucion del PAI de'cada dependencia.

5.1 Plan estrafégico de 1a Unidad y resultado de la medicién de los. objetivos. estratégicos.
realizada por la OAPAP 'y acciones o decisiones implementadas a partir de los resultados
obtenidos..

El Plan Estratégico de la UAECD esth-compuesto por una serie de acciones planificadas cuyo
objetivo. es alcanzar la vision de la entidad, enmarcada en los. lineamientos establecidos por. el
gobierno distrital en su plan de desarrollo. Estd compuesto por objetivos. estratégicos y lineas de
accién, definidas asi:

Obieti.vds..EStratégi'cos: Corresponden & los propositos-macro que pretende lograr la Unidad en el
periodo establecido y bajo los-cuales en adelante-alineara los Planes de Accibin y demis actividades
conducéntes a dar respuesta a la propuesta de valor y alcanzar la-vision y su sostenibilidad. Definen
las lineas:de accibén para el logro. de la visidn organizacional. o

Lineas de Accién: Definen los mecanismos para desplegar al interior de la organizacién las
acciones tacticas, operativas, de socializacién y comprensidn para el logro de los objetivos
éstratégicos, estableciendo los mecanismos de seguimiento, control, evaluacién y retroalimentacion.

Considerando los lineamientos mencionados, ¢l Plan Esiratégico esté compuesto. por 7 objetivost
estratégicos y 24 lineas de-accidn, como.se detalla a.continuacién:
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Tahla N1, Objetivos Estratégicos v Lineas de Aécion dela BAECD — Plan éstraténico 2016-2020

il Actualizacion Catastral

1.2 | Conservacian Cn_ts_lstm]

1.4 LUnificacidn

iaterializacidn y homdlogacion de la nomenclaturg

2.1 | Preslacion de servicios catastrales,

2.2 | Desarrollo de dtros usos de informacion catastral.

3.1 | Integracidn, andlisis y explolacion de datos geografices y alfanuméricos,

3.2 Postcionamienio de IDECA come la plataforma de datos oficiales de Bogotd.

4.1 I Racionalizar y virtualizar trimites.

4.2 'Habjl_ilar mecanisnios electranicos para compra y pago de-praductos y servicios.

43 | Mejora continna

44 | Impiementar y aperativizar ef Modelo Integrade de Plancacion y Gestion-

45 Fortalecimiento del servicio al ciudadano

4.6 | Calcule ¥ Jiquidacion de.plusvalia
47 | Mejora dé [a gestion documental de Ia UALCD
Pl cholog

5.1 i Robustecer el sistema de informacion catastral

3.2 | Robustecer los sistentas de informacion de apoyo

Fortalecer ¢l Subsistema de Gestién de Seguridad de la Informacién SGSI
Implementar la Politica de Gobicrno Digital.

Apropiar ¢l Subsistema de Gestion de-Continnidad del Negocio

rgan

6.1 | Fortalecer el proceso de gestion humang

6.2 | Fonalccer 1as competencias _".ﬁm_ciana]qs y comporiamentales de Jos sérvidores de la UAECTY
6.3 | Mejorarlzcalidad de vida-dé los servidores de la UAECD 'y sus familias

Gestionar la implementacion, mantenimiento y sostenibilidad del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud ch ol
6.4 e : 1
I'rabajo (SG-58T)

7.1 Foitalecer la gestion comercial de la UAECD.

Fuerite: Construccidn propia de Ia OCI a partic de-la informacidn conselidada por la OAPAP ddl segiimiento @ 30 de Jjunio
de 2019 del Plan Estratégico. )
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De acuerdo con ¢l reporte realizado por la Oficina Asesora de Planeacién y Aseguramiento de-
Procesos, el resultado del avarice del indicador “Cumplimiento del plan estratégico de la Unidad” al
corte del 30 de junia de 2019, es de.50,24% respecta del 50% programado, discriminado asi:

abla N° 2. Avance de-cum plimiento de los objetivos estratégicos al corte del 30 de junio de 2019

OE1, Mantener 4 informacion fisica, juridicd y econdmica de Bogota fiel a la realidad. 44,06%
OE2. Propagar conocimiento y servicios de UAECD mas 4l de Bogota para generar valora 14.ciudad y 2 69. 49%
otros territotios. T
OE3. Evolucionar IDECA ‘4 ser 1a plataforma de informacién sobre Bogota mis completa, robusta y A1.62%
consultada, 5

Q4. Atender las nectsidades dé las entidades y ciudadanos eon ranSpParencia- y SCrvicios 0porunos, | < 4o
pertinentes y de calidad Raaatse
OES, Emplear (itilmente ia tecnologia para ser eficientes:y competitivos, 47.50%
OFE6. Ser una.ofganizaciéi -que gstimuvle a lag. pérsonas a desarrollar su-mayor potencial profesional y 41.36%
personal. .

QE7. Desarroliar nilcs vacidad de gener: 49:43%

Fucnte: Construccion propia defa oC1 a.partir de'dl_a.l..inf.nrni:iciéh-u)n'soiidada por 18 OAPAP del seguimiento a 30 de junio

de 2019 del Plan Estratégico.

5.2 Verificar ¢l seguimiento y- gestibn realizada por los responsahles de. proceso para dar
cumplimiento a a ejécucion de kis metas del plan estratégico.

Criterios
Proceditniento “Formulacion, seguimiento y evaluacion de la Estrategia® codigo 01-01-PR-01.

Decreto 1083 de 2015 “Por medio: del cual serexpide-el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcién Publica.”

Para realizar la verificacién del cumplimiento del plan estratégico, 1a Oficina de Control Tnterno
solicitd el 15 de julioa la. OAPAP remitir- ¢l segulrmento al PA efectuado por cada dependencia, de
la UAECD y el estado del avance de este al corte de junio 30 de 2019 con los respectivos soportes,
los cuales fiieron verificados en la carpeta SOPORTES_PLAN2019 'y directamente con. las
dependencias. Asi mismo, entre el 16°de julio y'ef 9 de agosto realizd la venfcamon de ev:denmas
segln selectivo. Los résultados de dicha verificacién se presentan-a continuacién:
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Situaciones evidenciadas
5.2.1 GERENCIA DE INFORMACION CATASTRAL
Se evidencié que para-el 1er semestre de 2019 la Gerencia de [nformacién Catastral participé en los

objetivos estratégicos 1. “Mantener la informacion fisica, juridica'y econémica de. Bogotd fiel a lu
realidad” y *3. Emplear iitilmente la tecnologia para ser eficientes y competitivos ", -desarrollando 3

lineas de acc_ié_h, 6 unidades de gestidn y 9 hitos (éntrcgables),.-co‘m_o se muestra a continuacion;

1. Mantcoer  fa | . 1.1.1. .Apcrmra'-. de la dctoalizacién 3 2 9
informacion  fisica, : e . | Catasteal.
juridica y ccondimica L1 Acslizacin == SRS ;
de. Bogotd fiet a la -Cataslral. 1,.1,4:_ .i_\ci.uall?,acmn del componenic 1 1 0
rcalidad, coonomico.
5,01 Implementacién de la solucidn ; i 0
para avaluos cimereiales (FASE (1)
513 Actualizacion  del Sistema
- P Integrado de Informacion Catastral - :
:i_sil.,cmfllob_mlcccr dc:, SI]C CT para fa actualizacidn catastral 2 2 ¢
5. Emplear ntilmente | informacién-catastral _.2020' - o - ,
14 tecnologia para ser -5._l_._6. ]m_picm_:mg_lcmn de mejoras de Iz
fidi soligidn de-software para la gestion-de:
efitientes ¥ \rimites A AP X 2 I 1
competitivos. trimites {Automatizacion- de
: procedimicnios)
33. Foralecer ¢l
‘Subsistéma- de | .. L NPT
Gestién de Seguridad 533, ]GCSE!O;I I?rg;wﬂuu;r{nq SdEc“Datos i 0 i
de 1a.  Informacion personales ¢n la Entidad ¢ 21D
5Gs! '
Total 9 7 2

Fuente: Constriceion de 1a:QCI a partir del Plad de Accién Institucional reportado por la OAPAP ¢or-cortea 30-06-19. -

En la vigencia 2019 la Gerencia de Informacién Catastral presenta un total.de 33-hitos o actividades
gruesas (entr egab]esfproductos)

Con corte a 30 de junio de 2019, se observarcn las siguientes situaciones:

I. El avance del PAI de la GIC sobre las 9 actividades previstas para finalizar durante el ler
semestre de 2019 fue del 87.78% y el avance de las 33 actividades para la vigencia préesenta un
promedio del 47.13%.

2. Delos 9 hitos programados para terminar antes del 30 de junio de 2019, 7 hitos se eritregaron. al

100%, 1 a1 90% y 1 al 0% de-avance,

3. Se presenta porcentaje de avance para las siguientes unidades de gestidn;
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Actualizacién: del -componente econémico: Se- evidencid un avance en el 44.44% de
actualizacion de capas geograficas para las ZHF y las ZHG.

Tramites: Se evidenicid un avance del 49.98% en relacion con los cerca de 11000
radicaciones por Cordis. '

‘Nomenclatura: Se’evidenciaroh avances del 48,87% en la-unificacion de nomenclatura y del

66,39% en la materializacién. _
4. Adicionalmente; se encontré 1 hito de la. GIC que va en el 50% de su ejetucion,
correspondienites a la siguiente unidad de gestién:

» Enirega de informacién pata el mapa de referenicia. En actualizacién cartoprafica,

5. Por ultimo, las 13 actividades que dieron inicio durante el ler semestre y finalizan en el 2°
semestre de 2019 presenitan un avance promedio de 53.75%, 1 de ellas finalizadas al T00%
{1.1.2.2. Preparar informacion cartogrdfica para el censo)..

Recomendaciones:

v Adelantar las acciones necesarias que permitan iniciar la ‘gjecucién ‘de les hitos

oportunamente,

5.2.2 SUBGERENCIA DE INFORMACION ECONOMICA

Durante. ¢! ler semestre de 2019, se evidencid que la Stubgerencia d¢ Informacion Econdmica
participd en los objetivos estratégicos: “/. Martener la. infarmacion fisica, juridica v econdmica.de
Bogotd fi fiel a la redlidad®, 4. “Atender las necesidades de las entidades y -ciudadanos con
transpurencia 'y servicios oportunos, pertifentes y de calidad’ y 5. “Emplea.f ditilmente la
tecnologia para ser eficientés y. competitivos”, desarrollando 5 lineas de’ accion, 9 unidades. de
gestion y 19 hitos, como $e muestra a continuacion:

1. Mantener la informacion
fisica, juridica y econémica
de Bogota fiel a Ja realidad.

1. Actualizacion

Catastral

de Tiformacién Econdmica

componente econémico.

1.2 Conservacion
Catastral

122 Mejoraimiento calidad de-la
informacién catastral

4, Atender las necesidades de.
las entidades ¥ ciudadanos

4.3, Mejora de la

4.7.3. Implementacion estrategia
Cero Papel - finpa électrdnica. cn

.con. transparencia y servicios |.gestidn documental de ST 2
. ; P procesos de avalios comerciales

oportones, pertinentes y de | laUAECD T

" ealidad. o ycabida y linderos

5. Emplear inilmente la {51 Robustecer el | 5.1.1 Implementacidn de  la

1ecniologia -para ser-effcientes Slslema de | ‘solucion para.avalios comerciales L]

¥ .compciitivas. ‘informacién catastral | (FASE 11}
Av. Cra 30 Na 25 - 90
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312 Implementacion del
componenlé tecnolégico para el 5 5 3
caleulo y liguidacion de-plusvalia
(FASE D
5.1.3 Actualizacion dg) SI1C-CT
para la actualizaciGn  cutasiral I 1 1]
2020
5.1. Robustecer el | 5.1:;3 Mejoramiento de’ FQCA
sistema de | {automatizacion de 1 ] ;
5. Emplear dtilmcate la inf_'um]a_cié_n catastial .'pTOCQdim'ichtos} _ _ : _
t(;cnni‘bgl‘a-.f)ara sereficientes | - Fortalecer  cl {516 Implementacisn de mejaras
S " { Subsisicma de | de la-solucitn’ de software, para la
¥ competitivos. Gestion de Seguridad. | gestidn de trimites 4 2 2
de la  Informagidn | (autdmatizacion Cde
5GSI procedimicntos)
333, Gestidn Proteccidn  de
Datos -personales en la Entidad 1 ] i
| (FASE 1)
Totzal 19 8 11

Fuente: Construceion-dela OCI apartir de} Plan de Accién Ingtacional reporntadd por la QAPAP con-corte.a 30-04-

209,

En la vigencia 2019 la Subgerencia de Informacién Econdmica presenta un total de. 54 hitos o

actividades gruesas (entregables/productos).

En ']a_\feriﬁc_ad_i_t')_n'.y__seguimie_nto al PAlde la 'S_IE con coite-a 30 de junio de 2019, se observaron las

siguientes situaciones:

I. ‘El avance global del PAI de la SIE al corte del 30 de junio de 2019, sobre 19 actividades
previstas es del 77.05 % y el'avance de las 54 actividades pard la vigencia presenta un promedio

del 40.56%:

2. De los 19 hites programados: para t_erminar antes del 30 de. junio de 2019, 8 finalizaron
opoitunamente al [00%, 3 presentaron el 0% de avance y los 16 restantes un promedio de 83%

de avance.

3. Por ofra'parte, presentan porcentaje de avance para las siguienites unidades de. gestidn:
* Actualizacion del componente econdmico: Se evidencié avance en el 80% para el disefio
metodoldgico en la elaboracion de zvalios catastrales; ‘as{ mismo un avance del 5% en la

determinacion de los aval(ios puntos muestra,
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o Mejoramiento dé Ja calidad de la informacion catastral: Se evidencié un avance del 65% en
el documento diagnéstico de calidad de datos y un 50%-en el desarrdllo de las actividades
del plan-de mejoramiento:

s Atencion de.ayaliios comerciales: Se evidencid que, de.3.600 solicitudes, se ha atendido un
29,22%..

e Atencién oportuna de los célculos y liquidacidn de plusvalia: Se evidencié un avance del
50% en |a solucién de los tramites.

o Implementacién del componente tecnologico: Se evidenciaron avances del. 90% en la
realizacién de las pruebas funcionales:

4. Por ltimo, las. 13 actividades que dieron inicic durante el ler semestre y finalizan en el 2°
semestre de 2019 presentan un .avance promedio de 55.88%, 2 de ellas finalizadas al 100%
(I.1.4.6. Capturar minimo 60.000 ofertas del mercado.y 1147 Depurar minimo 3 0.000 ofertas
-del mercado)'y una -1- presenta avance del 25% (J.1.4.8. Avaluar el 100% de puntos muesird
PH identificados en el disefio mitestral) y debia finalizar ef 30 de julio de2019.

Recomendaciones:

+" Adelantar las acciones necesarias que permitan iniciar la: ejecucion de los hitos, en el
_cionograma previamente establecido en el Plan de Accidn Institucional PAL

5.2.3 SUBGERENCIA DE INFORMACION FISICA Y JURIDICA

Para el ler semestre de 2019, la S_ubg_grencia de Informacidn Fisicay Juridica participé en el
objetivo estiatégico “3. Emplear utilmente la tecnologia pura ser eficientes y- competiiivay”,
desdrrollando. | linea de accion, 2. unidades de gestidn'y 7 hitos, como se muestra a-continuacion:

L. L 5.1.4 Automatizacion de la generacion-
5. Emplear aiflmente { 3.1 Robustecer el | 14 Automalizacion de 1 generacion 1 I 1)
S 1. | informe de visitas.

la técrivlogia para.ser | sistema de.

eficientes ¥ _informqt:i(jn 5..1.6‘._I'nlple'mei_]ta'{':_i(')_n de meéjoras de la

compelitives. " | catastral solucion de software para-1a gestion de P 3 4
tramites _ (automatizacion de
procedinlientos)

“Total ' 7 4 1 3

Fuente: Construccion de la OCI-a partir del Plan deAccion Tnstitucional reportado por 1a OAPAP con coitc a30-06-2019
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En la vigencia 2019 la Subgerencia de Informacion Fisica y Juridica presenta un total de 17 hitos o
actividades gruesas {entregables/productos).

En la verificacién y seguimiento al PAI de la SIFJ con corte a.30 de junio de 2019, se observaron
las siguientes situaciones:

. El avance global del PAI de la SIFJ al corte del 30 ‘de jumio de- 2019, sobre. 7 actividades

prewstas del 70.71%, de las cuales 2 presentan 0% de avance (5.1 66 FASE II: Realizar

pruebas  funcionales. ENGLOBES Y DESENGLOBES (CONTROL CALIDAD -

VALIDADORES) (L].? 3) y 51618 FASE V- Realizar pruebas  juncionales -

CERTIFICACIONES MANUALES (CONTROL CALIDAD - VALIDADORES) (L13.3)).

2. Presentan porcentaje de avance asi:

» Actualizacion Oportunidad corpenenté Fisico:. Se evidencid que de 33.000 predios para
reconocimiento predial se ha avanzado un 35,87%. del desenglobe de 800 lotes, va en un
44,25% y de la edicion cartografica el 50%.

e Actualizacién Oportunidad componente Juridice: Se ‘evidéncié un avance del 50% en la
actuatizacién de 1os reportes de la Superintendencia de Notariado y Registro SNR. Segin lo
indagado por la OClLen la Subgerencia de Informacién Fisica y Juridica (SIFJ)..

e Mejoramiento.de la calidad de la informacion catastral: Se evidencié un avance del 50% eii [a
gestion' relacionada con los planes de mejoramiénto, segin lo manifestado a'1a OCI por las
personas encargadas.en la Gerencia de Informacién Ca’té_‘st_ra[ (GIC). '

* Implementacion estrategia cero papel — firha electrénica avaltios comerciales: Se evidencit
un avance-del 87% en relacién con las tablas. de retencion docutmental TRD y del 60% can
‘Téspecto-a los procediimientos quie hay que ajustar sobre avalios comeréiales;

« Mantenimiento de las soluciones misionales. SIIC, CEL, CT, FOCA, LPCr Se evidencid. un
avance del 50% segin indagacion realizada-por la-OCl en la Gerencia de Tecnologia.

3. Por ultimo, las 6 actividades que dieron inicio durante el ler semestre y finalizan -en el 2°
semestre de 2019 presentan un-avance promedio de 55.36%, una -1- de ellas al 100%.(/.1.2.3.

Realizar ef pre-iéconocimiento de 90:000 lotes).

‘Recomendaciones:

v Culminar la implementacién de las mejoras a las soluciones de software para la gestion de

{ramites, mediante ld automatizacién de los procedimientos.
5.2.4 GERENCIA IDECA

Se evidencio- que la Gerencia de IDECA paia el primer semestré de 2019 paiticipd en los objetivos
estratégicos 2 “Propagar convcimientos y servicios de la UAECD mids alléi de Bogotd para generar.

&
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valor a la ciudad y a otros territorios”, 3. “Evolucionar IDECA a ser la plataforma de: informacion-
sobre Bugold mds completa, robusta y.consultida”, 3. Erplear atilmente la tecnologia para ser
eficientes y. competitivos, ¥ en la Planeacién operativa de las dependencias, desarrollando 4 lineas
-dé accién, 7 unidades-de gestion y 10 entrégables, como se muestra a continuacion:’

Tabla N°6, Plan de Aéciéi Instituciona) - Geréncia IDECA

2, Propagar
conoclmiento y Lo L .
. A : S0
-servicios de UAECD  ]2.1 Presiacion de \dar}lemm.ltmo y.soporte
i ; - ST de 1a Infracstructura de - . -
mas alld de-Bogota servicios no - IR L I 0
o o Lo Datos Espaciales
pidta génerar valora la | cataStralcs

ciua_:.l_ad '_y d otros g;%?g?l}ggla
territorios.
Adquisicion de
_ informaciéh geogrificaa 1 0 1
3.1. Integracion, partir:de sensores
analisis y .remotos.
explotacidn de- Integracion del
datos'geogrificos y { compoiente.gedgrafico
alfanuméricos. ‘en la cadena de tramites. 3 2 1
3. Evolucionar IDECA de urbanismo y
a ser’la plataformad de construccion
informacion, sobre Fomento del uso y
Bogota mas completa, .apropiacion de les’ 5 5 0
rabusta.y consuftada 1.2 recursos peograficos del '
L . Distrito
Posicionamientc de |- _
IDECA comoia  |Formulaciény
platafornya de datos actualizacion de- .
oficiales de Bogoti. insfrumentos técnicos’y ] 0 !
' © | juridicos para la gestién
de Iz informacion
geograficy
5. Emplear fitiimente 5.3. Forlalecerl 3 i
o tebfnolbéfa para ser Subs;lstcm'a. de :J.‘.fi Gestion Proteceidn .
L Gestion de de Datos personalesen la 1 1 Y]

eficientes y-

competitivos. Seguridad de la Entidad {FASE 1)

Informacion SGSI

8 Plancacion Oitras actividades de las

Opérativa de las e e 1 1 0
AR dependencias

depeéndencias .

Total i0 7 3

Fuente: Construccion de 1a OC| a partir del Pian de Accion Institucional reportado. por la OAPAP con corte a 30:06-19

Av. Cra 30'No 25 - 90 )
Cadigo postal: 111311 eG4, " ‘
Torme A Pisga 11 y 12 - Torre B Piso 2 | .
Tel: 234 7600 —Info; Linea 195 M EJ o R
wwow.catastrobogota.gov.co PARA TODOS
14-62-FR:01

V3



Pagina 11 de 39

iﬁ INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE
A;gg;mgﬂ CONTROL INTERNO

En la vigencia 2019 la Gerencia de Ideca presenta un total de 26 hitos o actwldades gruesas
(entregabiesr’productos)

En la verificacion y seguimiento al Plan de Accion Institucional -PAI de la Gerencia de IDECA con
corte-a 30 de junio de 2019, se observaron las siguientes situaciones:

1.

Ras]

_El Plan de Accién. Institucional -PAI de la Gerencia IDECA presenta una ejecucién promedio del

47.25%..

De los 10 productos/entregables programados, 7 se. cumplieron al 100% en el tiempo programada-y
las 3 actividades pendientes tuvieron una ejecucidn en pmmedlo del 47.67%. “ddquisicion de
informacion geograf caa partir de sensores remotos”, ‘hr!eg: acion del componente geogrdfico en
la cadena de trdmites de ur banismo 'y construccion’ Y “Formulacién y acmahzaczon de
Instrumentos 1éenicos y juridicos para la gestion de lu informacién geogrdfica®. Estos, no se
lograron- congluir en razon a.que se estd adelantando el procesamiento para fa obtencmn de la
ortofoto 217y se espera tener una nueva ‘versidn en el mes de julio. Con relacién al entregable
“Documenta pruebas funcionales” se estd replanteanda ¢l alcance, el cual incluird solo la
implementacién del tramite de incorporacion de levantarnientos topograf icos, dado qué ya no se
realizard con la fébrica .de software. Respecto del entregable un (1) ihstrumeénto formalizado y
publicado se presentd y envié la propuesta dgl ‘instrumento que apoya la estandarizacion vy
pubhcamén de datos abiertos y se adélantaron acercamieritos con el profesional asignado para. el
canvenio de administracin y. operacion de la p]ataforma de tecnologias de. informacién. de datos.
-abIeI’tOS {ACDTIC), se: tiene proyectado una reunidn el jueves 13 de julio con dicho profesional
para aclarar inquietudes, que permitan proceder con los tramites de oficializacion.

Por (ltimo, las 11 actividades que iniciaron én el ter semestie de 2019.y finalizan en el 2° semestre.
de 2019, presentan un avance promedio de 35.05%.

Recomendaciones:

" 81 bién los entregables programados a 30: de junio se encuentran ¢jecutados en su gran
mayobria, se deben implementar las acciones necesarias que les penmtan ejecutar log no
-cumplidos a la fecha de corte y que se-encuentran rezagados en su ejecucion.

5.2.5 SUBGERENCIA DE OPERACIONES

Se evidencié que la Subgerencia de Opetaciones para. el primer semestre 2019 particips en los
objetivos estratégicos 3. “Evolucionar IDECA a ser la plataforma de. informacion sobre Bogotd
mds completa, vobusta y consultada” y 5. “Emplear Utilmente la teenologia para ser eficientes y
competitivos”, ‘desarrcllando dos lineas de accion, 4 unidades de gestidn y 9 producios entregables,
¢ome se muestra a continuacion:

Ayv. Cra 30 No 25 - 80
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3.1.2 Adquisiciéh de
: . informacién geogratica a 4 3 1
3. Evolucionar ) ot AP
IDECA u ser la 3 Integ:_'aci_én; . “partir de sensorcs remotos
plataformade =~ andlisisy 3.1.4 Explotacidh de datos 3 3 0
-informiacion sobre | explotacion de. . )
Bogold mas datos geograficos ¥ 3 1.5 Generacion ¢
c_(_)_I_l‘lplc_ta, robustay - | alfinuméricos In iég.raéi'én y de servicios web )
consullada, de datos, b sucda y i H 0.
‘Geoprocesamiento
. oo | 8.3, Fortalecgrel |
lsa iﬂf;r:r;m:;;.iz Subsislema: de. 5,33 Gestion Proteccitn de
. ﬁ'n:iem:és'g* PPAASEE | Gestion de Datas personiles en la 1 1 0
o cmigm Segurided dela | Entidad (FASE 1)
MPEUEVOS. Informacion SGSI
Tots] 9 8 1

Fuente: Construceion de la OCI a partir del Plan de Accién Institucional reportado por'la OAPAP con corte 2 30-06-19

En la vigencia 2019 la Subgerencia-de Operaciones de IDECA presenta un ‘total de 32 hitos o
actividades-gruesas {entregables/productos).

En Ia _\fcri:ﬁc_aci'én. Y seguimiento al Plan de Accidii Instituciondi-PAl de la Subgerencia de
Operaciones de IDECA con corte a 30 de junio de-2019, se observaron las siguientes sityaciones:

1. El PAI de la Subgerencia de Operaciones de IDECA, presenta una ejecucion ‘promedio del

44.88%.

2. De Tos'9 productos entregables programados 8§ se cumplieron al 100% y uno al 7% relacignado
con el producto “Toma de fotografia y captura de datos lidar de 425.500 ha de zona iiral y
municipios vecinos aprobada_por la interventoria” no. s¢ logrd concluir én razén a que la
interventoria no presentd avances tanto en la enirega ‘de productos ¢omd-en su aprobacitn,
debido. a.que &stos no cumplen .con las pruebas de calidad exigidas, por tal razén se encuentra

en curso yn-proceso administrativo de caracter sanciondtorio

3. Por filtimo, las 18 actividades que. iniciaron en el ler semestre de 2019 y finalizan en el 2

semestre de 2019, presertan un avance promedio del 34.94%.

Ay Cra 30 Fo 25 - 90
Cédigo postal: 111311 N
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Recomendaciones;

¥ Teniehdo éh cuenta que de los iréinta y dos (32) entregables se ejecutaron siete (7) de los 9
prcgramados para el primer semestré, se deben iniplementar las acciones correspondierites
que permitan dar cumplimiento a los veinticinco (25) para el segundo semestre a fin de dar
cumplimiento al 100% del cronograma para la vigencia.

v Con relacién al producto entregable “Toma de fotografia y captura de datos lidar de
425.500 ha de zong rural y municipios vecinos aprobada por la interventoria” Se deben
gestionar las acciones necesarias para dar cumplimiento. tanto al contrato como a la
interventoria por parte de la. superwsmn va que se encuentra rezagado en su ejecucion con

un avance del 7% a 30 de junio, cuando estaba programado para terminar en el mes de
mayo.

5.2.6 GERENCIA COMERCIAL Y DE ATENCION AL USUARIO
Situaciones evidenciadas

Se evidencid que 1a gerencia para ¢l ler semestre de 2019, participd en los objetivos estratégicos: 4,
“Atender las necesidades de las entidades y ciudadanas con transparencia: ¥ Servicios oporfunos,
pertinentes y de calidad”, 5 "Empleor itilmente la tecnofogra para ser eficientes v competitivas”,
7. "Desarrollar nuestra capucidad de generar ingresos” y-en la Planeacion Operativa de Ias

dependencias; desarrolld 5 lineas de aceion, $-unidades de gestién y 9 preductos/eniregables,.como
se muesira a continvacion:

“Tabla N° 8, Plan de Acecion Institucional — GCAU con corte a 30-06-2019

4.2 Habilitar . 145
mecanismos o
electronicos para.

4. Atender Jas necesidades de
las entidades y ciudadanos den
transparencia: 'y servicios compra v pago
oportunios, perlinentes y dg do Pra ¥ pago 4.2.2 Implementacidn de
* e productos y :
calidad. servicios pages. seguros. e linea - 1 1] 0
= ' PSE Fase 1l

Implementacian . i | o
«deJa-plancteca virtual

Aw. Cra'30 Ko:25 —90
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FACHE b0
Linifa AUmlnstracha Bipeciat |
Cataste: Qisbeas]

: Emplear wtilmenfe l& 3-1. __quus_tl__r.:c_r 5.1.1  Implementacion. de Ia
. o L “lel  sislema de :
tecriologfa para ser.cficientesy | - o 7 selucion para avalios conierciales 1 1 0
SR TR informacion
“competitivos. U {FASE1D)
J catastral
5:3. Fortalecer el | 532, Gestion Protecoion de Datos ; G |
5. Emplear tititmentg 14 %‘-’,Efi‘g;"g‘j“ personales en fa Entidad (FASE 1)
tecnologia para ser eficientes y- SL idad.de ) ) ) .
competitivos. ' "1 eguridad Ge | 5.3.3; Gestidn: Proteccién de Datos i 0 i
-Srgﬂsflmdmn ‘personales e 1a Entidad (FASE [1)
7.1 Fortalecer 1a | 7.1.1. Implémentacion de mcjoras
7. Desarrollar nuegtra. gestion de. Iz .solueion tecnologiva de 3 9 a
.capacidad de generar ingresos. |comercial de la|apoyo .4 la gestibn- comercial
' UAECD {CRM)
8. Plangacién Operativa de las | 8.2. Plan Fortalecimiento del talento-lidmana | \ 0
-dependencias Amicom;pcmn y | para ¢l servicioal ciudadano -
de Alencidn al
Ciudadano Relacionamicato con ¢l cindadano, 1 1 0
“Tatal 9 7 2

Fuente: Construeeion de la OC] a partir del Plan de Accion Institicional -PAl reportado por 1a CAPAP ton.corte a 30-66-19

En la vigencia 2019 la Gerencia Comercial'y de Atencion al Usuario presenta un fotal de. 55 hitos o
actividades ‘griesas {(entregables/productos),

En la verificacion y seguimiento al Plan- de Accidn Institucional -PAI de Ja Gerencia Comercial ¥
Atencian al Usuario con corte & 30 de junio de 2019, sc.observaron las siguientes situaciones:

I. E! Plan de Accidn [nstitucional -PAI de la GCAU presenta una ejecucion promedio del 49%,

2. De los:9 productos/entregables programados, 7 al 100%, 1 al 90%, 1 al 92% y los 2 restantes
“Gestidn Proteccion de Datos personales en la Entidad (FASE I y “Gestion Pr oteccion. de
Datos personales en la Entidad (FASE I} no se lograron concluir -en razon a que estd
pendiente la adopcion-y publicacién del "Contrato de trarismision de datos personales”, lo cual
incluye la modificacion de los estudios previos. Estag actividadesa cargo-de la Oficina Asesora
Juridica y se encuentra en revision por parte de la GT, la: ptopuesta del documente "Guia de
anonimizacion™.

L3
3. Se encuentra en revision por parte de a GT, la propuesta de. modificacion al "Documento
Técriico. Maniial del Subsistema de Gestion de Seguridad y Privacidad de la Informacion’,
incluyende lineamientos de calidad de datos en el numeral 2.4.8, Seguridad de:Jas operaciones '
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Se encuentra en revisidn por parte de la GT, Ja propuesta de modificacién al "Procedimiento de
‘gestién de incidentes de seguridad de Ta informacién", incluyendo incidentes de datos
perscnales,

Adicionalmente,:se cbservd en el PA1 de la gerencia, gue se reportaron dos (2) productos como
o cumplidos (92%y 90% respectivamente) y segiin evidencias suministrados por la GCAU, se
cumphcron al 100%, segiin observacion.de la OAPAP este ajuste ya se hizo para el mes de _|u110
teniendo en cuenta los avances de cada una de las dreas. De igual manera la actividad 5.3.3.]
(transversal a todas las dreas) se encuentra ejecutada al 100%, excepto la Gerencia de
Teenologia que se encuentra al 50%.

Por tltimo, las 36 activida'c'lesl-'q_ue iniciaron en el ler semestre de 2019y finalizan en el 2°
semestre de 2019, presentan un avance promedio de 50.64%.

Recomendaciones;

v" Realizar seguimiento mensual al reporte del Plan de Accidn Institucional de-la GCAU con
el propésite de verificar los resultados reportados versus evidencias de los
-productos/entregables.

v Realizar seguimientos perm anentes para monitorear el cumplim iento productos/entregables
para el segundo semestré de la vigencia 2019 y en caso de presentar rezagos, implementar

acciones,

5.2.7 GERENCIA DE TECNOLOGIA

Se evidencid-que la Gerencia dé Tecnologfa, para el Ier semestre de 2019, participd en-el objetivo
estratégico J. Empt'ear Htitmente fa- tecno!ogia parda ser ¢ficienfes y competitivay; 2 lineas de aceion

en 3 unidades de gestioh'y 7 productos éntregables, como se muestra-a continuacién:

Tabla N°9. Plan de-Accion Institucional Gerencia de Teenologia

_ _ 5.3 Fortalecer ¢l 53.2. chtlon Proteccion de Datos

?-_Em_meﬂ.f Subsisternn de-Gestiés de _personales-en la Entidad (FASE 1) 4 *

:J:éﬁzfgg;ﬂ]?}m Seguridat_i_lc'lc la ' 5.3.3. Gestion Proteccion-de Datos 5 0 5

51:!‘ cliEiéﬁ_iés v Informacion SGS! personates cn la Entidad (FASE 1)

competitivos.. 5.4, Impienienlar|a Politica | 54.1. Gq'stiqn defa _i‘;ilplcm__cr?_tacién | ! 0
: de Gobicmo Dlgnal de la Politica de gobiemo digital

Tui.ll 7 =3 2

Fuente: Congtrutcion de ia QCT apartir-del Plan de Accian Tnstrueidial -PA! reportade pot la QAPAP con core 2 30-06-10.
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En la vigencia 2019 Ja Gerencia ‘deé Tecnologia presenta un total de 31 hitos o actividades gruesas
(entregables/productos).

En lz verificacién y seguimiento al Plan.de Accion Institucional -PAl de Ta. Gerencia de Tecnologia
con corte a30 de junio dé 2019, se observaron las-siguientes. sitvaciones:

1. El Plan de Accién Institucional de la GT, corte del 30 de junio de 2019, obtuve una ejecucion
promedio del 97.14% y un avance del 45.50% para la vigencia 2019..

2. Delos 7 productos/entregables programados parz el ler semestre de 2019, 5 .se cumplieron con
€l 100% en el tiémpo programado ¥ los 2 restarites tuvieron una ejecucmn del 90% (*5.3.3.7.
Revisar, proponer y- gestionar la implementacion de los procedimientos y formatos
operdcionales relacionados: con’ proteccion de datos peérsonales™ y *3. 3.3.2. Apoyar en la
revision y- actualizucion de los procedimientos y formatos ogerac.r‘omr!és relacionadas von
profeccivn dé datos personales”, No'se logrd concluir debido.a que estaba pendiente decidir el
tipo. de documento o donde:se incluian los temas relacionados con vérificacién de integridad.de
datos y Anonimizacion,.asi como. ajustar Procedimiento de gestion de incidentes.

3. Por tltimo, las 19, actividades que ‘iniciaron en el ler semestre de 2019 y finalizan en el 2°
semestre de 2019, presentan un avance promedio de.38.45%,

Recomendaciones!

v' Realizar segnimientos permanentes para. monitorear el cumplimiento productos/entrégables
para’ el segundo semestre de la vigencia 2019 y en caso de presentar rezagos, implementar
acciones que garanticen su cumplimiento al ¢ierre de la vigencia

5.2.8 SUBGERENGIA DE INGENIERIA DE SOFTWARE

La Subgerencia de- Ingenierfa de Software, duranie el ler semestre: de 2019, participd en los
.ObJEtIVOS estratégicos: “3. Evolucionar IDECA a ser la platdforma de informacion sobre Bogotd
mids completa; robusta y consultada”, “4. Atender las necesidades-de las entidades y ciudadanos
con Iransparencia’ y. Sérvicios oportunos, pe; tinentes y de calidad”, y “5. Emplear iitilmente la
tecnologia para ser eficientes y competitivos”,-con 4 lineas de accidn, 7 unidades de gestion y. 20}
productos entregables, como se muestra a continuacion:
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FACEHTS
Lninas Admimstratng Especul
Latasirn Custrial

Tabla NoHk Plan de Aceidn Institucional Subgerencia de Ingenierin de Softivare

3"[':‘.'91“':'0“_]- .]-_DE-CA a 3.1, Integracion, andlisis | 3.1.6, Integracidn del componente
ser la'platafonma:de. ; = R :
o . ) . |y explotacién de dates geoprifico en la cadena de o
infermacion sobre Bogota T e . . 2 0 2
o o o= geograficos v trdmites de urbanismo y
mas completa, robusta y PN Iy
- alfanuméricos: -canstrivcelan
-consultada:
4, Atender las necesidades:
de las cntidades y _ _ _
cindadanos con 4.1, Racionalizar y 4.1.1. Implementacion Nuevo 1 | o
transparencia y-servicios virtualizar trimites. ‘Catastro ¢én Linea i
aperiunos, pertinentes y
de calidad
I B
sistema de informagian | poneile leendlogieo. para ¢ 3 2 3
cilastral chlculo y liquidacion de plusvlia
{FASE I
5.1.4, Automatizacion de la y 0 |
peneracion del intorme de visitas
5. Emplear atilmente la° 5;\1 ; Mr:joramrerém deFOCA. 5 .
téenologia para ser (Au ug_la__}z,alcmn e 0 2
eficicntes y.competitivos. - pro.cc s 05.) — —
k 5.1:6. Implementacion de mejoras
dela-solucion desoitware para la )
H Bestion de twimités 7 g 3.
{Automatizacion de
procedimientds)
5.2. Robusteser fos. P e
sistemas d¢ informacion 32 L. [mplcmcn:gfnon Planilias 2 1 1
de apoyo -de-pago-a contralistas
Total 20 ] 12

Fuente: Construceldn de la OCLa partirdel Plan'dé Accion Institucional -PAT reportado-por la OAPAP con corte 2 30-06-19.

Asi mismo, 3 actividades programadas para ¢l 2° semestre de 2019 fijeron entrégadas al 100% antes
del mes de junio de 2019, asi:.

Av. Cra 30 No 25~ 90
Cadiga postal: 111311
Torre A-Pisgs 11y 12~ Turre B Piso 2

Tel: 234 7600 ~{nfo: Linea 195 M EJ 0 R
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INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE
CONTROL INTERNO -

. HARIESDA,

Lw\.n Frrd i E saeLil
Catastro Dutmlab

Tabla N°11. Actividades finalizadas antes del tiempo planeado - Subgerencia de Ingenieria de Seftwars

4, Atender las

necesidades de las
catidades. y _ _
cindadanos con -4, 1. Racionalizar y
Iransparencia virtualizar tramiles.
SCEVICIOS Opcn‘.unos‘

4.1.1. Implementacion
Nuevo Catastro.en Linea.
4.1.1.2. Dispotier de-un )
certificado o constancia- 0 1 Q
completaniénte en linea.
hacia ¢l funcionatio interno.

'E;E(‘l';‘;‘"?s yde dc la Entidad (L6.1)

) ‘5,16 Implementacion de | 5,1,6,15 Fase. IV Pongr ci
5. Emplear Gtilmente mejoras de la solucion produccion las.

14 teciologia para ser | de Softwarg para la funcionalidades CABIDA Y 0 ) 0
eficientes ¥ gestion de tramiites LINBEROS (CONTROL ;
comipetitivos, {Automatizacidn de: CALIDAD-

procedimientosy VALIDADORES)

7.1.1 [mplementacian de
7. Diesartollar- 7.1 Fortalécer |a pestion mejoras de'la solueton

n.qestra.gapacujad de comercial de Ja UAECD lqcnglég_ica de-_i_lpo_){? ald 0 2 -
generar ingresos i : gistion comercial {CRM).

7.1.1.2 y:"’.?,-I P
Total a 4 H

‘Fuente: Construccion de 1a OCI a partir del Plan de Accion [nstitucional -BALreportadi por ta QOAPAP con corie 0 30-06-19

En la vigencia: 2019 la Subgeréncia de Irigenieria de Software presenta un total de 80 hitos o
actividades gruesas (entfegables/productos).

En la verificacién-y seguimiento al Plan de Accién Institucional de la Subgerencia de:Ingenierid de
‘Software con corte.a 30 de junio de 2019, se observaron: las siguientes situaciones:

1. El Plan de Accién Institucional -PAI de la Subgerencia, corte del 30 de juriic de 2019, obtuvo
una ejecucion promedio del 45% y del 29.38% para la vigencia 2019.

2. De los 20 productos/entregables programaclos 8 se .cumplieron.c¢en el 100% en el tiempeo
programado y los 12 restantes tuvieron una ejecucion promedio del 8.33% (9 de. las cuales
preséntaron 0% de avancé). Asi niismo, finalizaron 4 dctividades programadas para el 2°
Semestre.de 2019, '

3., A continuacién, se presentan las 12 actividades que no fueron entregadas ‘durante-el 1
serhestre de 2019.
Av.Cra 30 Mo 26 - 90
Cadige postal: 111317
Torre A Pisos 11y 12 - Torre 8 Piso 2
Tel: 234 7600 —Info: Lines. 195
.W'ww__c'ata'strubagotagav.cc PARMA TDDOS'
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ALCALDIA MAYOR
DE B0GOTAB.G.
. TS
Waidag Kgminstrativa £apesial
Cazasirm Distrtal

CONTROL INTERNO

INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE.

‘Tabla N°12. Andlisis'actividades no entregadas durante ¢ Ter semestre 2019, de acnerdu con cl Plan de
Accion Institucional S_uh c_rcm_:in de In enic_ria'de-Sofm’are

3.1:6.2. FASE I Gestionar el
desarfolio de Jas o o
flincionalidades  (Ventanilla OT/02/2019 15103201 age, | No hay recursos  del
e Unica. De Constrictarés - - g % | contralo de fabrica de
Integracion, Cidena De Urbanismo Y software ara  estos
anélisis y C(' Py e P
xplotacion de onst.ruccmn}-“ __ dc:,rtno_l‘lus En  Corite
ERE datos. 3‘1,6_-.4,. FASE I Poner en Institucional del 12 de
gengiAficos y produtcion las: _]uho ¥ como se indica en
S Emumericos foncionalidades ] . 126/03201 el acta respectiva “(...)
) (VENTANILLA UNICA DE | 25/032019 o | 0% | queda  pendiente  de
CONSTRUCTORES - definir alcance”.
CADENA DE URBANISMO
Y CONSTRUCC IGN]
5.1:2,2. FASE! [ Gestionar el
desarrillo de lag _ o
funcionalidades 0L/02/2019128/06/2019 20%
LIQUIDACION L' ' N ; .
CALCULO DE PLUSVALIA a  Subgerencia
5.12.10. FASE V; Gestionar Fﬂi"“‘;‘;“;g;gi:;?o;ﬂ"gg
:‘:mdoﬁi??(gggs e 13 | g1r00001908/062019) 0% 30032019 sin_embargo,
NOTIFICACIAN. a _;un']‘? .Iﬂ_ acti_\_f_ldad_ esl_a_?:a_
512,14, FASE VI Gestionar o 0% L Subgerencin
el desarrollo de  las ce TMRenieria Co
_ ‘ funcionslidades U B " desarrollo:ese mismo mes.
i:{t::l.rl;::;zr el INSC_R“_’CI@N_ | y D1/02/201928/06/2019] 0%
5.1 informacion LE-V‘ANTAM IENTQ DE
rormac GRAVAMENES
catastral - —_—
a i La  Subperencia.  de
Informacion. Fisica v 1a
Subgerencia. de’
Ingenieria de  Soltware
3142 FASE II: Paner en estdn realizandé pruebas
roduccion Codas | e sindinaal o {uncionales con <l lin de
If)unn.mn’lllcladr:': CT VISITAS 01/03/2019115/03/2019) 0% t_:firrcgir no.
CONSERVACION conformidades,  hasta
lante no se superen las
prucbas noc -se podrd
colocar e produceidn la
funcicnalidad.
Av.Cra 30 No 25 — 80
Cddigo postal: 111311 Bl % 5
Torie A Pisos 11 v 12 - Tofre B Piso 2. ”
Tel: 234 7600 - Info: Linea 195 MEJOR
www, catastrobogota.gov.co PARA TODOS
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: INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE
el ehe CONTROL INTERNO
Linidiat As::n:; ::i  ESpecul
Ciagren Dotoial
E} desarroilo comenzo
desptiés de lo planeado
_ dado el procesg ‘que s¢
5.1.5.1 FASE: I Gestionar tiene para ser aprobado
N:l desarrolle de’ las | o ivni e 5 por fabrica de software
funcionalidades- REDISE,NO 02/01/201930/0522019) 60% relrasd  su inicie. Se-
APLICATIVO FOCA: s6licild la modificacion
de las fechas én Conité
Robustecer &l Institucional del 2 de
sistema d julid, sin ser dprobada,
5.l ?r]is[}g:nf;c'if}n No se ienfan recurscs
) ara ¢l desarrollo y la
catastral - E(_]_ic_ién.-de recu_rso_i; al
3.1.6.5°FASE 1I. Gestionar ¢f contrats 3342018
desarrelle de lag oy .
fabrica de software, no
ncionalidades B LOES | 01/03201931/052019 0% | se realizd enel mes de
. junio. Se  solivite
%:fggi%ICJ)RECS?I(J]_{‘?; 3[; ) modificacién de féchas
AR en el Comité
Institycional de julig 12,
sift aprobacion.
_ _ o No Se lenlan reciirsos
5.1.69. FASE 1il: Gestionar para el .desarrollo ¥ la
el  desarroflo. de  las adicién "de recurses al
funcionalidades. conirato 234-2018,
AUTOAVALUOS fabrica de software, no
REVISION AVALUOS, 01/03/20193 1052019 0% s¢ reaiizesen el mes de
RFPOSIC[ON junio,  Se solicitd
Robustecer el APELACIONES (CONTROL: modificacion de féclias
51 sistema de ‘CALIDAD - en ¢l "an.nit{:
T ‘inforinagion VALIDADORES).-(LIJ.‘:‘_) Insmuq_l_oua_l. de julic 12,
catastral sin aprobacidn:
5.1.6.17. FASE V! Gestionar Por retraso cn la eatréga
.';]mci'o?l:ﬁ;:ﬁz: de e de especificaciones por
CERTIFICACIONES 0103/201931/05/2019] 0% | P de’la 53!35“‘*““’.“
MANUALES ~ (CONTROL ey Juridica no se
CALIDAD R hi_i_bm_ t_n}_c:adﬂ- von &l
VALIDADORES) (L13.3) desarrolio.

Ay.Cra 30 No 25 - 90

Cddigo postal: 111311

Torre A Pisos 11 y 12 - Taire 5 Pise 2
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)i INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE
ALCALDIAMAYCR CONTROL INTERNO

DE BOGOTA DG,
trat HEA
Unigad Adminidtrativa Especl
Cdiasira Desbrrai

R S
La Stbgerencia. de

Robustecerfos | $:2.1.4. Poner en produceion g:"lm‘[r?s s Humm[;o.s:
= sistemas de las fincionalidades I o gnlrego a5 pruchas
32 informacién de (Im Jementacisn Planillas de 25/06/2019(28/06/2019) 0% - | lunicionales el

P : 21/06/2019 lgque cansd

apayo, pago a'contratists) retrago ‘en la puesia e

produccion.
Fuente: Eldboracion propia dé la QCI tasadd en {3 informatidn suministrada por la Gerenciade Tecnologia.

4, Por Gltimo; las 34 actividades que iniciaron‘eni'el ler semestre de 2019 y que finatizan el 2°
semestre de 2019 presentaron un avance promedio del 35,82%, de las cuales 7 presentaron uh
0%-de avance. .

Recomendaciones:

v' Revisar las actividades no cumplidas al 100% ¢ implementar. las accionés requeridas para
asegurar su cumplimiento-en €] segundo semestre de 2019,

v En conjunto con las dependencias involucradas, realizar mohitored constanté a las
actividades, programadas en el PAI e identificar los hitos que se encuentren préximos a
finalizar con el fin de tomar lag medidas necesarias para st cumplimiénto oportuno, 'y de ser
necesario ajustar s programacién (antes de su vencimiento) con €l fin de dar cumplimiento
en las.fechas que.se establezcan.

v Evaluar Ia viabilidad presupuestal de los desamrollos de software que se encuentran sin
Tecursos a la fecha.

5.2.9 SUBGERENCIA DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

La. Subgerencia- de Infraestructura Tecnoldgica, durante el ler semestre de 2019, participé en los
GbJEtIVOS estratégicos: 2. Propagar conoc:mtenta ¥ servicios de- UAECD méfs aﬁa de Bogotd para
generar valor a la ciudad y a otros territorios.” y “5. Emplear diilmente la tecnologia para ser
-eficientes y compelitivos”, con’3 lineas de-accion, 3 unidades de. gestion y 4 productos entregables,
como se-Mmuestra a contingac_l on:

Tibla N°13. Plan de Accién Inslitnciorial Subgerencia de infraestructuri Téenalo iea
= :

2, Propagar
conogimienio y
servicios de UAECD T 2.1.2. Manienimientp y soporie de la

e e Ay 2.1 Prestbéion: dé : ,
inds alld de Bogotd servicios no catastralcs Infraestructura de Datos Espaciales % 2 0

para generar-valor ala " | Regional (IDE REGIONAL)
ciudad y-a.otros
Lerriorios.

Av. Cra 30 Mo 25 —90

Codigo postal: 111311 elCie

Tormre A Pisos 19y 12 - Toire B Piso 2 "
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ALCALDIAMAYOR
"DEBOGOTARG. -
ALz bRIE

- tnirzd Adminusirativa Espesiat .

INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE
CONTROL INTERNO

Catastra Thstraal

5 3. Fortalecer el _
Subsistema-de Gestion | 5.3.3, Gestion Proleccidn de Datos P 0 N
de Seguridad dela personales en la Enfidad (FASE 1D : :
Informacion SGSI

5. Emplear Gtilmente
la teenologia para ser

cficientes y. .
COMPpELHIvVOs. 54 lmplementar fa 5.4. 1. Gestion de 1a {mplémenitacion dé .
Pplitica de Gobierno 1 Politi . S 1 i 0
Diail; # Politica dc pobierno digital
ighial
Tatal ' . 4 3 L

Fuente: Construceidn de la OCI a partir-del Plan de Aceidn Institucional -PAT reportade por 12 CAPAD con corté a 30-06-
19 '

En la vigencia 2019 la Subgerencia de Infraestructura Tecnologica presenta un total de 22 hitos o
actividades gruesas (entregables/productos),

En la verificacién y seguimiento al Plan de Accioh Institucional -PAl de la Subgerencia de
Tifraestructura Tecnolégica con corte a 30 de junio de 2019, se observaron las siguientes
sityaciones:.

1. El Plan de. Accmn Institucional -PAI de la Subgerencia, corte del 30 de _}lImO de 2019, obtuvo.
una ejecucion pmmed:o del 97:50% y un avance del 42.50% para la vigeneia 2019,

| o]

De los 4 productos/eniregables programados, 3 se cumplieron con el 100% en el tiempo
programado y una-1- {#3.3.3.2. Apoyai-en la revision y actializacién de los. procedimientos y
formatos -operacionales relacionados con proteccion de dafos personales ) tuvo una gjecucion
del 90% debido a que estdba pendienté decidir el tipo de documento. o dénde se incluian los
temas’ relacmnados con verificacion de- mtegndad de: datos y arionimizacion, asi como ajustar
procedimiento de gestién de incidentes

3. De las 12 actividades que iniciaron en-el ler'seméstre de 2019 y findlizan el 2° sémestre de 2019
presentaron un avance prom edio del 45.41%.

Finalmente, entre los meses de enero ‘a junio de 2019, la ‘Gerencia de Tecnologia {GT), la
Subgerencia -de Ingenieri ja de-Software (S.LS.) y- la Subgerencia de Infraestructura Tecnolégica
(S.1.T.), iiiciaton 57 actividades .(algunas de mianera individual y otras en conjuntd) que se. estdn
degarrollando ¥ que deben finalizar durante el 2°. semestre de 2019, sin- embargo, las siguierites 14
'se. encliéntran atrasadas con réspecto- al tiempo: establecido para su gjecucién, 7 de las cuales no
presentan avance de ejecucidn (0%): (-y

Ay Cra 30 Mo 26 - 90

Cadigo postal: 111311 OGS | 45
Torre A Pisos 11y 12 - Torre B Piso 2 sy .
Tel: 234 7600~ info: Linea. 195 MEJ OR
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14-02-FR-01
va



Pégina 23 de 39

h INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE
sALanYoR CONTROL INTERNO

DE BOGOTA D.C.
Lo fiEHEA
Ui ad Adtiinigbratnd Expacsd
Catnsiro Dratral

Tabla N°14. Actividades atrasadas con respectn sl tiempo de ejecucidn establecido. GT ¥ sus dos Subgerencias

No sc ‘tienen recurses
‘disponiblés  para el
desarrollo ‘de ta.
actividad,. En Comie
Ingtitucional de julio 12
funcionalidades SIS, | tvodnoie | 30i0Rno1e |ty | S° @probo e eliminacin

GEOCODIFICACT de esta aclividad, ya que
ON esle ema - serd

desarrollade desde una

3,152 Gestignar el
désarrelio de  las

l:tfﬁ;;_a;;on,, ~unidad  de  gestion a
3.0. t explotacion de ;:In)?;g A de la gerencla
ﬁﬂ;ﬁ;ﬁ:&i{::{f g 3066, FASE 1 No'se tietien recurses
o T Gestionar el -dispanibles para &
-desarroflo de  las desdrrolle de Ja.
{ﬁnciénaii_dades ‘actividad. En Comifie
VENTANILLA ; . . institucional de julie 12
DNICA DR | SIS | 0Me4D09 | 30082019 | o% | R ER R S ingcion
[CONSTRUCTORE de esla, sin émbargo, se
S - CADENA DE indici que Syneda
URBANISMO ¥ pendiente de definir
CQNSTRUCCION) aloemis, '
i Naise tienen recyrsos
disponibles para ¢l
] desarrolle de la
Habilitar 4212 FASE II aclividad, En Comité
mecanismos G;s li'éﬁur ci i'ns\t_iin{c%ona]_ 'de_'jul_io 12
4p, | ClooWODICOSPAR | gooine de das | SIS | DLO42019 | 3110019 | pop | S Solicitd faeliminacisn
‘?‘.’."&P‘;‘I-Y.SP“E" de | incionntidades ' | e ]t: nasma, S‘;
producias y- I embarge, se indicd que.
Servicios.. (plannlcca virtial) “deben ser J‘g:rjmrl.’ir?m"ﬂ,\'
Jitificanid o
redefinienda s
fveinee "
La actividad sz retrase
) . ‘debido a gue 2l contrato
Habtitar -1(:}.2,2_‘,2_ FASE 1l 234-201 de fabricade
mecanismos gstionar _ c_i _soﬁware ya na-cuenia
electréhicos pira desarrolio  de  Tag ) . . CON TECUTS0S, €5t
432 cumbrzi'v' pago de funciénalidates S8 01042018 | 311020190 F 3% | desarrolle se hard con
producios y PLANOS  (nuevos recurspide la
cervicios. prnductos trenda Subgerencia. De Ing De.
virtual} ‘Software, para lo cual se-
contratdran 2 ingenicros
de desarrollo.
. ) Se tienin las
) 4.3.4:2. Gestionar ¢! especificaciones 1écaicas.
Fortalecimienie: desarolle  d@  lag entregadas porla Oficing
4.5 | del servicia al funcionalidades’ EARE TU0472009 | 30/08/201% | 10% { di Combnicaciones, se
ciudadano (Li.2, L1.4) (portal conlrataron 2
with ¢ intranet) desarrolladores para la,

actividad,

Av.Cra30 Mo 25 - 90

‘Cédigo postal: 111311 .
Tomre A Pisos 11y 12 - Torré B Piso 2 BOG '
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ALCALDIA MAYOR
-BE BOGOTA DG
CEACIE N,

TUskdad AdTancaEtive Espedialt
Caastro Dasarnaf

INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE
CONTROL INTERNO

La enfregade
requetimigitios por parte
) de/las Subgerenciay
4.7.3.4. Gestionar ef - Administrativa y
Méiora de o desarrolla  dé  las Financiera, de
g-c':{?; -s' e {uncionalidades Informaciin Economica
47 : L '(AVALUOS SIS Q1042019 | 30082019 | 30% |yla
documentalde I | o ERCTALES Y de Informagion Fisicay
UAECE CABIDA Y Juridica, no hasido
LINDEROS) entregada en su totalidad
) (debin entregarse ef
29/03/2019 en'sp
totalidad)
Se.realizd revisionde In
especificacion v la
estlimacidn de costos por.
. - parte de la fabrica de
5.3.1.6. Gestionar. el ) “software, $in émbargo.
.?f;ﬂﬁﬂﬁdaf; B grs | awodi2ore | 14102019 | 0% | nosc tichen cécursos.
para¢l contrato. Por lo
FACTURACION tanto; el desarrolio ser
adelatitard con Tecursos
. de la-Subgerencia, dé
R_obuslecer et Ine. de Sofiwdre.
5.y, | Sistemade 51332, FASE 1F Debido.al nimero de
.' informacion Gestionar el _actividades v.tareas
catastral desarroflp: d¢  fas 01032010 | 31/0772010 | 50% “asignadas, se ha
funcionalidades (CT 3LS. i LT e presentado M retraso en
- ADICIONAR el desarrallo,
MUTACIONES)
5.1.3.16. - FASE IIL
Gestionar el
?jﬁil’:}ﬁgﬁ din;l:s las S18. B103/2019 | -3107309 | 40%
(LIQUIRADOR. DE
AVALUQS)

' Se realizd revision de la
especilicacion ¥ la
gslifacion de.costos por

5222, Gestionar el parie de la Fibrica de
122, TESUONA | o I R . seftware, En Comiité
d_e;z}ymflq _dg las 5.LS. GL04/2009 | 30082019 %% institucional de-julic i1
[uncionalidades se aprabdfa
Robustecer lo3 modificacion-de I fecha
a sistemas de de-enttépn para‘el
o informacion de 01430/209
apayo Se realizé revision dela.
) especificaciony la
§2.92. Gestiondt el éstiniacion de costos por
2,32, L . NPT R 0. | partede la fibrica de
desamoll de las BLS. 0110472019 | 30082017 1 0% 1 Gnire tn Comité
funcionalidades Instiwcional de jUhD 12
se aprobd ia eliminacian
de esia actividad.
Av.Cra-30No 25 - 90
Cadigo postal: 111311
TorreAPisgs 11y 12- Torre B Piso 2 0 R
Tel: 234 7600 - Info: Linea 135 M EJ
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ALTALDIA MAYOR:

DEBOGATA DG,
HATTNEA

Unkiad Admarisirativa Expersal
- Carasera Evetolit

INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE
CONTROL INTERNO

5.4.1,5, Gestignar-el ‘Sé han deianlado
plan de Teuniones con fa )
implementzcién  de ‘Seeretaria General y-el
la-  politica  de grupd.interno pard ol
gobierno. digital, -en diagnosiico dé
¢l componente. ‘interoperabilidad entre
HARBILITADOR Ja$ phitaformas y se
L Imptementar la TRANS_VER_SAL. - ) ) _ 8.8 revisaron. los servicios
54, | Politicade CIUDADANOS GT. 042019 | 3141202019 % que cstan incluidos.en el
Gobigno Digitsl | DIGITALES © | éatdlago dela plitaforma
(vedlizar onitoreo ‘dé intéroperabilidad de
y' seguimiénte al MINTIC; sin embarge, .
avince de: la la actividad csté atrasada.
implementacidn, et gjecucion.
atender '
fequerimientos
iniernos ¥ exiernos)
Apropiar el 5.5.14. Solicitar los “Se-estan ajustandolos-
Subsistema-de recursos  para el reCUrses minimos
33, | Gestién de centro  alterio  de G.T. 01/03/2019 | 30/08/2019 ¢ 20% | requeridos en el Centro’
Continuidad del aperacionés. para o Alterno-de Qperaciones.
Negocio vigeneia 2020
7.LL6. FASE Ib Se realizd revision de la
Gestionar et especificaciény fd
Foraleeeria dégarralle de  las _ estititacion dé coslos. por:
7.1. | gestion comercial | funciopalidades. 515, 0042019 | 31102019 | 0% | partede ln fabrica de
de lTa UAECD SEGUIMIENTQ A spliware, Sin embargo,
LOS§ CONTRATOS o s¢-ha dade inicio a la
(L13:3) (CRM)} - aclividad.
-Fucite: Construceion de ta OCT a-partir del Plan de Accidn astiticional -PAT reportado por la QAPAP con corte a 30-06-19
Recomendaciones:

v' Evaluar la viabilidad presupuestal de los desarrolios. de software que se encuentran. sin
recursos a la fecha.
v Analizar las causas de los atrasos en las actividades y tomar-los correctivos riecesarios para
que sean cumplidas al finalizar fa vigencia 2019,

5.2.10 SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Se evidencid que Ia Subgerencia Administrativa y Financiera, para el ler semestre. de 2019,
particip6 en los ob’jetivos estratégicos: “4 Atender las necesidadeés de las entidades y ciudadanos con
transparencia y servicios oportunos pertinentes v de calidad. “3. Emplear dtilinerte la tecnologia
para ser eficientes y competifivos” y-en la Planeacion Qperativa de las Dependencias”, para: ¢l
corte al 30 de junio-de 2019, desarrollaron 4 lineas de accidn, 6 unidades de g gestion, las cuiles seé
‘adelantaron en 19 productos entregables como:se muestra a continuacion.
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4. Alender las 472 [mp_;?t}j.e_n_t_ac.lqn.' esirategia 0 papel - | i 0
CoRT ) Comunicacion Interria Electromica
nggesidades de las: ,
‘entidades. y cindadatios: 4.7 Megora de la .
con transparencia y Gestion Documental | 47,3, Implementacion estrategia O papel -
Sérvicios oportunos de la UAECD Firma electroitica en proccsos de avatuo z 0 2
pertinentes. v de calidail. comeroial y cabida y finderos
5:2 Robuslecer fos 52.1 Impl‘cmc'nmc'i_ﬁ_u de planillas dé page o 2 0
sistemnas.de ‘a confratistas )
. Infoimacith de 5,22, lmpiementacion Beneficios a largo | | 0
5. Emplear otilmente la | apoyo plazo
techologia para ser — :
-eficientes y compelitivos gjb::;rct;l-.ljc;é ¢l
: e i 5:3.3. Gestion- proteccion de datos .
Gestion de ersonales en la éntiddd. Fase Il : 0 !
Seguridad de [a P
Informacidn SGSI
' R i 8.1. Otras. B.1.8. Seguimiento a la cjecicion
ﬁ;:llzn;:iizggf;:ma actividades.delns | presuptiestal (Ejecucion presupuestal. 12 9 3
as dep dependencias METAS de ejecucion).
“Fotil 19 | 13 6

Fuente: Construccién de la QCE o pantiridel Plan de Accion Institucional -PAI reportadd por ki OAPAP con corte a 30-06-19

En la vigencia 2019 la Subgerencia Administrativa y Financiéra presetita un total de 73 hitds o
actividades. gruesas (entregables/productos).

En la verificacion y seguimiento al Plan de- Accién Institucional -PAT de la Subgerencia
Administrativa y Financiera, con corte a 30 de junio de 2019, se observaron las. siguientes

situaciones:

1. El Plande Accion Institucional -PAT de la SAF presenta-una ejecucion promedio del 89.16% con
corte'a junio de 2019 y un avance promedic de:52.98% para la vigencia 2019.

2. Delos 19 productos/entregables programados, 13 fueron ejecutados al 100%, y los 6 restantes,
| al 87%, 1 al 72%, 1 al 90%, 1 al 85%, 1 al 60% y uno na presenta avance, No se lograron
concluir en razén a: “Cuadro de cardeterizacion dajustado, Tablas de retencicn gjustadas )
Andlisis del concepra juridico”(87%), el Cuadro_de caracterizacion ajustado y las Tablas de
rétencion documental, solo podran ser actiializadas en ¢} momento que se tenga definida la: Ek/
puesta.en produccion del aplicativo de-avalios comerciales, cabida y linderos. "
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“Documento especificacion” (72%). Se realizé mesa de trabajo con el objetive de asesorar a:la
Subgerencia de Informacién. Fisica. .y -Juridica para el trimite de actualizacion de Tablas: de
Retencién Documental, -actualizacién cuadro de caracterizacion documental para los
precedimientos de avallos comerciales, cabida y linderos. Sin ¢mbargo, el tema no ha fluido
porque faltan requerimientos técnicos para el avance de la funcionalidad.

Actas de las revisiones y/o publicaciones en el SGI-de lo documentos definidos en relacion a los
sigulentes temas: Solicitud de Consulta y/o Réeclamaciones Datos Personales, Revocatoria de
autorizacion, Soliciiud. revocatoria de autgrizacion, copias de respaldo y recuperacion de
informacion; verificacién integridad de da!os hoja-de trabajo verificacion de datas, Informe
verificacion de da.'os anoniniizacion, gestion de incidentes de seguridad de datos. personales
(90%) Se encuentra en revisién por parte de la GT, la propuesta de lineamientos de verificacion
de integridad de datos -con el fin de incluirlas en el documento técnico manual de politicas
detalladas de segurldad ¥y privacidad de la informacitn, se encuentra en revision de la GCAU los
siguientes dociimentos: Texto auforizacidn tratamiente comprobante radlcaclon obhgamon 3,
Texto lociscion tratamiento de datos obtenidos via telefénica. Se encuentra en revisién por parte
de la GT, la propuesta del documento "(tuia de anonimizacion”, Se encuentra en revisién por
parte de la-GT, la propuesta de modificaciéh al "Documento Téenico Manual del Subsistema de
Gestién de Seguridad v Privacidad de la Informacién”, incluyendo Lineamientos de calidad de
datos en el numeral 2.4.8. Seguridad de las operaciones. Se encuentra en revision por parte de la
GT, la propuesta de modificacién al "Procedimiento de gestion de incidentes de seguridad de la
informacién®, incluyendo incidentes de.datos personales,

"Contrato suminisivo de productos de pape;’ema y tfiles de oficing para la UAECD" (83%), s¢
publicé en ¢l SECOF Il el proyecto de pliego borrador, y un proveedor interesado manifesté una
observacién financiera el 19 de junio del afio en curso, la cual fue. analizada.y se réalizd ajuste al
pllego borrador. Se publicd en el SECOP 11 documentos definitivos: ficha téenica, aviso de
‘convocatoria, anexo n°l ficha téenica, anexo n°2 compromiso de confdenc:alldad ‘estudios
previos, formalo cumplumento de la pollt:ca de transparencia,. carta de presentacion, pliego
definitivo, provecto minuto UAECD-SASI- 010-2019, resolucién de apertura donde.se establece
el cronograma.

“Contrato’ para adguirir suministro de elementos de oficindg y accesorios para la UAECD” y
“Certificaciones de. pago- Informe de. prestacion de sepvicio- de contrato. de'.sumi‘nisn;-o de
elementos de oficing y, accesorios para o UAECD" (60%),

“Certificaciones de pago- Informe de prestacién de seivicio de contrato de siininistro de
elemenios de oficing y accesorios pard la UAECD™ (0%). No se han realizado certificaciones.
del contrate del afio 2019.

3. Con relacion al objetivo estratégico No 5. “E) mpfem tilmente la Tecnologia para ser eficientes
y competitivos™, se hallaron dos lineas de accidn relacionadas con: Robustecer-los sistemas de
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informacion de apoyo y fortalecer el Subsistema de Gestién de Seguridad de la Informacion
SGSI, en donde se logrd evidenciar; que con respecto a implementar la planilla de: pago de
apoites para los contratistas, la Gerenicia de Tecnologia, venia realizandg las pruebas pero con la
notificacion de la-Citeular 11 del 30 de mayo de 2019,en donde la _UAE_CD, se pronuncia de la
siguiente forma; ™ Con furidamento en lo. dispuesto en los articulos 244 y 336 de fa Ley 1955 del
25-de mayo-de 2019, por lacual se expide el Plan Nacional de Desarrolle 2018-2022(Pacto por
Colombia; pacto por la equidad), los contratistas deberdn continuar con la obligacién de
efectuar sus pagos. directamente al Sistema de Seguridad Social, cotizando mes: vencida. Lo
ariterior indica, que los pagos sé realizardn en la forma habitual en que se vienen efectuando,
hasta tanto dicha normatividad se reglamentada, modificada o derogada”, no-se continuo con-el
procesd.

4, Reavisande la linea de decion _5.3_", relacionada con Fortdlecer. el Subsistema de Gestién de
Seguridad de‘la Informacion SGSI, se. observd que la-Subgerencia de Recursos Humanos.y'la
Gerencia dé Tecriologica han realizado actividades para implementar el procedimiento de
Proteccién dé Datos Personales en la Entidad (Fase II). Se realizd la revisién por parte de
Gestién Documental del "Documento Téenico Medidas Administrativas, Técnicas y Legales:
‘para el Tratamieito de Datos. Personales".

5. Con relacion al objetivo- estratégico No 8. Planeacion Operativa de las Dependencias; se hall
ina lihea de accién relacionada con Otras Actividades de las dependencias y se :observé que
existen dos actividades que: se programaron para la ejecucién de las metas suscribiéndosé el
contrato 261 del 13 de junio dé 2019 y se firma e! acta.de inicio el 25 de junio de 2019 que tigne
por objeto, prestar el 'servicio de mantenimierito locative y adecuaciones de: [as instalaciones-de
la UAECD, incluido el suministro'dé mano de obra y. materiales. También se hallg-el confrato de
prestacion de setvicio de manienimiento al parque automotor de la UAECD, incluido el
‘samiinistro de repuestos & insumos. necesarios. Se.gestiondy se firmé prorroga y-adicién .del
contrato 254 de 2018 hastd el 10 de abril de 2020. '

6. Por uliimo, las 45 actividades. que fniciaron en el ler semestre de 2019 y. finalizan en el 2°
semestre de 2019, presentan un avance promedio de48.30%.

Recomendacion:

v De acuerdo con €l objetivo:estratégico No. 5. “Emplear dltimamente la Tecnologia para ser
eficientes y competitivas™, la Oficina de Contiol Interno se pronuncia estableciendo que por
la fazdn descrita en la circular 11 del 30 de wiayo, los contratistas deben continuar
cancelando los aportes como hasta el momento lo venfan haciendo. De igual manera no es
necesario continuar con la implementacion de la planilla'de pago de contratistas-que ala,
fecha sigueé realizando la Gerencia de Tecnologia. C¥
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5,2.11 SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Se evidencid que la Subgerencia Recursos Humanos para el primer semestre de 2019 participd en
Tos objetivas: estrateglcos 3. Emplear dltimamente {a Tecnologia pora ser eficientes y competitivos y
6. Ser una organizacion que estimule a las. personas a desarrotlar su mayor potencial profesional y
personal desarrollando 3: lineas de'accidn y-8 unidades de gestién, las cuales se adelantaron en 9
actividades como se mucstra.a continuacidn:

Table N° 16, Pian de Accibn Institucional

Subgerencia de Recursos Humanos®

5.2.1. Implementaciones planitiag ) y
: o de pago a contratistas’ 2 2 0
5.2 Robusteccr los. Pag0 3 ©0 = _—
sistemas do 5.2.2. Implementacion Bencicios 1 I o
Taformacion de apoye | delargo plazo
5,23, Implementacion Vacaciones i { o
5. Emplear titilmente 5.3.1. Cortalecimiento del
la tecriologia para ser Subsistema de Gestién de Seguridad [ 1 { [}
eficientes y de la Iriformacidn SGSI
competitivos 53, Fortaleggy el . " _
‘Subsistema de Gestion | 5.3.2. Gestion Proteceién de Ditos I 0
de Seguridad de la: persenales-en.la Entidad (FASE 1) -
Informacion SGSI
5.3:3, Gestion Proteceidnde Datos | 0
personales €ii la Enfidad {FASE 1D ’
6. Seruna 6.1.2. Gestion para ¢l levantamisnte
organizacion que de-cargas laboralés y agtualizacién 1 ]
estimule a las personas | 6.) Otras actividades | def Manual Especifico de Funciones
a desarrclar su mayor | delas dependencias | — i
potencial profesional y- - 6.1.3. Gestidn del Plan Estratégico 1 I 0
perstinial de Recursos Humanos : ’
Tota) ] K3 3

Fueate: Constrisecion de la OCT a.partir de! Plan de Accion fnstitucional -PAlLreportado por la DAPAP ton gorie.a 30-06-19

En la vigencia 2019 la Subgerencia de Recursos Humanos presenta un ‘total de 31 hitos o
actividades gruesas (entregables/productos).

En la verificacién 'y seguimiento al Plan de Acci6n Institucional -PAl de la Subgerencia de

Recursos Humanos, con corte a 30.de junio-de2019, se observaroi las. siguientes situaciones:

Av_Cra 30 Mo 26 - 90
Cédigo postal; 111311

Torre A Pisos 11 v 12 - Torre B Fisg 2

Tel: 234 7600~ info: Linea 195
www.catastrobofota gov co

MEJOR

PARA TODOS

14-02:FR-01
va



Pagina 30 de 39

?-&O—D&?
INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE
SoEgoceTADe CONTROL. INTERNO

1. El Plan de Accién Institucional -PAI de ]a-‘:_S__RH presenta una ejecucion del 97.54% con corte a
junio 30°de 2019 ¥ un avance promedio del 52.19%.

2. De los 9 productes/entregables programados, 6 fueron ejecutados al 100%, v los 3 restantes, 1
al 92%, 1 al 90%, y 1-al 95.82%. No se:lograron conchiir en fazén a: “Gestidn Proteccion de
Dtos personales en la Entidad (FASE I (92%), Esté pendiente la adopeién y publicacion del
"Contrato-de transinisién de datos personales”, 0. cual incluye la-modificacion de los estudios
prévios, estas actividades a cargo-de la Oficina Asesora Juridica. "Gestién Proteccidn de Datos
personales. en la Entidad (FASE 11)" (90%) » "Gestion. para el levantamiento de cargas
laborales y actualizacion del Manual Especifico de Funciones” (95.82%). Se validd la
informidcion con los jefes de cada dependenicia y se realizaron djustes requeridos.

3. Con relacion al objetive estratégico No 5. “Eiplear dltimaniente da Tecnologla para- ser
eficientes y competitivos”, se hallaron.dos lineas de accion a saber: 5.2 Robustecer los sistemas
de informacién de apoyo, en donde solo se hailé una actividad por realizar a 30 de junio de
2019, la cual fue programada y ejecutada, y la linea 5.3 en donde se observa una actividad fa
cual se relaciona a la implementacidn de. las. vacaciones a 30 de-junio de 2019, dandose un
cumplimiento del 100%;

4, En referencia con el objetivo éstratégico No 6. “Ser wna organizacidn que estimule a las
personas q desarrollar su mayor potencial profesional y persona”s se-hallé una linea de accion
.que se refiere con el fortalecimietito del-procedimiento. de ‘gestioén hurana, con dos. unidades de
gestion en donde la Oficina de Control Interno evidencit que: de acuerdo con las actividades
-dés_arroliada_é_ se validé la informacion con los jéfes de cada dependencia y se realizaron los
ajustes. requeridos. Quedando pendiente wia actividad relacionada con ajustar el manual
especifico de funciones y competencias en donde se observé la-existencia del contrato N 334-
2018 firmade con Centro de Recursos Educativos para la Competitividad Empresarial CRECE
LTDA para realizar el levantamiénto y analisis del estado’de cargas detrabajo de la entidad. El
contrato se suscribi6.el 20 de noviembre de 2018y fue suspendido el 26 de diciembre. Se han
realizado tres prérrogas al contrato el cual fidaliza el 30 de octubre de 2019. También se
publicé el Plan Estratégico adoptado mediante Resolucion 137 del 31 de enero de 2019,
publicada en intranet en el link: _ _
http:/fintranet.catastrobogota, gov, co/sites/defaulty files/Resoluci%C3%B 3n%20¢137-

2019 Adopta%20Plan%20Bienestar-2019.pdf. '

5. Por tltimo, las 14 actividades que iniciaron en el ler seméstre de 2019 y finalizan en el 2°
semestre de 2019, presentan un avance promedio de 52.86%.
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5.2.12 OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y ASEGURAMIENTOQ DE PROCESOS

Se evidencid que la Oficina Asesora de Planeacion y Aseguramiento de Procesos para el primer
sémestre de 2019 participé en los objetivos estratégicos 4 “Atender las wecesidades de. las
entidades y ciudadarios con transparencia y servicios oportunos, pem’memes y.de calidad”, 3
“Emplear iitilmente- la tecnologia para ser ¢ficientes y compem.'vos y tealiza otras act1v1dades

dentro de. su planeacién operativa, desarrollando. 5 lineas de accién, 6 unidades de gestién y 9

productos entregables, como se muestra a continuacidn;

al —~ Oficina miento- de Procesos

4.3.2 Implementacion del Plan 9 2 0
4, Atender lds Anticorrpeion ' :
necesidades de Jas | 4.3. Mcejora continga 433, Implementacion de la
enfidades y Eslrategia Institucional de respuesta| 1 1 0
ciudadanos.con i cmergencias.
transparencia y - |4.4 mplementar y 441 Implementacion  de  las
setvicios. operativizar ¢ Modelo Politicas del Modelo Integrado de| | I 0
ODUE.tuﬂﬂbs Integrado de.Plancacién 'Pianeaéién- +Gestid graco d
pertinentes y de |y Geslidn, o yhaestion.
calidad 4,5 Fortalecimiento del  |4.5.2 Tmplementacion de esqugmas 3 3 0

Servicio al ciudadano de participacidn '
3. Emplear
ut_l_lmcntfi:_ fa _Jﬁ{r{lplc_mer‘ltar‘_lgl 5.4.} Gestion de la implementacién] .
tecnofogia para. | Politica de Gobierno de 1a Polit e il | I Y
: s de'la Politica de Gobicrno Digital

-serelicienles. y digital ;
competitivos
8, Plancacicn 8.1.I'1Plansacidn 8.1.1 Planeacién operativa de la-
Operativa de las' | operativa de las Oficing Asesora de Planeacisn ¥ 1 i 0
dependencias dependencias Aseguramiento de Procesos
“Total 9 9 0

Fuente: Construccion de1a:0CT a partir del Plan de Accitn [nstitucional reportado por la OAPAP con cofte a.30-06-19

En la vigencia 2019 la Oficina Asesora de Planeacion ¥ Aseguramiento de Procesos, presenta un
‘total de 29 hitos o dctividades gruesas (entregables/productos).

I En la verificacién y seguimiento al Plan de Accién Inistitucional -PAT de la. OAPAP con corte a
30 de junio de 2019, se observo que los entregables programados fueron ejecutados al 100%,
Para la vigencia 2019 se observa un avance del 62,47%

[

2019, presentan un avance promedio de 53.63%.
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5.2.11 OFICINA ASESORA JURIDICA

Se evidencié que la Oficina. Asesora Juridica para €l pnmer ‘semestre de 2019 participd en los
objetivos estratégicos 1. Mantener la informacion fisica, juridica y econdmica de Bogetd fiel a la
realidad, 4. Atender lus nécesidades de las entidades y ciudadanocs con transparencia’y servicios
0portuncs, pertinentes y de calidad v 5. Emplear-iitilmente o tecno!og;a para ser eficientes ¥
competifivos desarroliando 4 lin¢as de accién, 5 unidades de gestion y 7 productos entregables;
¢omo sé imuestra a-continuacion:

Tabla N°18. Plan de Accion Institucional — Oficina Asesora Juridica

1. Mantener Ja
Anformacicn fisica.

jurldica y economica .lc,;l;:;r;allzacmn ‘I:;]lt_%;;:]pcnura dela actualizacion i 1 i
dc Bogota fictala ; i .

realidad

4. Atender las

necesidades dé:las

entidades y ¢iudadinos | 4.7 Mejord deta [ 4.7.3; Implementacion estralegia 0 papel -

con’ tr-mSparencla ¥ -Gestion Docuinental de | Firmaelectronica-en procesos de avalio H ] l
servicios oportunos, la UAECD cométzial v ¢abida y linderos

pertinientes y de

citlidad.

5.2 Robusteeer los
sjis_i'em_as. de
Informacién de apoyo

521 I_mplcm‘_enm_t';ién de planillas de pago a o 0
a contiatistas :

5. Emplear drilmente la

Ztccnolcgm para ser ) N 5.3.2. Gestion proteccion de datos. 2 ; {
elicienies ¥ -5.3. Fortalecer &l personales en s entidad. Fase] : ) )
competitivos Stubsistema de Gestion
de _churlf:}ad dela 533, Gestibp proteccion dedatos
Informacién SGSI personalés én Ta entidad, 1 o 1
Fase Il
Tatal 7 4 | 3

Fuente: Construccion.de la OCH a partir del Plan de Accion Institucional -PAl reponado’ or 1 OAPAD con corte a 30-06-19

En Ja vigencia 2019 la Oficina. Asesora Juridica presenta un total de 28 hitos o actividades. gruesas
(entregables/productos),

En la verificacion y seguimiento al Plan de Accién Institucional -PAT de la Oficina Asesora Juridica.

con:corte a 30 de junio.de 2019, se observaron las siguientes situaciones:

1. El Plan de Accién Institucional -PAT de la DAL coite del 30°de jurio de-2019, obtuvo. una’
ejecucion promedio del 95.57% y ¢l avance de {a vigencia 2019 del 54.25%
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2. De los 7 productos/entregables programados, 4 -se cumplieron con el 100% cp el tlempo
-programado y los 3 restantes, L al §7%, 1 al 92%, v.1 al 90%. No se lograron congluir en razdn
a: “fmplemenitacion estrategia Cero Pape:' = firma electrénica en procesos de ava{uos
comerciales 'y cabida y linderos” (87%), “Gestidn Proieccion de Datos personales en la
Entidad (FASE 1)"(92%) y “Gestidn Proteccidn de Datos personales en la Entidad (FASE 11)"
(90%).

Los entregables correspondientes & las unidades de gestién L. 1./ y 5.3.1 tienen como fechia final
el dia 28 de febrero de 2019, a la.-fécha ¢jecutados en su.totalidad, a diférencia de los restantes
entregables que fjjan el dia 31 de diciembre de la presenté-anualidad como corte definitivo,
Salvo el pmducto con‘espondlente a 12 unidad de gestién 1.1.5 Cierre de la actudlizacicn
catastral, cuya e}ecucmn se encuentra en ¢l 0%, al tener Iugar én ¢l cierre: de afio, los demds
‘hitos tienen una . gjecucion del 50%, que -coiricide. com: el avance del primer semestre ¥ no
pudierido catalogdrse como ejecutados.

3. Finalmente, de las 17 actividades que iniciaron en el ler semestre de 2019 y finalizan en-el 2°
sémestre de 2019, presentan un avance promedio de 50%,

Recomendaciones:

¥ Desde la OCI se¢ recomienda continuar en el .avance del cumplimienio de los objetivos
estratégicos conforme avanza el segundo-semestre de 2019, 'y de manera especial respecto
de la. actualizacién catastral contenida en la linéa de accion 1.1, Se recomienda hacer
‘control efectivo permanente en aras de evitar contratiempos al cierre de afio,

5.2.12. OFICINA DE'CONTROL DISCIPLINARIQ

Se -evidencid que la Oficina de Control Disciplinario para el primer semestre de 2019 participd en
los objetivos estratégicos “4. Afender las necesidades de las entidades v ciudadanos- con
Iransparencid y sérvicios oportunos, pertinentes y de calidad y en la planeacion operativa-de las
dependencias”, “5. Emplecr wilmente la recnoiog:a para ser eﬁaem’e.s‘ ¥ competitivos. " y-*8.
Plaveacion Operaiiva de las Dependencias”, desarrollando 4 lineas de accidn, 4 unidades de
gestidn- y 10 productos entregables, como se muestra a continuacién: Se aclara que- las 10
actividades que iniciaron durante el ler semestre de 2019 finalizan en el 2° semestre: de 2019,

Tabla N°19, Plan de Accién Institucional — Oficina de.Control Disei linario

45,1 Tramitar e
_ _ I mp_ulsar 1o Procesos’
4.5, Fortalecimienfe | -que'surjan de los hechos

4. Atender las necesidades.
de las entidades y
-ciudadanos con

) s del servicie al puestos.en conocimiento . 0 5
transparcncia y. servicios . ) T A
SE T T T ciudadang mediante queja, informe
-nporiunos, periinentes y de ’ o e
; o de offcio segin
calidad. . : :
‘corresponda.
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o : 5.4:1. Geslion de 1a°
5.4, Implementar la olementacion de |
Palitica de Gabieno [ ool o 0 0 !
5, Emplear-atilmente fa Digital il I¢ gODICTAO
tecnoldgia para ser T Rr— B T
o 5.5, Apropiarel 55 1. Actualizacidn gl
ficient i 08, : , L
eficrentes y competitivos Subsistema deGestion | Subsislema de Gestion a 0 [
de Continuidad del de Continnidad del
Negocio Negocio
s . 8.2. Plan 8.2.1 Actividades Plan
4] . 5 K b N ..
?isfll)a;c;;]izr;g;uauva de Anticorrupcién y-de Anticorrupcion y de ¥ o 3
’ pe i Atencidn al Ciudaflano | Alénciénval Ciudadano
| Totat 10 0 10

Fuente; Censtruccion de Ja OCLa partir del Plan de:Accién Institucional -PAE seportado por ln OAPAP con vone = 30-06-19

En la vigencia 2019 la Oficina de Contrel Disciplinario presenta un-total de: 13 hitos o actividades
gruesas (entregables/productos).

En la verificacién y seguimiento al Plan de Accitn Institucional -PAI de la Oficind de Centrol
Interno Disciplinaric con corte a 30 de junio de 2019, se observaron las siguientes situaciones:

1. El Plan de Accién Institucional -PAT de la Oficina de Confrol Interno D15c1plmarlo. corte del 39
de junio de 2019, obtuvo una ejecucién promedio del 48% y un avance del 36. 92% para- la
vigencia 2019,

7. Dentro de las unidades de gestion, todos los productos tienen. come fecha deentrega el dia 31
de diciembre de 2019, de tal forma que para la fecha de corte han debido alcanzar el 50% de
ejecucion, Se- evidencia que las-actividades gruesas de cédigo 4.5.1.4, 4.5.1.3. 4.5, 14, 4515y
'8.2.1.9 presentan una ejecucion.del 48%, lo-cual se encuentra acorde con la gjecucién esperada
para el corte del primer semestre. Respecto de las actividades 4.5.1.2 y 8.2.1.7, se repoita un
avance del 50% vy frente a la actividad 8.2.1.8 que- propende: por Actualizar la cartilla
disciplinaria existente en.la Unidad, en virtid d¢ la expedicion de la: Ley 1952 de 2019, 4 la
fecha. del repoite arroja un avance del 40%.

3. Desde la OCI se recomienda avanzar en el desarrollo oportuno de los productos a entregar; si
bien en su mayoria cumplen frente a la- proporcwn del tiempo. analizado, la actividad 8.2.1.8
debe alcanzar un avance superior a corte Junlo 30. El citado entregable consiste en presentar
“Una (1) cartilla eluborada y socializadd” que tratara lo referido en la Ley 1952 de 2019 a
través-de 1a cual se expide el Cédigo General Disciplinario. La. OCD para llegar a un avance del
40%: describe.que adelantd las siguiente$ ‘actividades:

“JUNIO: El 11 de junio los ﬁu?cronano.s de ld OCD dsistieron g induceion sobre la entrada en
vigor del Nuevo Cédigo Disciplinario Unico - Ley 1952 de 2019. La.charla jue presentada por
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la DDAD de la Alcaldia Mayor en el Arcliivo Distrital, La evidencia se encuentra en el siguiente.
enlace: Z:\control _disciplinario2\Preventiva_OCD\Preventiva2019junio”

4. Teniendo en cuenta la informacién suministrada por la OCD; la OCI considera. que el proceso
de induccion del Nuevo Cadige Disciplinario, si bien-es valido y nécesario, frénte a lo que debe
ser el producto- final, no. podria considerarse como.un avance del 40% toda vez gie alin no se
comienza cor el desarrollo de la nueva-cartilia y por eride-con la socializacion de esta.

Recomendaciones:

v Se recomiends dar celeridad .al proceso de .construccién dél documento definitivo,
relacionado en el entregable teniendo én vista de-que una vez se cuente.con el mismo habra
una etapz de revision y socializacién interna para posteriormenté ponerlo a consideracion
de toda la-entidad. Para cumplir-a cabalidad cori los términos dispuestos, restan menos de
‘¢inco meses, y aunque el ‘estado de ejecucion fuese del 40%, encuentra la OCT qué hay un
TezZago” importante-eii dicho objetiveo.

5.2.13 OFICINA DE-CONTROL INTERNOQ

Se evidencié para el periado del informe que la OCI para el primer semestre de 2019 participd en el
objetive 4 “Atender las necesidades de las entidades y ciudadanos con transparencia.y servicios
oportunos, pertinéntes y de calidad" desarrollando-1 linea de accién, 1-unidad de gestidn y 16°hitos,
come sé muestra a continuacion:

Tabla N"Z{l. Plan de Accidn Institucional — Oficina de Control Interno_ .

5. Atfendér  Jas

necesidades de lgs

entidades Y A 4.3.1 Coordinar la ejecucion del

cindadanos con | 4.3 Mejora T PR : - ;
TR ) Programa Anual de Auditorias. de la 16 16 0
transparencm- ¥ _Contmua UAECD

servicios oporiunoes, )

pertinentes v de

calidad

Total ) 16 16 0

_Fuente: Construcéian de la- OCLa partir del Plan deé Accign Institugional feportado por la OAPAP con'corie 2:30-06-19.

Enla VlanCIa 2019 1a Oficina de Control Thterno presenta un total de 56 hitos o actividades gruesas
(entregables/productos)..

1. En el seguimiento y verificacion realizada al PA1 de la OC1 con corte a 30 de-junio de 2019, se
observd que presenta un porcentaje de. cumplimiento del 100% de los productos entregables
programados para el primer- semestre y ua avance del 50.14% para la vigendcia 2019,
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2. Finalmente, dé las 28 actividades que.ifiiciaron en el lé# semestre de 2019 v finalizan en el 2°
semestre de 2019, presentan un avance promedio de 43.14%,

5.2.14 OBSERVATORIO TECNICO CATASTRAL

Se evidencid -que el OTC para el primer semestre de 2019 participé en el objetivo 2 “Propagar
COROCIntienios. ¥ serwc:os de la. UAECD mds alli de Bogotd para-generar Valor a la ciudad y a
otros territorios”, desarroilando. una linea de accién, una unidad de gestion y uil. ploducto
-entregable; como se-detalla a continlacion:

1

torio Téeni

Tabla N°21. Plan de Accion Instithi_:i'g_)nai

- QObser

2:2.1. Analizar, eSUUcturary
2. Propagar -disponer Ia-informacion
conocimienio yservicios | 2.2, Desafrolio de provenicnte: de las fuentes de
de UAEED més alld de | oiros usos de informacion secundarias e | i 0
Bogoth para. genetar informacion Jinternias de la UAECD para
vator ala ciudady 2 catastral. .generar herramiciitas que den
“Otrog tetritorios.. euenta de la dinamica del.
Lerritorio:
“Total 1 1 (]

Fuenie; Constriceion de 1a GCLa partir del Plan de Aceion listiucional reportido. fior la OQAPAP con.corte 2 30-06-19

En la vigencia 2019-¢l Observatoric Técnico Catastral presenta un total de |1 hitos o -actividades
gruesas (eritregables/productos).

1. Enel segmmlento y verificacion realizada al PAL de la Oficina de OTC con corte a 30 dé junio
de 2019, se observé que presenta un porcentaje de cumplimiento del 100% en el producto
entlegable programado para ¢l primer semestre de 2019 y un avance del 40% en lo corrido de la
vigencia 2019,

2. Finalmente, lag 7 actividades que iniciaron en el ler semestre de 2__01_9 y: finalizan en el 2°
semestre de- 2019, presentan un avance promedio de 48.57%.
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Recomendacion:

v" Realizar seguimientos permanentes para monitorear el camplimiento-de hitos programados
para el segundo semestre. de 1a vigencia 2019 y en caso de presentar rezagos, lmplcmentar
acciones en aras-de cumplir €l plan al 100%

52,15 COMUNICACIONES

Se evidencié que Ja Oficina de Comunicaciones para €l primer semestre de 2019 partlc:po en los
objetivos 1. Manténer la informacion fisica, juridica y econdémica de Bogota fiel a:la realidad, 4.
“Atender las necesidades de las entidades y ciudadanos con transparencia y servicios oportunos,
periinenies 'y de calidad™ y &n |d Planeacion Operativa dé las Dependenmas desarrollando 3 lineas
deaceidn, 5 unidades de gestién y 5 productos entregables, ¢omo se muestra a-continuacion:

'I'.'ab_l'a-:'Nd'-ZZ. Plan de-Accién Institucional — Comunicaciones

4.5.2. Impleméntacion de

esquemas dé 1 1 0

4, Atender las necesidades pa_fump_i}cl_on _ —

de las  cntidades y A5 Fortalecimient 4.5.4. Implementacién del-
ciudadanos conl . -m'ta!u_:_:(:_f_.mlen_t.o. portal WEB ¥ la [ntrapet
transparencia y .servicjos d'"]d servicio 4l _d_c la Entidad teniendo en
oporitnas, pertinentes v de | $1U¢adane cuenta los lineamientos
calidad. & de accesibilidad,
usabilidad e
interoperabilidad con el
portil WER de Bogoti,

5.3.2, Gestion proteccion
de datos personales en Ja 1 0 1

_ _ 5.3.- -Fortalecer ¢l-
5. Emplear utilmente la | Subsisterma de

tecnologia  para sor
eficientes y competilivos

-Gestidn de

Scpuridad de I

entidad. Fase [

3.3.3 Goestidn proteceidn

Informacién SGSI { de datos personales enla 1 0 1
| entidad.. Fage }1
8.2 Plan|, . " o
8. Planeacién Operativa de Aaticorrupeién y de 8‘2'}1' Acn}"fd‘ldcs Plan
‘ R Anticorrupeién ¥y de ] 1 0
las dependencias Alencién al Atencién al Ciudadans
Ciudadano eRcIon ab Ludadang
Total 5 3 2.

Fugnte: Construgeién de la OCT a partir del Plan de Accidn Institucional reportado por_.la OAPAP-con:carte 2 30-06-19
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En la vigencia 2019 la Oficinia de Comunicaciones presénta un total de 29 hites o actividades
gruesas (entregables/productos)..

1. En la verificacion y seguimiento al PAl de. COMUNICACIONES con corte a 30 de junio de
12019, 'se observé que se programaron 5 hitos para: fi finalizar durante el pnmm semestre de 2019,
los cuales sé encuenira ejecutados ¢n un 96.40% a la fecha de revision-y un avance del 52. 48%
para la vigencia 2019

2. Finalmente, de las 18 actividades que iniciaron e el fer semestre de 2019 v finalizan en el 2°
semestre de 20‘19,:pres_entan un avance promedio de 52.22%.

5.3 Verificar la efectividad de loé comtroles identificados para los riesgos asociados al
cumplimicnto del Plan Estratégico de Iz Unidad,

En-el mapa de riesgos institucional se observd la ldentxf'cacwn de:los siguientes riesgos: “Planes.de
la Unidad no formulados o formuIados inadecuadamente” e “Incurhplimiento. de las metas y-
compromisos. planeados para la vigencia™ La valoracion. realizada por la QAPAP para los riesgos
‘inherentes mencionados antériormente-se ubicd en ¢l mapa de calor en una zona de riesgo ALTO Y
MODERADO respectivamente. Con relaciéi al ‘primer riesgo, este tuenta con una :solidez del
conjunte de controles fuefte; lo gue le pérmite desplazarse en-el mapa de calor y obtener un 1resgo
residual BAJO. No asi el riesgo relacionado con el “Incumphmlemo de las metas y compromisos
planeados para la v1genc1a” que posee una solidez del conjunto de controles . debll fa que lo
mantiene en la zona de riesgo MODERADQ sin presentar ninggn tipo de desplazamiento en el
riesgo residual. No obstante, el riesgo no se ha materializado a la fecha de corte del informe, segin
lo reportado en €l ‘monitoreo: al mapa de riesgos de la entidad, redlizado por la CAPAP,

evidenciando tambiéri una gjecucion del 50% én el plan de mangjo- del rigsgo acorde con {a fecha de
revisién por patte de. la OCI, corespondiente a.30 de junio de 2019. De igual manera en la
verificacion realizada al modulo de indicadores en ‘el ‘aplicativo ISODOC, se evidencia que el
indicador relacionado con el Cumplimiento del Plan Estratégico de la Unidad ha logradola meta
programada a la fecha.de corte del presente-informe, presentando un avance del 50.24%

Récomendaciones:

« TFortalecer los controles asociados <al procedimiento “‘Formulacion, Seguimiento y
Evaluacién dé la EstralegLa 01-01-PR-0] enlo. relacu)nado con el riesgo “Incumplimiento
de las metas'y corpromisos planeados para la vigencia”,
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CONCLUSIONES:

Del seguimiento realizado por el equipo auditor de la OCI, al cumplimiento-del Plan Estratégicoy
Plan de Accién Instituciorial de las dependencias, se concliye que éstos presentan una ejecucion
acorde con lo que va-transcurrido-de la vigencia, teniendo en cuenta.la fecha de corte-del presente
informe- 30 de junio de 2019 50.24%. No obstante, la definicién y seguimiento a la Planeacion
Estratégica de la Unidad y al PAT de las dependencias-son susceptibles de mejora, a partir-de la
implementacién de las recomendaciones consignadas en el presente informe o las identificadas por.
cada.uno de los responsables (Directora, Gerentes, Subgerentes y Jefes de Oficina).

Nota: Se aclara que segiin observacién de la OAPAP la actividad 5.3.3 Gestién Proteccion de
Datos personales en la Entidad {FASE 1), (transversal a todas Jas areas) se encuentra ejeciitada
al 100%, la Gerencia de Tecnolagia que se encueritra al. 90%.

RECOMENDACION GENERAL

* Bvaluar las causas por las cuales hay actividades con ejecucién atrasada de acuerda con los
plazos establecidos en el PAI y tomar las acciones necesarias para que sean finalizadas con |4
"mayoer celeridad posibie.

¢ Implementar las acciones 1'eq_usridas que. permitan dar cumplimiento a la ejecucion del'PAl a-
31 de diciembre de 2019 del Plan Estratégico.de la Unidad, teniendo en cuenta la ferminacion
de la vigencia y de la presente administracién.

Agradecemos a los responsables de las' dependencias tenei e cuenta las recomendaciones
plasmadas en los resultados del presente informe necesarias y opoitunas, las cuales seran ohjeto de

seguimiento. y'-ver_iﬁcac_:ién por parte del equipo de 12 OCI y ‘en aras ‘de prevenir la posible
materializacion de riesgos asociados al incumplimiento-de la planeacién estratégica.

SOHNY GENDER WAVAS FLORES

" Igfe Oficina de Coptrol Tnterno
/ Elabaracian v fevision: Astrid Sarmiento, Mytiam Tovar, Lucere Méasmels, Astrid Y. Viflanueva, Walter H. Alvarey,
o Luis A, Alvarer, José M. Berbeo

Consolidé: Astrid €. Sarmiento R. ~ Profesional. Especializado O'L-“Ij_\iwS :
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