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Fecha; 21 de junio de 2019

PARA:  OLGA LUCIA LOPEZ MORALES o
Directora Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital UAECD

DE: JOHNY GENDER NAVAS FLORES
Jefe Oficina Contrel Interno

ASUNTO:  Comunicacion Informie Final Auditoria de Gestién a la Actualizacién Catastral
Reconocimiento Predial Censo 2019.

Cordial Saludo, Doctora Olga Lucfa:

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias de la UAECD vigencid 2019, la Oficina de Control
Interno en el marco de sus act1v1dades orientadas al fortalecimiento del:Sistema de Control Interno
de la Unidad, realiz6 la auditorfa: a la gestion desarroliada a Ja: actuahzaclon catastral componente
reconocimiento predial para. el censo 2019, Consecuenté con lo anterior, Temito para su
conocimiento y fines pertmentes copia del informe final.

Asi mismd, se mdlca que se regisirard en eI 1SODOC los. hal]azgos de esta auditorfa pata consulta ¢
1mplementdcmn de las acciones de -mejora por parte del responsable del proceso, las cuales serin
objeto de seguimiento por-esta oficina.de-acuerdo a 1o establecido en el Procedimiento Acciones: de
Mejora cédigo 14- 01 -PR-02v4.

Cotdialmente;

Unidad Administrativa Especiali
de Catasiro Distrital
DIRECCION
*_‘a Inl i

3 it !;m,u

Copiaa: Yenny Caroliria Reiz Gémez—Gietente de Infonmiacion Catastral GIC R ECIBI {3 ? )/

- Elabort: Walief H Alvirez I, noRra; l’ 1§ m
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TIPO DE INFORME:

Evalugcion Seguimiénto _ Auditorfa de Gestign | %

NOMBRE DEL INFORME:
Auditoria de Gestidn a la Actualizacion Catastral Reconocimiento.Predial Censo 2019,
1. OBJETIVO GENERAL

Verificar las actividades realizadas en el Subproceso. de Actualizacién Catastral, componente Reconocimiento
Predial del Censo 2019,

os controles y activ
nforimacion catasti:

Actividades y aplicativos desarrollados durante 1a vigencia' 2018 en los procédimientos. de realizacion del pre-
reconiocimiento y realizacién del reconocimiento predial,

4. MARCO NORMATIVOQ O CRITERIOS DE AUDITORIA.

' Ley 14 de julio 06 de 1983 del Congresa de.Colombia “Por la cidl sé fortalecen los fiscos de las entidades
territoriales y se diclen otras disposiciones”. )

¢ Resolucion Reglamentaria 012 de 2018 de la Contraloria de Bogotd D.C. “Por la cual se reglamenta el tréite
del Plan de Mejoramiento que presentan los sujetos de vigilancia y control fiscal a la Contraloria de Bogotd,
D.C., s adopta el procedimiento interno'y se dictan otras disposiciones”.

® Resolucion 70 de febrero 04 de 2011 del Instituto Geogrifico Agustin Codazzi IGAC “Por la cuil se
reglamenta técnicamente la formacion catastral, la ‘actualizacién de la formacién catastral v la conservacidn
catastral.

*  Resolucién 1055 de octubre 31 de 2012 del IGAC “Por lacual de modifica parcialmente la Resolucion 70 del
4 de febrero de 2011, '

* Resolucitn 1008 del 17 de octubre de 2012 del IGAC “Por la cual se establece la metodologia para desarrollar
la actualizacion perinanente de la formacion calastral”.

¢ “Caracterizacion Subproceso. Actualizacion de Informacidn Catastial” 03-SP-01.
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“Procedimiento Gestién y ahdlisis de Fuentes Secundarias” 03-01-PR-02 v2.

“Procedimiento Realizacién del Pre-Reconocimiento Predial” 03-01-PR-03.v2,

“Procedimiento Realizacion del Reconocimiento Predial’” 03-01-PR-04 v2.

“Procedimiento Control de Calidad Pre-Reconocimiento y Reconocimiento Predial™03-01-PR-27 v1.
“Documento Técnico Manual de-Calificacion de Construcciones” 03-01-DT-03.

“Docuinento Técnico Manuai.de Usos de las Construcciones y Destinos Econdmicos™ 03-01-DT-02.
“Documento Técnico Edicion Cartogréfica LPC” 03-01-DT-01.

“Procedimienito. Identificacién Fuentes de Informacién Secundaria” 01-02-PR-03 v1.
“Procedimiento Identificacién de Marcas para la Actualizasion Catastral” 03-01-PR-28:v1.
“Instructivo Mutacion Masiva™ 03-01-IN-G1. _

“Instructivo aprobary consolidar informacién para los temporales del STIC™? 03-01-IN-02.
“Protocolo Reconocimiento Predial Censo 2019™.

“Protoco]o para ia selecclon de. lotes con cambios en dreas y/o uso. Censo 20197, Modeio 111te°rado de

| desarrollo de la auditoria se tomo6 como. base los documientos: “Profocolo pera el pre-reconocimiento censo
2019" y el “Prolocolo para la seleccion de lotes con cambios en drea y/o uso de i ciuddd de Bogotd ", emitidos por €l
Observatorio Técnico Catastral-OTC. Por otra parte, se-evalué como muestra no-estadistica, dos (2) de: los cinco (5}
Informes finales de los.grupos que adelantaron el-censo 2019 y las bases de datos, suministrados por la Gerencla de
Inforiacion Catastral-GIC a través de la. Subgerencia de. Inforimacion Fisica y' Jurfdica- SIEJ vy se utilizaron las
siguientes técnicas:

1. Verificacion de las normas y los procedimientos asociados al componente de pre-reconecimicuto y
feconocimiento predial del Subproceso de Actiializacion dé Informacion Catastral con el fin de examiinar el
flujo de trabajo'y cumplimiento. de actividades.

2. Entrevistas e indagacion a través de conversaciones directas, hechas a los funcionarios y contratistas que
actualmente conforman el grupo de actual_izaci_én catastral componente reconocimiento .p_r-edial en la
Subgerencia de Informacion Fisica y Juridica —SIFJ, 'del Observatorio Técnico Catastral-OTC 'y de la
Subgerencia de Tecnologia de Software-STS, para ‘el caso:del aplicativo Capturaen Terréno-CT.

3. Analisis y evaluacion de los documentos y bases dé datos, elaborados por la SIFJ y el OTC, para el
tratamiento de la informatién obtenida de las fuentes secundarias de informacion; para la definicion de
criterios y seleccion de los predios objete de pre-marcas y marcas, fequeridas para las actividades del pre-
reconocimiento y- reconocimiento predial, con el propdsito de establecer si cumplieron con los criterios
normativos y técnicos, en el desirrollo del censo inmobilidrio de Bogota-CIB vigencia 2019.

Ay . Cra 30 o 25 — 90
Cédigo-postal: 111311

Torre APisos 11y 12 - Torre B Piso 2 _
Tel: 234 7600 —Info: Linea 195 :
wynw_catastrabogota.gov.co PAR A. TO DO S %J

14-02-FR-01



P3gina 3 de 16

4 INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE CONTROL
ALCALDIA MAYOR IN TE RN 0

‘DE BOGOTA DL,
HACICHDA -

Erizdad Aedmindticates Especal
Catastre Qistniak

Producto -del andlisis y verificacion de la informacion de los sectores, manzanas catastrales y predios
seleccionados; se obtuvieron los siguientes resultados:

6. PRESENTACION DE RESULTADOS

Para la gjecucién del pre- -reconocimiento y reconocimiento predial, €] grupo de la.Subgerencia de Informacién
Fisica y Juridica-SIFJ, realizo ‘¢l Subpioceso de Actualizacion de Informacion Catastral vigencia 2019, con la
siguiente estructura: 1 coordinador genetal, 5 liderés de grupo, 27 reconocedores, 3 controles de calidad y2
auxiliares.

Adicienalmente,, para e! desarrollo del censo inmobiliario de Bogota-CIB vigencia 2019, también participd el
Observatorio. Fecmca Catastral-OTC, a través dc una (1) func:lonana 1ea]1zando en la transmon de] proceso los
: procedlmlent@s prewos de: analisis, 1dent1ﬁc' ) ; :
procederi '
pre-recol

revision de documentos ¥ anahsm de las bases de datos tanto de las generacias por medic de la- ut1llzacmn del
aplicativo, CT, como de las del Sistema Integrado de Informacion Catastral-SITC, entre otras, encontrando:
inconsistencias ei el Subproceso de Actializacion de Informacion Catastral componente Reconocimiento Predial
para e] Censo vigencia 2019, por cuanto se evidencié que en los: siguientes casos, incumplieren ‘las disposiciones
vigentes-que regulan sus actividades, como se muéstra a coritinuacion:-

6.1 Verificar el cuniplimiento de Ias disposiciones vigentes respecto a los procedimicntos. asociados al

componente reconocimiento predial de la actualizacién de informacién catastral del censo vigencia-
2019,

6.1.1.  Procedimiento Realizacidn del Pre-reconocimienio Predial. Codigo 03-01-PR-03 v2.
Condiciones Especiales de Operacién. Numeral 3.4. “Solo se realizan reconocimieitos prediales

a aguellos predios que presénien iformacion desactualizada respecto.a la existente en las bases
de datos de la Unidad (SHC'y grdfica).
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Situacion evidenciada

e Una vez realizado el analisis de las estadisticas de los documentos: “Procedimiento de seleccion para las
unidades con cambios en dréas vo usos de la cindad de Bogotd” emitido por el OTC durante el 2018 y
de‘los Informes Finales de dos (2) de los cinco (5) grupos conformados para el Reconocimiento predial en
terreno, para el censo vigencia 2019, entregados a la auditoria el 02/05/2019, denominades: “Inforine
Final Cemo Urbano CIB vigencia 2019. Grupo 37 € “Infarme Final Censo Urbano CIB vigeneia 2019
Grupo 5", se ‘evidencié que los prédios entregados como “marcados”, presentaron el siguiente
coniportamiento:

En ¢l denominade “archive original marcas de reconocimiento con conteo NPH-PH con fuenies",
elaborado por ef OTC que realizé ef analisis; en la heja 5 (ver imagen No 1 insértada}, del total de 43.807
predios mareados, el 12,62% (5.530) seg(n la tipologia por efectividad global, fue considerado de
prioridad-“alta”, et:41,63% (18.237) de prioridad. media y el 45, 74% (20.040) de-pr lorldad baja.

5 e b Fiptogia

BARRIOS EENID

USME

USAQUEN ; I 5

EO5R ' it

e e _5; I A

FONTIBGH y

CHAPINERD %

SAK CAISTORAL e

TEUSAQUILD 2

RAEAEC 'uaﬁlsz'i.}ain?w - i -

LOSIARTIRES P . 105 L m

SafTAFE : s 25

TUVENTS : 27 13 ;
ANTONID NARINO e i - as ! 15 268 pi] 76| 2% ~«~--;
LA LARDELARL 1y i s 56 i o% sa % 538 o
Tatat generat ’ 5.530 ’ 5‘ 18257 ‘ 20,040 - ) ; _ 4 ?E_{ET" 100%

Protactdin De Procedimicnia Para ba Seleceidn De Unldades Con Car-h:...s En Area ¥/ Uso Da ba Cludad De Bogota
“Puents: Bhiervatorio Téenico Catastral

De los cuadros No 1 y No 2, extractados de los Informes Finales del CIB 2019, tomados como muestra y que s¢
insertan en este informe, se pudo ‘evidenciar que se tuvo un 14.63% y:254% de “marcas no efectivas”, es decir
que la informacidn sobre los pl‘eleS que presentaban.cambios de uso, destino, calificacion de la construceion,
dreas de terreno y/o de construccion, entre otros, no fue efectiva en los porcentajes citados.
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e Ast mismo, fue evidenciada la situacidén expuesta por parte del coordinador y lideres ‘del pre-
reconocimiento y reconocimiento predial durante las entrevistas realizadas, en el sentido de obsérvarse
fiianzanas donde solamente se marcd a determinado predio, cudndo existian otros colindantes que si
Jprésentaban cambios y que no fueron reportados. Afirmaron que no se reporta o documeénta, porque no se
hace esta exigencia contractualmente,

De -acuerdo con la informacion suministrada por el grupo-de la SIFJ que adelant$ el censo vigencia 2019, en los
ya citados.grupos 3 y. 5, de 12,460 predios, 2.292 no presentaron cambios, equivalentes al 18,39%.

Cuadro No. 1

||:> D'

ANTONIO NARlﬁlo 84 84 o 10.71%

Fuentc Infmme Tmal Gmpn 3 C}B 2019 Subgcr(.ncra de Intormacu‘sn I~1snca yJ j
NOTA; Erla columna % No Efectivas, el Total General és 14,63% v no 16,82%

Cuadro No 2

LGCALIDAD NUMERO DE | RECONOGIDO EN .MARc-As._No % NO

b _ MARCAS CAMPO EFECTIVAS EFECTIVAS
ANTONIO NARIND 303 303 79 25,1%
BARRIOS UNIDOS, 649 §49 150 23;1%
CHAPINERD 434, 434 160 36,9%
ENGATIVA 25 28 g 27,6%
LOS MARTIRES 253 293 61 20,8%
PUENTE ARANDA, 818. 818 86 10,5%
TEUSAQUILLOD 434 434 101 | 23,3%
TUNJUELITO 131 131 ' 46 35,1%
USAQUEN 1256, 1256 414|358
Totalgeneral . | -a3a¥] T . T amar|. . 1305 { 25,4%

I‘ucntc Inl"ormt, l"mai Grupe 3 CIB 2019, Subgcrcncm de Informacmn Fis] 171,
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Del Informe final y del listado distinguido en el archivo: “DMC_Salida_Llegada on_visiter”, se evidencié que de
un total de 24.336 predlos entregados a la SIFJ marcados como NPH y que fueron: visitados en terreno, 4217, no
presentaban cambio, es decir el 17:32 %. Reporte que se eticuentra:en los-archivos del Lider funcional plofesmnal
especializado de la. SIFJ. '

s Finalmente se evidenci6 con los nuevos documentos aportados producte de la Mesa de Trabajo realizada
el 11/06/2019, suministrados por ¢l OTC, conocides como: “Memoria Técnica del Procedimiento parala
Seléccion de Predios Objeto de Reconocimiento Predial para-ld Actualizacion Catastral vigencia 2018
fechado el 28 de abril de 2017 y procedente de la Gerencia de Informacién Catastral y el de “Efectividad
de las Fuenles Secundari ias Ultilizadas-en el Censo 2018 emitido por el Observatorio Técnico Catastral-
OTC (sin fecha), que en este dltimo. citan 11.306-predios marcados por fuente, de los cuales 8.789 soni
niarcas con cambio, es decir de un 78% de efectividad, con camibios especificos de 4rea del 57,7% v
cambios especificos. de uso del 10,7%.

que prese mforn:taczon _ _ ;
(S’HC’y grdfica)”. Esta situacién se causo debido a la informacion suministr adaala SIFJ por el OTC e [as bases
de datos entregadas resultantes del analisis de fuentes secundarias y de la seleccion de pre-marcas, pala
reconocimiento en campo © visita a tefreno, a predlos que no requerian actualizarse; esto trajo como consecuencia
efrores en la planeacion, programacién y .asignacion de. recursos para. el trabajo de pre-recanocimiento y
reconocimiente predial, en cuanto corresponde a las visitas a campo.

Recomendacion.

Revaluar la metodoiogia de andlisis a las fuentes secundarias :de informacién y la seleccién de los predios pre-
marcados. Por otra parte, la actividad de seléccion de pre-marcas y marcas para -atender et Subproceso de
Actualizacién Catastral componente Pre-reconocimiento y Reconocimiento predial, debe atenderse directamente
por un grupo especializado de. la GIC conformado exclusivamente para tal fin, de modo goe puedan ser visitados
en terreno-o campo “todes los predios” que efectivamente: hayan sido identificados con cambios, como en el caso
de los colindantes-de predios marcados, que no fueron:considerados.
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6.1,2.  Procedimiento Realizacion del Pre-Reconocimiento, cddi go 03-01-PR-03 v2 vigencia 2017-10-
05.
Alcance: “Lste procedimiénto inicia ¢on el andlisis de las pre-marcas, producto. del
procedimicnto de gestion y andlisis de fuentes secundarias, el cual se complementa con los
cambios. f' isicos de los inmuebles venf fcados a través de la inspeccion visual de estos en
campo...
Condiciones Especiales de operacion. Numeral 3 3 “Las fuentes de informacion secundarias
podrdn reemplazar el reconocimiento en campo.”
Actividad 10, Realizar visita de campo. “Realiza visita a campo (pre- -reconocedor) ubicando en
campo el sector a trabgjar ¢ iniciando su labor manzana por manzana, predio por predio,
verificando: La efectividud de la pre-marca y cambios en predios que no hayan sido pre-
marcados...

Situacié denciada.

ACCESQ PARCIAL B 561
SN ACCESO 6,479
;'CON ACCESG 25.955.

Fuenta: Observac:ones da los; reconocedums OW-VIS{TERR

Como se ilustra en: la imagen No 3 del grupo-de trabajo Na 5 del CIB vigencia 2019, que igualmente se
inserta a continuacién y que para ‘el presente. informe de auditoria, se utlllza como muestra, .existen
predios visttados ‘en terreno que. presentan la anctacion “Na accesos” (es decir, que no permitieron el
ingresoa los predios para que se efectuara el reconocimiento), en columrias que indican esta situacion,
tanto para predios con cambios, como sin cambios.

Por ejemiplo en el grupo 5, de 1.539 predios programados, no permitieron acceso 146 (9,48%) en predios
sin cambios y 119 (7,73%) en predios, para un total en esie grupo del 17,21% de no accesos.
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Reahzacmu del Pre- Reconoc:lm]ento codigo 03-01-PR-03 v2, Alcance: “Este procedumento inicia con el andlisis
de las. pre-marcas, producto. del procedimiento de gestion y andlisis de fuentes secundarias, el cual se
complementd con los ctnbios fisicos de los inmuebles verificados a través de la inspeccion visual de estos en
campo...”. ‘Actividad 10, Realizar visita de campo: “Realiza visita a caimpo (pre-reconocedor) ubicando ‘en
campg el seclor-.a trabajar e iniciando su labor manzana por manzana, predio por predio, verificando. La
efectividad de la pre-marca y cambios en predios que no hayan sido pre=marcados ...

El procedimiento citado, se encontraba vigente para el periedo durante el cual se 1ea11z0 el pre-reconecimiento y
el feconocimiento predlal Este impedimento de verificar d través de la inspeccidn visual los predios en campo,
causd reproceso en la planeacidn de esta-actividad, asi como también-el desistimiento de llevara cabo las visitas,
al tenerse una planeamon previa del recurso humano, loglstlco y operativo, que no permitié nuevas visitas..

Trajo comio coiisecuencia, que no pudlelon ser 1ec:011001dos en un porcentaje del 19.6%; los predios a los cuales
no se’leés permitid ¢l acceso,

Recomeridacion.

Realizar un efectivo analisis, para la definicion y seleccion -de ias fuentes de informacién, de los seciores,
manzanas y predios que finalmente serdn objeto de las pre-mharcas y las variables a ser usadas para la
actualizacion catastral en su proceso de pré-reconocimiento y reconocimiento predial. Se trata en todo caso que
todos los predios marcados, que van a ser objeto de visita en terrenc, sean sus fuentes secundarias previamente
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validadas, para que sean “marcados” solamente aquellos que hayan sido objeto de socializacion ante los
propietarios, a fin de que permitan su-ingreso en el dia previamente acordado.

6.1.3. Procedimiento Gestion'y Anélisis dé Fuéntes Secundarias codigo 03-01-PR-02 v2.
Condiciones Especiales -de Operacion. Numeral 3.3 “£x este procedimiento la Subge;encra de
Informacion Fisica y Juridica; la Gerenciq.de Tecnologia y la Gerencia de Infraestructura de
Datos Eapacras'es interactiian en la definicién de la informacién de fientes de informacion
secundaria”.

Situacidn c¢videnciada

misrhias, fue elaborado por una (1) sola funcionatia del Obsérvatorio Técnico Catastral-OTC,
» Seevidencié igualmente que e} OTC no aparece como “Responsable’ de esta actividad ¢én el procedimiento Gestion
y Andlisis de Fuentes Secundarias: cédigo 03-01-PR-02 v2, vigente para ¢l momeénto en que correspondid

efectuar dicho analisis y seleccion, porque segiin se pudo establecer, se asumid que se trataba de un “pmceso
en transicion”.

1°. Oportunidad de Mejora.

(OM), En la Auditoria de Gestion a la Actualizacién Catastral Reconocimiento Predial Censo:2019, se evidencid
que el andlisis de fuentes secundatias de informacion, definicién, selecein y-fa fijacién de las pre-marcas de. los
predios que fueron objeto de verificacién en terreno o de campo, en los procesos de pre-teconocimiento y
reconocimiento predial para el censo 2019, fue realizado por una (1) sola funcionaiia del Observatorio. Técnice
Catastral-OTC, lo cual no se encontraba establecido en ¢l “Procedimiento Gestion y Andlisis de Fuentes
Secundarias ™, , codigo 03-01-PR-02 v2, “Condiciones Especiales de Operacién”, numeral 3.3 en el que sc. afirma;
“En esie procednmenro lu Subge;enc:a de Informacién Fisica y Juridica, la Gerericia de Te ecnologia y o
Gerencia de Infraesiructura de Datos Espdciales inferactiian en la definicién de la informdcion de fuentes de
informacion secundaria .
Esta situacién se caus6 porque dicha definicién de lnformacmn se realizd por. parte .de una sola funcionaria del
OTC, la cual no se encontraba facultada como “Responsable” en el citado procedimiento vigente para la fecha de
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las actividades. mencionadas, por cuanto cono- fue expuesto en reuniores con la Auditoria por parte de la GIC y
de la SIFJ, se trataba de un “proceso de transicién”, lo cual trajo como-consecuencia, que si bien en el proyecto
Censo. Iimobiliatio de Bogota-CIB 2019, se interactud entre diversas dreas, el dejar el manejo exclusivo. de
analisis de- fuentes secundarias, definicién y seleccidn de pre-marcas y marcas para ‘el pré-re¢onotimiento y
reconocimiento predial, necesarias para realizarles la visita a campo, no puede estar supeditado a una exclusiva
persona.

Recomendacion:

Establecer en un procedimiento, debidamente aprobado, para el proyecto: censo predial, un grupo de frabajo
especifico para este proyecto, de caracter multidisciplifiario, conformado por la ‘Subgerencia de Informacién
Fisica y Jurldlca—SlFJ el Observatono Tecmco Catastral OTC Gerencia de Tecnologia-GT -e IDECA,

i ment i : C, pata desarlollal desde su on&,en el

Actividad 10. Realizar Control de Calidad. “Si el reconocimiento se realizé mediante el
-aplicativo’ dé captura en terverio, ¢l profesional de control de calidad debe identificar la
informuacion de los predios muéstra en dicho aplicativo.”

Situacion Evidenc¢iada.

De la. verlﬁcamon de Ta documentacion aportada por fa SIFJ, a través de tres (3) correos remitidos al auditor el
03/05/2019, asi comio informacién -dada por la Subgerencia de Tngenteria de Software a través de una entrevista
realizada’ el 24-04-2019, se evidencid que el aplicativo Captura en Terreno presenta iriconsistencias en la
produccién deinformacién que estan siendo ajustadas por los desarrolladores, como se ilustra a continuacion:
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DRA-DB51Z: at "0R55SIIC.CMUTLD", lne-2409 EEIMIMAR ESTE CONTROL, el'errnrs_'e.dete;&a o el coatret “area total fli.fele_nte de surna de-drs pos usp”
Er FIN PReHESQ; ptat_destin mandatatio-£5030R8-06302 PE/SDL: qimiric ot value erorcharacted .
stting bulfertes smaly No antieads gl ermcr, MEEOD
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itrokit qua un predio rang 3 EBE Lendi usos callead s 1
tat debe see miyaf

FECiNa DE GONSTRUECION SIN CALIFICACIONES 3., VERlFIEAR

IOERA EAROR

MODIFICAR REGLE: PAEDIO MATAIZ BE A0 CON DESTING BT
) Tih 24, 65, 56
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TAMBIEN SE CONS1 -

b, B2y 814
Debe Callficar Fisps &

Ve mattiz i -_erme_.
K APLICA:

3 1371241018

bl diferants,

ELIMINAR £STE CONTA tecta’can ef oo
ver matzi intermedla corcé ida 3 12/1272018:

Diebe, CafifiGar £an5 dpva an Bene Tise Vso:Q01 Clise: REDait 01

Det:'t'i_Hﬁm.Enchape Fane Tiene U:_u:.uﬁl Gagesfh De¢k:01 Debe Calificas Mabiliario Bario Tlane
Ti ma no_'Baz_\a Tiene Uso: 0DECtase: RA Besk: OF Debe Calikicar Censana tan Bang Tiens Use: 001 (Tate:

RA Dest: 01 Debe Caliticar nchape Lacing Tene Ust: OOE Clag & 1A Dest: S Debe Califjcar Mobi Vet matfiy interme dia comegida 2 13/12/20i2
Debe Callficie WobllTsilo Cocina Tiere U;n";'m'l_tlase: Ré Dest: 0F Var matrlZi| ia carregida 3 12M12/2018
PAEDI & E0N NESTENG LOTE, ¥ CONTONSTRLICE O |Sevalidad reporte de erar
Usos.003 ¥.040 COMERCIALES; DESTING=01, 20N4 O CORRESFONDE=5T265201 oced e valldi 4 reports da amar
AREDIO CON DESTING RESIDENCEAL, LA CLASE DEBE SER RESIBENCIAL Se vilidid repbite de emor

PREDICER CTCON DESTING £I5FINTE & RESEDENCIAL ¥ CON AREA AESIDERCIAL MAYOR A TORERCIALIISIE [Se yalidad Teparte g nrror

PREDID.EN T COM DFSTIND BISTINTOA AESIDENCIAL 51 USOS COMERGIALES: K0 S validad reparte e grmoe

PRECH ML T COW BESTENG RES|BENCIAL ¥0ON AAEAAESIDENZI AL MENDA A COMERTIAL 135134 S validad reposte. de enar

Primiacia2, £l desting economico DERE $u704 pas Vsos 015, 092018 Allso: S:e valldad raporte da errar

Debe Calificaf Muras'si tiane ubiersa Estuctira y¥iceversa Tiane Ura: 001 Clase; BA Dest; 01 Vet malvitintemmedia carreglda 4 1312{2018
{Primacia.2, FREDIOS CON ISG039, 003 ¥ PUSICION 12 DE La 24F IGUSLA Se valldad reporte.de error

Fuente: SIFJ - Libro excel Matriz_intermedia ~ Hoja: 3-RESTRICCIONES, Correo a OCI 03/05/2019,

Considerando que.fa Subgerencia de Ingenieria de Software de la Unidad entregd el aplicative Captura en Terreno
a los recobocedores a mediados del afio 2018, cuando ya-estaba en curso el proceso de actualizacién catastial del
censo vigencia 2019, el cual reemplazd el Dispositivo Mévil de Captura DMC; el mismo se hizo bajo la premisa,
de que solo podria utilizarse para predios NPH (no propiedad horizontal), para Toma de. Censtruccién. En
consecuencia, el actual aplicativo no permite realizai operaciones como el tratamiente de predios en propiedad
horizontal PH o el tramite de énglobes o desen globes, entre ofros.
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2° Oportunidad de Mejora.

(OM) Sedebe seguir con el ajuste del aplicativo CT y continiar agregando nuevas funcionalidades, con el fin de
que.se puedan realizar todo tipo-de mutacicnes (propiedad horizontal PH 'y englobes.o desenglobes, entre otras),
fijando un cronograma de trabajo a mediano plazo (de julio a diciembre de. 2019), de estricto cumplimiento entre
la Gerericia de Teenologia-GT y la Gerencia de Informacién Catastral-GIC, con el fin de que se eviten p051bles
inconsistencias en el proceso de Actualizacion Catastral Componente réconocimiento predial de las préxinias
vigencias; -en cuanto a destines, usos, ZHF y su interrelacion.

6.1.5. Plocedlmlento Reahzac:lon del Reconocnmento Predial, c6digo 03 01 PR-04 V2.

en. las mismas se mta 1:31teradamente la utlllZﬁClOl'l del elenﬁento tecnoldgico denommado “Dlspc351t1v0 mov:l de
captura DMC”, que se usé en vigencias anteriores al eenso 2019 y que fue reemplazado por el aplicativo Captura
en Terreno CT, desarrollado por la:Unidad Administrativa Especial de Catastro Disttital UAECD.

3°. Oportunidad de Mejora

(OM) A partir de la auditoria a la actualizacion catastral, reconocimiento predial censo 2019, se evidencio.que las.
actividades 10, 11, 13, 14, 16, 17, 18 y 19 del Procedimiento Realizacién del Reconocimiento Predial, ¢6dige 03-
01-PR-04 v2,, deben ser revisadas y ‘actualizadas por cuanto el “Dispositivo mévil de captura DMC? ya no esta
siendo. utlhzado y el mismo fue remplazado por el aplicativo Captura en Terreno-CT.

Esta circunstancia o puede posponerse 'y debe realizarse duranté el segundo semestre- de este afio, en
cohsideracién que hay en curso el proyecto del Censo Inmobiliario de Bogota- CIB 2020.
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6.2.Revisar la efectividad y la aplicacion de los controles, actividades de monitoreo vinculadas a los
riesgos asociados al subproceso actualizacién de informaeidn catastral.

6.2.1. Aplicacién de Controles: Son aquellos establecidos en los Procedimientos.

Tabla No 1, Verificacion de la actividad de los controles establecidos a la gestién 4 la Actualizacion Catastral ~ Reconocimiento Predial

del Censo 2019

Procedimiento 01-02-PR-03 v2
Actividad 4, Evaivar la viabilidad de contraste

La actividad realizada por el OTC, s¢ desarrolle, pero

de la fuenté de informacion secundaria, frente NO faltaron filiros. No presentd. un andlisis acerca de la
a los sistemds de informacion de la UAECD efectividad de las fuentes:
Registro: Documento Protocolo:
'I.n'f'drmaciéni T ' ) 'informg‘cién‘ obtenida para -sc]eqcionar los predios
Registro; Evaluacion Documente Protocolo NO _dcnom_ma_c_,i.os pre marcas, no fue consistente para .el_;_qrqceso
para' la Seleccicn de Lotes. — remitido a de gctua!_tzacléu- catastral compobente rvecomocimiento
anditoria via correo electrénico. predial.
Procedimienio 03-01-PR-03 v2 E! contro] de-calidad, verificé en terreno el trabajo realizado
Actividad 16, Réalizar Control -de Calidad 9] por-los reconocedores, ‘con ¢l fin-de establecer la calidad de
Final. los trabajos y wverifico los atributos inspeccionados durante
Registro: Formato de Control de Calidad. las. visitas a campo. '
Esta actividad se reéalizd para detérminar si Ja informacion
Procedimiento 03 — 01 — PR-27 v1. recolectada cn .'ca-‘?“’b' es. c;,p'pf:?'ist_enté; _.de- _a;':uef"jo alos
Actividad 3. Realizar Control de Cali dad en repor?es estadisticos y el .anallsls’_._de la mformgcmn, come
Ca mpo. S[ po_r_(-_:J'emp_l'o reportar-queé los g;_edlos con _camblps se. ha);/z,m
Actividad 10. Realizar Control de Calidad. hecl_mp,.:comcxda.ﬂ ¢an el _c.amblq y comparar la informacion
Registro: Formato de Control de Calidad. del SIIC, en cuanto @ destinos y usos.
Se verificd §i el reconocimiento se realizé mediante la
atilizaci6n del aplicativo captura én terrefio CT.
Procedimiento 03-01-PR-04 v2
Actividad- 13, 14, 19, 22, 26, 28. Realizar
Visitas de- Campo, Realizar Cierre de Todas las actividades sefialadas en el procedimients,
Enciiestas, Analizar Reporte de Validadores, NO implican de una u otra manera la utilizacién del Dispositivo
Realizar Control de Calidad ‘sobre Predios: Mévil de Captura DMC; el cual no se utilizd para ¢l ¢enso
Muestra, Verificar  Correccidn de 2019.
Inconsistencias.
Registro: S1IC — Formato de visita a terréno.
Ay Cra 30 Mo 25 - 20
Codigo postal: 111311
Torre A Fisos 11 y 12 - Torre B Piso 2
Tel: 234 7600 — Info: Linea 194
vewarrcatastrobogota. govico
14-02-FR-01

V3




Pagina 14 de 16

ALCALDTA MAYOR
DEBOGOTA 0.5

HALEH DA

- Mridad Ademisisistiva Espas:al

Cailastre Distetal

INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE CONTROL

INTERNO

Procedimiento 01-02-PR-03 v 1
Actividad 4. Analizar y estudiar la fuente de

{a informacion.

Registio: Informes Técaicos.

pertinencia

de la

Dé la informacion recibida por las fuerites de irfformacion.
sécundarias, no sé verificé la baja priorizacién de la.
con propositos de la
actudlizacién catastral en su réconocimiento predial.

informacian,

6.2.2. Mapa de Riesgos: Son los sefialados en el Mapa de Ries gos vigencia 2019.

Tabla No. 2. Riesgos aseciados-al procedimiento de gestion a la‘Actbalizacion Catdstral

Rigsao

~Régonocimienio Predial del-Censo 2019.
~Causas~-Actividades. Informacion extractada del Mapa de Riésgo_s Inst_ituc_ion'al 2019,

Predios:
programados
desactualizados

1.-Incumplimiento de los
servidores.

2. No abastecimiernto de

TECUIS0s,

'3: Demora eti el proceso pre

contractual..

5. Insuficiente. informacion
secundaria requerida para

los procesos de.

actualizacion:
6. Administracién
“tneficiente de récursos.

7. Situaciones imprevistas
(catastrofes naturales).

8. Capacidad tecnolégica
insuficienite.

9. Planeacion.y seguimiento

inadecuado a las.actividades
programadas.

1.- Implementar in
esquema.detallado de-
seguimiento y control dé
avance dé prédios
actualizados, con metas
parciales én funcion del
tiempo ¥ la zonificacion
censal.

2. Concertar¢on las
deperndencias. externas el
cronograma-de actividades
para el proceso de
actualizacién y realizar
séguimiento periddico para
su cumplimiento oportuno.
3. Implementar
articuladamente’con lg
Gerencia de Tecnologia
los requerimientos
funcionales y.de capacidad
tecnoldgica requeridos
para la correcta gperaeion
del proceso de
actualizacion..

-econémicos,

1.-La coordmécmn del proyecto, de. |

|
Subgerencia de Informacion. Fisica y |
Juridica SIFJ, colr base en la experiencia |

del  -censp
implementade  un.
fecopocimiento predial, de N
personas y treés (3) controles de calidad.

vigencia
grupe de

2. Se han evidénciade fallas -en Ja
identificacion de fuentes ;
secundarias-y la seleccidn de pre marcas, |

actividad de

2019, ha :
__pl‘e i
diez (10)

en cuanto al porcentaje elevade -de ;

predios sin cambios y sin poder accesar !

v, s& ha recomendado la actualizacién. y |

ajuste.de-los progedimientos.

3.- El Observatorio Técnico Catastral !
OTC, ha _ _
metodologia para la: identificacion de |

disefiado  una

nueva |

predios y manzanas para la actualizacién |

catastral vigencia 2020.
4.-Se han identificado cuales son las
falencias, del

de]l aplicativo Captura en |
Terreno-CT, en: cuanto a los destinos ;
uso0s, zonas, homogéneas, :

e o

para su pronto desarrollo y se trabaja en :

su ajuste.
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7. CONCLUSIONES

Teniendo en cugnta ¢l objetivo general de la Auditoria, que o constituia el verificar las actividades realizadas en
el Subproceso de Actualizacion Catastral, componente Reconocimiento Predial del Censo vigencia 2019 y los.
especificos de la misma, como el verificar el cumplimiento de las dlsposm[ones vigentes respecto a. los:
procedimientos asociados a la actualizacién catastral conipenente reconocimiento predial cénso vigencia 2019 v
el revisar la efectividad y aplicacién de- los controlés y actividades de monitoreo vinculadas a los riesgos
asociados al Subproceso actualizacion de informacion catastral recono(:[mlerito predial; tenemos que una vez
adelantadas las actividades programadas para la realizacién de la misma, se concluye lo siguiente:

* El proceso de Actualizacion Catastrai en su componente Reconocimiento Predial para la vigencia del
Censo 2019, se cumplié satisfactoriamente en un 82,68 %, si consideranios que un 17,32 % de los predios
visitados -en campo, no fivieron cambics sigrificativos; no’ obstante haber sido marcados, despues de un
andlisis, defini¢ién,y seleceidn de marcas..De. ofra parte las dificultades:en el acceso ¢ ;

selccc.lonadas las-marcas, la alta priorizacién llegé tan.solo hasté un 12,62 %.

® Se destaca dentro del proceso global de Actualizacion Catastral, companente: Reconocimiento Predial,
vigencia 2019, la 1mplementa(:10n del aplicative captura en terreno CT, desarrollado. por la UAECD, Si
bien se dio a partir del segundo semestre de 2018, se asumid un riesgo que resulto bien. Sin embargo alin
falta ajustar su func:ona[:dad en cuanto a los destinos. econdmicos; usos y zonas homogéneas
geoeconémicas ZHG y la creacion y desarrollo de puntos de.control y tionitoreo automaticos.

s En lo relacionado con la efectividad y la aplicacion de los.controles y actividades de monitoreo vinculadas
a los riesgos asociados al Sibproceso actualizacidn de la informacién catastral, en cuanto 4 las actividades
de control, se-verificé su cumplimiento y de los seis (6) controles impuestos, dos (2) fueron efectivos,
dejéndose establecida en las observaciones de la OCI, las razones de la inefectividad de los otros cuatro

.

Asi mismo de fas nueve (9) causas de riesgos y sus actividades programadas en el “Mapa de Riesgos
2019”, se formularon por parte de ia. OCI cuatro (4) observaciones a lo evidenciado para los mismos..

e También resulta importante e impostergable tener en cuenta; [of relacionado con nuevos desarrollos del
software CT,-orientados a la Propiedad Horizontal PH, englobes desenglobes y otras mutaciones..
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8. RECOMENDACIONES

» Reestructurar el nivel jerdrquico de las dreas que inciden en el andlisis ‘de las fuerites de informacion
secundarias'y seleccién de marcas, haciéndolas dependientes finicamente de una coordinacion general del
proyecto cetiso predial CIB, que debe ser la Gerencia de Tiiformacién Catastral GIC. Se requiere crear un
grupo.especifico que abarque todas las dreas en cuestién, para este fin, de manera especifica.

o . Actualizar y/o ajustar log’ ‘procedimientos relacionados con la seleccion e identificacion de sectores,
manzanas y pr edios requeridos para la actuafizacion catastral - reconocimiento predial.

. Reailzar un pre-r econoc:lmiento pledlai a todos los lotes de la- cmdad medlante phE ployecto mdepend:en{e

Para el efecto anterior, se procedera a registrar las acciones eorrectivas y preventivas en el aplicativo ISODOC
para que el responsable del proceso realice el andlisis de causas, determine y ejecute € plan de accion que elimine
la causa rafz de la situacion evidenciada, para posterior seguimiento y verificacion: de la eficacia y efectividad de
las acciones por paite del eqmpo auditor, & impleientacién -dé. acciones acorde con lo indicado en el
procedimiento. acciones de mejora cédigo 14-01-PR-02 v4.

Elabois: Walter Hember Alvarez Bustos
Cnntr‘ih»h Ot'und Control Internp
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