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Referencia : Plan Anual de Auditorias de la Oficina de Control Interno, vigencia 2018
Fecha : 1 de junio de 2018
PARA : Claudia Pugntes Riafio

Directora General UAECD

DE : Johny Gender Navas Flores
Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO : Informe de Seguimiento Plan de Mejoramiento suscrito con la
Contraloria de Bogota con corte a 30 de abril de 2018

Cordial saludo Dra. Claudia:

Remito para su conocimiento y fines que consideren pertinentes, Informe de Seguimiento Plan de
Mejoramiento suscrito con la Cantraloria de Bogota con corte a 30 de abril de 2018, Resolucion
Reglamentaria 012 de febrero 28 de 2018 “Por la cual se reglamenta el tramite del Plan de Mejoramiento
que presentan los sujetos de vigilancia y control fiscal a la Contraloria de Bogotd, D.C, se adopta el
procedimiento interno y se dictan otras disposiciones”.

Agradecemos a los responsables de los procesos remitir las observaciones respecto a los resultados
del presente informe, a mas tardar el dia miércoles 8 de junio de 2018 a los correos electrénicos
nrodriguez@cmm, mtovar(@catastrobogota.gov.co y jnavas(@catastrobogota.gov.co.
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Sandra Patricia Samana R. - Gerente de IDECA
Pamela del Pilar Mayorga R. — Subgerente de Operaciones (¢)
José Luis Ariza — Gerente de Tecnolpgia (e)
Oswaldo Andrés Gonzélez B. — Jefe|Oficina Asesora Juridica
Orlando José-Maya M. - Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Aseguramiento de Procesos
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DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE
CONTROL INTERNO

Seleccionar tipo de Informe:

[ ]

Evaluacidn

NOMBRE DEL INFORME:

Informe de Seguimiento Plan de
30 de abril de 2018

1. OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento de la e
Contraloria de Bogot4, acorde a |

3. ALCANCE

Reportes de gestion, evidencias sop
plan de mejoramiento suscrito con |
enero al 30 de abril de 2018. Se an

Seguimiento Auditoria de Gestion

Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota con corte a

ficacia y efectividad del Plan de mejoramiento suscrito con la
o establecido en la Resolucion Reglamentaria 012 de 2018.

ortes y registros suministrados por parte de las dreas involucradas del
a Contraloria de Bogota durante el periodo comprendido entre el 1° de
nplié el alcance del presente seguimiento con corte a 31 de mayo de

2018 y se verificd la informacion suministrada por la Subgerencia de Informacion Fisica y Juridica —SIFJ

y la Subgerencia de Informacion Ec

ondémica —SIE.

4. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORIA

Resolucion Reglamentaria 012 de febrero 28 de 2018 “Por la cual se reglamenta el tramite del Plan de

Mejoramiento que presentan los suj
adopta el procedimiento interno )
seguimiento al Plan de Mejoramien|

etos de vigilancia y control fiscal a la Contraloria de Bogotd, D.C, se
se dictan otras disposiciones”, en su articulo 10° establece: “El
to es una actividad permanente que corresponde realizar al sujeto de

vigilancia y control fiscal, conforme al mecanismo que adopte internamente, tal como lo establece el

Modelo Estandar de Control Intey
seguimiento deberd mantenerse disp

5. METODOLOGIA

Para el presente seguimiento se a
de la auditoria interna, las
comunicacion del

no — MECI, para verificar su cumplimiento. El resultado de este
onible para consulta de la Contraloria de Bogotd D.C.”

plicaron las Normas Internacionales para el ejercicio profesional
cuales incluyeron: la planeacidon, ejecucidn, generacion vy

informe con las conclusiones y recomendaciones, para contribuir al

mejoramiento del Sistema de Control Interno.
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6. PRESENTACION DE RESULTADOS

A continuacion, se describe el resultado obtenido producto de la verificacion realizada por la Oficina
de Control Interno, respecto de las actividades programadas en el plan de implementacion aprobado:

6.1 Situacion evidenciada
El Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota con corte al 30 de abril de 2018, esta
conformado por 80 hallazgos y 197 acciones. ver el cuadro siguiente:

Tabla N°01 Total hallazgos y acciones vigentes -Plan de Mejoramiento con corte a 30-04-2018

Vi . N° N° )
lgencia Hallazgos | Acciones Origen
9 20 | Informe Final de Auditoria Regular vigencia 2016 (cddigo 85).
2016 3 7 Evaluacién de la consistencia catastral Cddigo Actualizacion vigencia 2015 a
2016 (cddigo 90)
3 5 | Auditoria de Desempefio PDA 2016 de IDECA (cddigo 299)
2017 33 71 | Informe Final de Auditoria Regular vigencia 2016 (cédigo 68)
Informe Final de Auditoria Desempeiio "Evaluacion al Observatorio Inmobiliario
3 10 | Catastral - OIC y determinacion de valores de terreno de los predios de
2018 configuracion predial y regular.” PDA 2017 (codigo 77)
Informe Final de Auditoria Desempefio "Evaluacién contratacion para el soporte
6 24 | tecnoldgico que brinda ESRI Colombia, Prosis y Procalculo” PDA 2017 (cédigo
79)
Informe Final de Auditoria Desempefio “Evaluacion a la consistencia de la
23 60 | informacion de la actualizacidn y conservacion catastral vigencias 2017 y 2018”
(codigo 66)
Total 80 197

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de abril de 2018- Excel

6.2 Situacion evidenciada

Estado de ejecucion del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota con corte a 30
de abril de 2018

La Oficina de Control Interno verifico la eficacia de las acciones del citado Plan, teniendo en cuenta la
informacion reportada por las areas involucradas, a partir de las evidencias (soportes y registros), se
aplicaron los procedimientos de auditoria con corte a abril 30 de 2018.

A continuacién, se definen los criterios de “Resultado de indicador” y “Eficacia” registrados en las
columnas “P” y “R” respectivamente del informe de seguimiento (Excel) adjunto al presente informe:

4
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CONTROL INTERNO

Resultado del Indicador: Es el porg
toma del indicador programado pars
decimaloes)

Eficacia: Es el grado de cumplimien

centaje de avance y/o cumplimiento de la accién. La informacion se
y medir (evidenciar) el cumplimiento de accion. (Maximo 3 digitos sin

to de la accién programada con el ente de control.

1.1 -Hallazgos vigencia 2016 - Evaluacion de la eficacia

Conformados en total 15 hallazgos y
seguimiento realizado por la Oficina d

Resultado del indicador y efig

Resultado del indicador y efi
no cumplidas en el tiempo pre

Tabla N°02 Est

Area Responsable: Subgerer

32 acciones vigencia 2016, a continuacion, se describe el resultado del
e control Interno:

acia del 100%, se evidencid en 30 acciones.

cacia, se evidencio 2 acciones {(es una misma accion para dos hallazgos),
vgramado (finalizaron su ejecucion 24-06-2017). Ver cuadro siguiente:

ado de las acciones-No cumplidas vigencia 2016

1cia de Informacién Fisica y Juridica

N° de N° Resultado Eficacia

Hallazgos | Acciéon | Indicador ¢y Observaciones OCI
2.1.1.2.1 3 92% 92% ACTIVIDAD: Se evidencio que s¢ actualizaron 872 predios
22,18 2 de los 1007 predios con la restriccién 113 correspondiente a

“"Predios con folio de registro antiguo”, con la informacion
reportada por la Superintendencia de Notariado y Registro
mediante oficio No. SNR2018EE013875 allegado a la
UAECD el 26/04/2018.

META: La eficacia de este indicador es del 92%
CONCLUSION: La actividad propuesta para eliminar la falta
de depuracion en el identificador predial correspondiente al
cédigo de matricula inmobiliaria es efectiva, toda vez que se
evidencié que se actualizaron 872 registros en la base de
datos de SIIC, los 135 restantes no se han podido gestionar
por falta de informacion de la SNR.

Fuente: Informe seguimiento Plan de N

1.2 Hallazgos de la vigencia 2016 — B

ejoramiento a 30 de abril de 2018- Excel

Tvaluacion de la efectividad

Segun el Procedimiento para la evaly;
accion implementada por el Sujeto
hallazgo de auditoria evidenciado pon

Se verificod la efectividad de las al
efectivas al no eliminar la causa del ha

Av_ Cra30No25-90
Cédigo postal: 111311
Torre A Pisos 11y 12 - Torre
Tel: 234 7600 - Info: Linea 19
www.catastrobogota.gov.co

aci6n del Plan de Mejoramiento, define la efectividad: “Capacidad de la
de Vigilancia y Control Fiscal para eliminar la causa que origind el
la Contraloria de Bogota D.C."

cciones del citado Plan y se observaron 10 acciones que no fueron
llazgo evidenciado por el ente de control. Ver tabla No 3
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Tabla N°03 Hallazgos vigencia 2016 eventos que persisten la causa raiz

No. Hallazgo

Observaciones

2.1.123
acciones 1y 2

ACTIVIDAD: Desde el reporte a corte 30 de junio de 2017 se realizo la accidon de revisar los
procedimientos de cada uno de los tramites para establecer las acciones operativas, técnicas y juridicas
a implementar para resolverlos en el término (30 dias) de conformidad con el articulo 116 de la
Resolucion 070 de 2011 expedida por el IGAC.

META: Se realizo la revisién de 17 procedimientos dando por cumplida y eficaz la accion.
CONCLUSION: La actividad propuesta para eliminar el incumplimiento de los tiempos establecidos
en la normatividad plenamente definida no elimind la causa raiz del hallazgo, sin embargo, se
evidencid por reporte de la Subgerencia de Informacién Fisica y Juridica- SIFJ mejoras en el tiempo
de respuesta (en promedio 47 dias para los meses de enero, febrero, marzo y abril) y nimero de
radicaciones tramitadas.

2.2.13
2.2.15
acciones 1, 2.

ACTIVIDAD: Se realizé actualizacién, socializacion publicacion e implementacion del procedimiento
ANALISIS DE SENSIBILIDAD, asi como la correccidn del valor metro cuadrado de construccion
vigencia 2017 para el predio identificado con CHIP AAA0181SLYN. Se verificé la implementacion
de los validadores propuestos dentro del procedimiento y se tomo como muestra la base de datos de la
Jocalidad No. 9 - Fontibén, encontrando inconsistencias en el valor del m? de construccién entre las
vigencias 2017 y 2018 en los predios identificados con CHIP AAAOOSOPBR y AAAO153LYTO.
META: La actividad se da por cumplida y eficaz, se observd que se encuentra revisado, ajustado,
implementado, socializado y publicado el procedimiento ANALISIS DE SENSIBILIDAD.
CONCLUSION: La actividad propuesta para eliminar las inconsistencias en el valor de construccidn
entre las vigencias estd sujeta a seguimiento para verificar su efectividad ya que el reporte de la
Subgerencia de Informacién Econdmica —SIE para el corte a 31 de mayo de 2018, informé que se
estan implementando mejoras al aplicativo de sensibilidad, de acuerdo con la “orden de cambio”
CHG06085-18, el cual se encuentra en etapa de desarrollo. Para reforzar esta actividad, se va a
realizar el documento de liquidacion de avaliios que mejore la definicion de reglas para la asignacion
de valores en el proceso de actualizacién.

22,16

Accidén 2

ACTIVIDAD: Para revisar la implementacidn del aplicativo, se tomé como muestra la base de datos
de la localidad No.9- Fontibon encontrando inconsistencias en el valor de terreno para los predios
identificados con los CHIP AAAO080RPBR, AAAO217EBDE, AAAO167TNXAF y AAA0235DDJH
con destinacion “vias”.

META: La actividad “Solucidn tecnoldgica puesta en produccion” se da por cumplida y eficaz.
CONCLUSION: La actividad propuesta para eliminar las inconsistencias en el valor de terreno entre
las vigencias esta sujeta a seguimiento para verificar su efectividad ya que el reporte de la Subgerencia
de Informacién Economica —SIE con corte a 31 de mayo de 2018, informan que se estan
implementando mejoras al aplicativo de sensibilidad, de acuerdo con la “orden de cambio”
CHGO06085-18, el cual se encuentra en etapa de desarrollo. Para reforzar esta actividad, se va a
realizar el documento de liquidacion de avaliuos que mejore la definicion de reglas para la asignacion
de valores en el proceso de actualizacion.
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Observaciones
Las actividades propuestas para afiadir los predios que no fueron incluidos en los resultados de la
actualizacion catastral vigencia 2016, estd sujeta a revision, porque aunque se establecid un

No. Hallazgo
3.2,
Acciones 1 a 4

procedimiento para
reportadas por las O
como se evidencio er
la actualizacion y cq

ncluir los predios nuevos en el SIIC y se analizaron los predios segregados
ficinas de Registro, ain se encuentran predios nuevos sin agregar en el sistema
la Auditoria de Desempeifio: "Evaluacion a la consistencia de la informacion de
nservacion catastral vigencias 2017 - 2018", por lo cual la SIFJ report6 en el

nuevo plan de mejoramiento vigencia 2018, las siguientes acciones para eliminar la causa raiz de este
hallazgo:

1. Realizar un desarrollo tecnoldgico que permita automatizar la identificacién de predios segregados
de la informacion reportada por la Superintendencia de Notariado y Registro

2. Crear un base de datos con los predios segregados identificados de la informacion de la
Superintendencia de Notariado y Registro, a fin de ir incorporandolos a la base catastral conforme a la
capacidad operativa.
Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramig

nto a 30 de abril de 2018- Excel

2.1-Hallazgos vigencia 2017 - Evaluéci()n de la eficacia

Conformados en total 33 hallazgos y 71 acciones vigencia 2017, de los cuales 52 acciones finalizaron su
ejecucion durante el periodo comprendido entre el 30 de julio de 2017 al 30 de abril de 2018, se observo el
cumplimiento del resultado del indicador y eficacia del 100%.

Ademas, se observé que las 19 acciones restantes programadas para finalizar su ejecucion el 18 y 19 de mayo
del presente afio, reportan ejecucion del resultado del indicador y eficacia del 100%, para este resultado se tiene
en cuenta la informacion reportada por la Subgerencia de Informacién Fisica y Juridica —SIFJ y la
Subgerencia de Informacién Econéq‘]ica —SIE a corte 31 de mayo de 2018.

2.2-Hallazgos vigencia 2017 - Evalug‘ cion de la efectividad

En la evaluacion de la efectividad, se observo que el hallazgo 2.2.2.3 acciones 2, 3 y 4, requiere monitoreo y
seguimiento del desarrollo implementado en el Sistema Integrado de Informacién Catastral —SIIC. Ver cuadro
siguiente.

Tabla N°04 Hallazgos vigencia 2017 evaluacidn de efectividad

Observacion

ACTIVIDAD: Segun el reporte a corte 30 de abril por parte de la SIFJ, “los cambios abruptos
de dreas de construccion que se encuentren, se manejaran al momento de realizar la mutacion
donde el sistema generard una alerta al funcionario para que revise si la informacion es
correcta. Si el funcionario confirma que es correcta, permitird efectuar la mutacion, no
obstante, de forma automdtica la enviard al grupo de calidad a fin de que este igualmente
realice la validacion de informacion y se pueda tener un control de la informacion que se
incorpora a la base de datos, ademds, este desarrollo cuenta con un control que permite
asegurar el dato unico entre el SIIC y la base de datos cartogrdfica.”

METAS: Los indicadores establecidos para las acciones de este hallazgo corresponden a: 1- “La

N° de Hallazgo

2223
Acciones 2,3,4

ampliacion en el ¢
trabajo con la Gere
aspectos fisicos.”

ronograma para la actividad de sensibilidad” 2- “Construir un plan de
ncia de Tecnologia para la definicion de los validadores de sensibilidad de
3- “Generar reportes automdticos de sensibilidad para el monitoreo,
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N° de Hallazgo Observacion

andlisis y correccion (si es el caso) de la informacién”. La OCI, evidencid, que estas acciones
no se realizaron, teniendo en cuenta que se definié un desarrollo conjunto con la Gerencia de
Tecnologia, el cual de manera preventiva (antes de la mutacion), identifica los cambios abruptos
de area, el cual ya se encuentra en etapa de produccion.

CONCLUSION: La actividad propuesta para eliminar las inconsistencias en el area construida,
estid sujeta a seguimiento para verificar su efectividad cuando se realicen mutaciones con

cambios en el drea de construccién en el Sistema Integrado de Informacion Catastral -SIIC.
Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de abrii de 2018- Excel

3-Hallazgos vigencia 2018: En total 32 hallazgos y 94 acciones, corresponden a 92 acciones que finalizan en la
vigencia 2018 y 2 acciones que finalizan en la vigencia 2019.

Con relacion a las acciones que finalizaron con corte a 30 de abril de 2018, se observo el cumplimiento
del resultado del indicador y eficacia al 100% en 6 acciones y las 86 acciones restantes se encuentran en
gjecucion dentro de los términos de programados.

4- Nivel de cumplimiento - Eficacia:

Se observd el nivel de cumplimiento de las acciones programadas para las vigencias 2016, 2017 y 2018
del 97%, 99% vy 34% respectivamente, ver cuadro siguiente:

Tabla N°05 Nivel de cumplimiento-eficacia vigencias 2016, 2017 y 2018 con corte 30-04-2018

Vigencia N No Eficacia
Hallazgos | Acciones (%)
2016 15 32 97%
2017 33 71 99%
2018 32 94 34%
Total 80 197

Fuente: Informe seguimiento Plan de Mejoramiento a 30 de abril de 2018- Excel

7. CONCLUSIONES

e El Sistema de Control Interno del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota con
corte al 30 de abril de 2018, estd conformado por 80 hallazgos y 197 acciones es susceptible de
mejora en lo observado y recomendado por parte de la OCI, en el presente informe.

e Los resultados de la revision documental realizada en este informe y las evidencias obtenidas de
acuerdo con los criterios definidos, se refieren s6lo a los documentos examinados y no se hacen
extensibles a otros soportes.
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8. RECOMENDACIONES

1-Hallazgos 2.1.1.2.1 y 2.2.1.8 vige
las formulaciones de acciones debe
competen a entidades externas, en
incumplimiento legal.

2-Hallazgo 2.1.1.2.3 vigencia 2016:
-Realizar acciones que permitan f]
identificar otros mecanismos que ast
-Identificar acciones adicionales a |
para la formulacién de planes de m
sugiere definir acciones coherentes
eliminacién de la causa raiz.

3- Hallazgos 2.2.1.3 y 2.2.1.5 vigeng
-No repetir la misma accion para el

evidenciar la efectividad de la accid

-Realizar monitoreo y seguimiento
lo establecido en la Resolucion regla

4-Hallazgo 2.2.1.6 accion 2 vigenc

evidenciar la efectividad de la accion.

5-Hallazgos 3.2 vigencia 2016:

-Realizar seguimiento de las nuevas
-Realizar monitoreo y seguimiento 4
establecido en la Resolucién reglam

6-Para los hallazgos valorados inefect
gestion de los planes de mejoramientg
orientada a prevenir que los riesgos s¢
de 2018 articulo 10° Seguimiento.

7-Hallazgo 2.2.2.3 vigencia 2017: 1
que eliminen la causa raiz del hallazgg
Para modificaciones de las acciones s
de febrero de 2018 la cual establece en
"Art. 9 Modificacion. El responsable
control fiscal de la contraloria de Bogg
vez, al director sectorial de fiscalizacig
se podran modificar aquellas acciones

Ay Cra30No25-90
Codigo postal: 111311

Torre APisos 11y 12 - Torre |
Tel: 234 7600 — Info: Linea 19

www_catastrobogota.gov.co

ncia 2016 acciones numeros 3 y 2: Es importante tener en cuenta que
ran cefiirse al que hacer de la Unidad sin involucrar actividades que

aras de prevenir la materializacion de eventos de riesgo asociados al

brtalecer las estrategias implementadas para disminuir el rezago o
cguren la efectividad de la ejecucion de la accion.

os procedimientos, que permitan dar respuesta oportuna. Asf mismo,
gjoramiento que se deban suscribir con la Contraloria de Bogota, se
y consistentes con el hallazgo, de manera que permitan asegurar la

cia 2016:
hallazgo y realizar pruebas a las mejoras del aplicativo que permitan
18

al cumplimiento a la efectividad de la accidon programada, acorde con
imentaria 012 de 2018 articulo 10° “Seguimiento.

ia 2016. Realizar pruebas a las mejoras del aplicativo que permitan
1

acciones planteadas para verificar su efectividad.
1 cumplimiento a la efectividad de la accion programada acorde con lo
entaria 012 de 2018 articulo 10°

ivos citados en el numeral 1.2 vigencia 2016, se sugiere continuar con la
, con el propdsito de subsanar la situacion evidenciada por la contraloria,
materialicen acorde a lo establecido en la Resolucion Reglamentaria 012

-Fortalecer y proponer acciones desde el inicio del plan de mejoramiento
y realizar seguimiento al nuevo desarrollo para verificar su efectividad. 2-
e sugiere acoger lo establecido en la Resolucion reglamentaria 012 de 28
su Articulo 9°:

sefialado en el articulo 3° de la presente resolucion, sujeto de vigilancia y
td DC, podra solicitar por escrito la modificacién de la accién por una sola
on segun corresponda debidamente justificada (...). Paragrafo primero. No
a las cuales les falte (30) dias habiles para su terminacion (..).

aOGOTA’
MEJOR
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
HACIENDGA

Unxlad Administrativa Especiat
Catastro Distritat

INFORME DE EVALUACION Y/O AUDITORIA DE GESTION DE
CONTROL INTERNO

8-Realizar monitoreo y seguimiento al cumplimiento de la eficacia y efectividad de las acciones programadas,
revisar el cumplimiento de la accidon programada con base en el indicador programado medir el
cumplimiento de accién y la fecha programada de finalizacion de la ejecucion, acorde a lo establecido en
la Resolucion reglamentaria 012 de 28 de febrero de 2018 la cual establece en su "Art. 10° Seguimiento.

Se adjunta Informe de Seguimiento Plan de Mejoramiento con corte a abril 30 de 2018 (Excel) el cual se
envian por correo electronico, con las respectivas observaciones y recomendaciones de la Oficina de
Control Interno, las cuales hacen parte integral de este informe.

El presente informe se comunica para su conocimiento y fines que consideren pertinentes.

Cordialmente,

Jefe Pficina de Control Inte; . 0

Elaboro y veriTt

quipg o€

Consolido:  Myriam Tovar Losada-Profesional Especializado OCI

Av._ Cra

»
30 No 25 — 90
Cédigo postal: 111311 soGOT A
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